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 الا٘لاء

ِّضٍٗ ثّل٠و٘ب اٌعبَ ٚع١ّع  وبهفٛهشووخ اٍوح ا٘لٞ ٘نا اٌعًّ اٌّزٛاػع اٌٝ 

 اٌىبكه اٌٛظ١فٟ اعؼبء 
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 شىو ٚرمل٠و

اٌؾّدل   هة اٌعدب١ٌّٓ ... اؽّدلٖ ؽّدلا ؿ١جدب ِجبهودب عٍدٝ ِدب أعدُ ٚرفؼدً ... ٚاطدٍٟ ٚاٍدٍُ عٍددٝ             

هٍٛي اٌٙلٜ ٚاِبَ اٌزمٝ ١ٍٚل اٌّغب٘ل٠ٓ ٚافو اٌّو١ٍٍٓ ١ٍلٔب ِؾّدل ع١ٍدٗ افؼدً اٌظداٖ ٚاردُ      

 اٌز١ٍَُ.

ِٓ اٌٛاعت عٍٟ اْ إٍل اٌفؼً اٌٝ اٍ٘ٗ عوفبٔدب   ػع. اعلاٌّزٛاٚثعل اْ ِٓ ا  رعبٌٝ ثٙنا اٌعًّ 

ارملَ ثغي٠ً اٌشىو ٚاٌعوفبْ ٚالاِزٕبْ اٌٝ اٌلوزٛه  ى٠بك اٌظدّبكٞ  اٌدنٞ اشدوف عٍدٝ      ٚٚفبء ٚاْ

اعلاك ٘نٖ اٌوٍبٌٗ ٚوبْ ف١و ِضبي ٌٍعبٌُ طبؽت اٌقٍدك اٌوف١دع ٚاٌّعوفدٗ اٌغّدٗ اٌدنٞ ٌدُ ٠جقدً ثدٗ         

 فٟ اٞ ٚلذ .

ملَ ثبٌشىو ٚاٌعوفبْ اٌٝ  عبِعخ اي اٌج١ذ  ِّضٍٗ فٟ هئ١َٙب ٚع١ّع اعؼبء ١٘ئخ ٚلا ٠فٛرٕٟ اْ ار

اٌزله٠ٌ وّب ٚاشدىو اعؼدبء ٌغٕدخ إٌّبلشدٗ عٍدٝ ِدب اثدلٖٚ ٌدٟ ِدٓ ِاؽظدبد ع١ٍّدٗ ِّٙدٗ . وّدب              

  اٌعًّ.اشىو وً ِٓ للَ ٌٟ اٌَّبعلٖ فٟ أغبى ٘نا 

 اٌجبؽش



www.manaraa.com

 ى

 

 اٌّؾز٠ٛبدلبئّخ 

 ة  ................................................................................. ..………اٌزف٠ٛغ

  .................................. الواه ٚاٌزياَ ثمٛا١ٔٓ عبِعخ آي اٌج١ذ ٚأظّزٙب ٚرع١ٍّبرٙب
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نأ لارد كارفور في ا منتجات  كي  مستهم ضر عمى القرار الشرائي ل خ لا  ثر التسويق ا
 اعلاك اٌـبٌت 

 عّو علٔبْ اٌجلاهٔٗ

 اشواف اٌلوزٛه 

 ى٠بك اٌظّبكٞ

 اٌٍّقض
اٌز٠َٛكا٨فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفيٟأصوؼوفخرٙلفاٌلهاٍٗاٌِٝ

١ِّيييادإٌّييزظاٌج١ئييٟ،اٌييٛػٌٍٟزَيي٠ٛكا٨فٚييوٚ٘ييٟاثؼييبكفَّييخٚلييلرٕبٌٚييذاٌلهاٍييٗ.ا٨هكْ

ا٨فٚو.اٌّىبْ\اٌزٛى٠غا٨فٚو،اٍؼبهإٌّزظا٨فٚو،اػ٩ٔبدإٌّزظا٨فٚو،

ٚاػزّلاٌجبؽيشػ١ٕيٗػّبْاٌؼب١ّٕٗغَِزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟرىِْٛغزّغاٌلهاٍِٗٓعّ

اٌّؼٍِٛبد.َِِٓزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهَِزقلِبا٨ٍزجبٌٍٔٗؾٖٛيػٍٝبرُافز١به٩ِ٘ئّٗ

ٚ٘يٟرؼيبكي)123(ٕبٌؼِٕٙبٌٍزؾ١ٍيًا٨ؽٖيبئٟثبٌىبًِ،رُاٍزوكاك٘باٍزجبٔٗ)222(رُرٛى٠غ

اٌزَيي٠ٛكاثؼييبكٌييجؼ٘ٚعييٛكرييبص١ورٕٛييٍذاٌلهاٍييٗاٌييٝٚ.اٌلهاٍييِٗييٓػ١ٕييخ%)14(ِييبَٔييجزٗ

اٌْوائٟ.اٌمواهػٍٝا٨فٚو

ثي٠ييبكحاػييلاكِزييبعواٌزغيئييٗإٌّزْييوٖفييٟاٌّؾبفظييبدا٨هك١ٔييٗٚى٠ييبكحاػييلاكرٕٛييٟاٌلهاٍييٗ

غإٌّزغبداٌقٚواء١ٌزُر٠َٛمٙبٌٍَّزٍٙها٨هكٟٔثب٨ٙبفٗاٌٝا٨ػزّبكػٍيٍٝٚيبئًٔميًٚرٛى٠ي

 .الًاٍز٩ٙنٌٍطبلٌّٗواػبحا٨ٙواهاٌج١ئ١ٗ

اٌَدددعو  الافؼدددو إٌّدددزظ  اٌج١ئدددٟ اٌدددٛعٟ  اٌشدددوائٟ اٌمدددواه  الافؼدددو اٌزَددد٠ٛك  اٌلاٌدددخ:اٌىٍّدددبد 

 الافؼو  الاعاْ الافؼو   اٌّىبْ الافؼو .



www.manaraa.com

 ن

 

اٌٍّقٔثبٌٍغخا٤عٕج١خ

The Impact of Green Marketing on the purchasing decision of 

consumers of Carrefour products in Jordan 

 
 

By: 

Omar Adnan Ali Badarneh

 
 

Supervisor: 

Dr. Ziad Al Somadi 

Department of Business Administration, Al al-Bayt University, 0273 

Abstract 

The study aims to determine the impact of green marketing on the Carrefour 

products consumers purchase decision in Jordan. The study addressed the 

five dimensions of green marketing and environmental awareness, green 

product features, product announcements, product prices, green, green 

place/distribution.   

The study of all consumers of Carrefour products in Oman capital 

researcher adopted appropriate sample selected for the Carrefour products 

using a questionnaire to obtain information.  

Distribution (222) to identify fully recovered, fit for statistical analysis 

(123) equivalent (144) of the study sample. The study found an effect for 

some dimensions of green marketing on the purchasing decision. 

The study recommends increasing the number of retail stores in the 

provinces of Jordan and increase the number of green products to be 

marketed to Jordanian consumer in addition to relying on transportation and 

distribution of lower energy consumption to take account of environmental 

damage. 

Key words: green marketing, purchasing decision, environmental 

awareness, green product, the price of green, green, green place advertising 
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  اٌفظً الأٚي.

 ٌٍلهاٍٗ اٌعبَ الإؿبه

 اٌّملِخ

اٌيهاػٟٚاٌٖٕبػٟٚاٌزىٌٕٛٛعٟاٌنٞ اٌؾبًٕفٟإٌّٛ ٠ْٙلٖفٟظًاٌزطٛهٚاٌزملَ

اٌؼبٌُ ؽٛيا١ٌَٛ لٍمبً ٠جلٞ اٌؼبٌُ ثلا ا٨َٔبٟٔ اٌّغزّغ رُٙ اٌزٟ اٌج١ئ١ٗ اٌمٚب٠ب ِٓ ِضًاٌؼل٠ل

ا إٌّبفٟ اٌزغ١و اٌطج١ؼ١خ، اٌّٛاهك اٍزٕياف اٌؾواهٞ، ا٨ؽزجبً ػٓ اٌَّبؽبدٌٕبعُ ٚرمٍٔ

ا٤ٚىْٚفٟ اٌَبِخاٌقٚواءٚا٤ِطبهاٌؾب١ِٚخٚرٍفٛجمخ اٌغ٩فاٌغٛٞٚرَوةاٌّٛاك

ٚأزبطٚر٠َٛكٍٍغٙبهٖثبٌج١ئخٚا٦َٔبْٚغ١و٘بِٓاٌمٚب٠باٌج١ئ١خاٌّؼملح.

أٍب١ٍ هو١يح رؼل اٌج١ئ١خ ٌٍغٛأت ا٤ػّبي ِٕظّبد ِواػبح للهأْ ٌي٠بكح اٌزٕبف١َخرٙبخ

رَُٙثٗفٟاٌمٚبءػٍٝاٌزٍٛسٚرط٠ٛوا٤كاءاٌج١ئٟ،اٙبفخاٌٝ ٚرؼظ١ُهثؾ١زٙب،ِٓف٩يِب

 ِٓ اٌج١ئخاٌزىٍفخ،اٌزم١ًٍ اؽزواَ أْ وّب أكائُٙ، َِزٜٛ ٚهفغ اٌؼب١ٍِٓ وفبءح ى٠بكح ػٓ ف٩ٚ

لله ٚى٠بكح ٕٚٛهرٙب اٌّئٍَخ ٍّؼخ ِٓ ٠ؾَٓ ػ١ٍٙب عل٠لحرٙبٚاٌؾفبظ أٍٛاق اوزَبة ػٍٝ

( 8104شب٘ل   ٚافوْٚ   (ا١ٌبًَِٚزٍٙى١ٓعلك

ثلأداٌؼل٠لِِٕٓظّبدا٤ػّبيثبٌجؾشػٓؽٍٛيإِٓخٕٚؾ١خٌٍٚزٖلٌٞٙنٖاٌّْبوً

٧ٌَٔبْٚاٌج١ئخِؼبً.ِٚٓ٘نٖاٌؾٍٛيِفَٙٛاٌز٠َٛكا٤فٚوٚاٌّزّضًثب٨ٌزياَثبٌَّئ١ٌٚخاٌج١ئ١خ

ا٤ْٔطخاٌز٠َٛم١خ.فِّٟبهٍخوبفخ

 ٌزجٕٟ اٌزٛعٗ علٜٚ ٠ؼيى اٌز٠َٛكِّٚب ٔؾّٜٛٔ اٌَّزٍٙى١ٓ ٚػٟ ريا٠ل ٛ٘ ا٤فٚو

اٌطج١ؼخ،ا٨هرفبعاٌّٛعٛكحفٟاٌج١ئخاٌز٠َٛم١خ،ٚاٌّزّضٍخفٟ(.رٕبلٔاٌّٛاكا١ٌٚ٤خفٟاٌزٙل٠لاد

 رىٍفخ فٟ ريا٠لاٌَّزّو كٚاٌطبلخ، رغ١و ، اٌج١ئٟ اٌزٍٛس ِؼل٨د ٚػ١ٙبه ٚى٠بكح اٌؾىِٛبد

٩ٌٚع١بياٌج١ئٟ، ٌٍؼ١ٌِٕب إِٓب ِىبٔب ٌغؼٍٙب اٌج١ئخ ٚاٌزْو٠ؼبدٌؾّب٠خ اٌمٛا١ٔٓ ٍٓ فٟ ٚاٌّزّضً

. (8105اٍّبع١ً  ٚ )اٌجىوٞ.اٌمبكِٗ
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للغ١وِٛلفُٙاٌٛلذ،ِغِوٚه ثبٌج١ئخٚ٘نا أوضوٚػ١بً ١ّ٠ًاٌَّزٍٙىْٛاٌٝأ٠ْىٛٔٛا

اٌج١ئخ ٠ٍٛٛخا٤عًػٍٝٚرٖٛهارُٙرغبٖ ٚرؤص١وارٙب إٌّزغبداٌٚبهح ٚرغبٖ أصومٌهاٌج١ئخ،. فمل

ؽ١شاٌٖل٠مٌٍٗج١ئٗػٍٝلواهاٌْواءاٌقبٓثُٙ،وّبأْاٌَّزٍٙى٠ٓ١ّْٚٛللِبًٔؾٛإٌّزغبد

ٕل٠مخ رؼزجو إٌّزغبداٌزٟ ثْواء ٦لٕبػُٙ اٍزوار١غ١بدِقزٍفخ اٌز٠َٛك ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ٠َزقلَ

ّغؼذِقبٚفاٌَّزٍٙى١ٓثْؤْاٌج١ئخاٌَّٛل١ٓػٍٝرغ١١واٍزوار١غ١برُٙٚاػزّبكٌنٌه،ٌٍج١ئخ.

اٍزوار١غ١خر٠َٛم١خرَّٝ"اٌز٠َٛكا٤فٚو".

ِٕٓ٘بثلأا٘زّبَِزبعواٌزغيئخثزجّٕٟٜٔاٌز٠َٛكا٤فٚووّٕٙظر٠َٛمٌٍٟزؤص١وػٍٝ

ِٕخٕٚؾ١خٚغ١وِٚوحٌٍج١ئخٚأ٠ٚبًرؾم١كاٌمواهاٌْوائٌٍَّٟزٍٙهٌزٍج١خؽبعبرِِٕٗٓزغبدآ

اٌوثؾ١خٌّزبعواٌزغيئخِٓف٩يرم١ًٍَٔجخاٌزبٌفٚا٨ٍزقلاَا٤ِضًٌٍّٛاهكٚاٌّٛاكا١ٌٚ٤خ.

اٌمواه ػٍٝ ا٤فٚو اٌز٠َٛك أصو ٌج١بْ رَؼٝ اٌؾب١ٌخ اٌلهاٍخ فبْ ا٤ٍبً ٘نا ٚػٍٝ

.ا٨هكْهاٍخػٍّٝووخ(وبهفٛه)ٌٍزغيئخفٟاٌْوائٌٍَّٟزٍٙهٚللافزبهاٌجبؽشاعواء٘نٖاٌل

 ِشىٍخ اٌلهاٍخ

فٟظًظٙٛهأّٔبٛاٍز٩ٙو١خؽل٠ضخهافمٙبرٍٛغأْطخِٕظّبدؽّب٠خاٌج١ئخٚاٌَّزٍٙه

ؽبعبرٗ اّجبع ٠وثٜ اٌنٞ ا٤فٚو اٌَّزٍٙه ٚظٙٛه ا٨ٍز٩ٙوٟ اٌٛػٟ ّٛٔ اٌٝ مٌه أكٜ

.ثبٌّٕزغبداٌقٚواءا٢ِٕخٚاٌٖل٠مخٌٍج١ئخ

ِٚٓف٩يا٩ٛ٨عػٍٝاٌلهاٍبداٌَبثمخفملٚعلاٌجبؽشإْٔ٘بنؽبعخاٌٝاػلاككهاٍخ

رجؾشفٟأصواٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائٌٍَّٟزٍٙهٌلِٜزبعواٌزغيئخ.

:اٌزَبإ٨داٌزب١ٌٗٚثٕبءاًػ١ٍٗفبِْْىٍخاٌلهاٍخرىّٓفٟا٦عبثخػٓ

ا٤هكْ؟/ّووخوبهفٛهاٌزغيئٌٗلٌٜلِٜزبعووِبَِزٜٛرطج١كاٌز٠َٛكا٨فٚ .7

ا٤هكْ؟/وبهفٛهَِزٍٙىِٟٕزغبدرجٕٟاٌمواهاٌْوائٌٟلِٜلِٜب .0
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فٟا٤هكْ؟ِٕزغبدوبهفٛهٟأصوٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙى٠ٛعلً٘ .1

٠ٚزفوعِٓ٘نااٌَئايا٤ٍئٍخاٌفوػ١خا٢ر١خ:

فِٟٕزغبدوبهفٛهٌَّزٍٙىٟٟاٌج١ئٟ)ػٍٝاٌمواهاٌْوائ٠ًٟ٘ٛعلأصوٌجؼل(اٌٛػ -أ

؟ا٤هكْ

ٌَّزٍٙىِٟٕزغبد٠ً٘ٛعلأصوٌجؼل(١ِيادإٌّزغبداٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٟ -ة

؟وبهفٛهفٟا٤هكْ

ٌَّزٍٙىِٟٕزغبد٠ً٘ٛعلأصوٌجؼل(أٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٟ -د

؟وبهفٛهفٟا٤هكْ

 -س اٌقٚواء) إٌّزغبد (اػ٩ٔبد ٌجؼل أصو ٠ٛعل اٌمواهً٘ ػٍٝ ٌَّزٍٙىٟاٌْوائٟ

؟ِٕزغبدوبهفٛهفٟا٤هكْ

(اٌزٛى٠غ/ِىبْا٤فٚو)ػٍٝاٌمواهاٌْوائ٠ٟٛعلً٘ -ط ٌَّزٍٙىِٟٕزغبدأصوٌجؼل

؟وبهفٛهفٟا٤هكْ

ٔؾَِٛزٜٛرجٕٟٕخاعبثبدأفواكاٌؼ١ِزٍٛطبدث١ٓمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ًٗ٘رٛعلفوٚق .2

 ا٨فٚو اٌز٠َٛك ا٤هكٌْْووخ  فٟ اٌل٠ّوبهفٛه ٌٍؼٛاًِ إٌٛعغواف١خ(ٛرؼيٜ

؟)ا٨عزّبػٟ،اٌفئٗاٌؼّو٠ٗ،إٌّٙٗ،اٌَّزٜٛاٌزؼ١ٍّٟ،اٌلفً،اٌؾبٌٗا٨عزّبػ١ٗ

 أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ

 رزّضً أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ فٟ عبٔج١ٓ ٚوّب ٠ٍٟ:

 اٌغبٔت اٌعٍّٟ )إٌظوٞ (:  .0.0.0

رزؼٍكثج١بْأصواٌز٠َٛكا٤فٚوأ اٌلهاٍخِّٙخوٛٔٙب رؼزجو٘نٖ ػٍٝاٌمواه(ثؤثؼبكٖ).

زٍٙهٚاٌج١ئخ.َاٌْوائٟفبٕخأٔٙباٌطو٠مخا٤ِضًٌٍؾفبظػٍٕٝؾخ٩ٍِٚخاٌّ
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اٌغبٔتاٌؼٍّٟ(اٌزطج١مٟ):

أصو ٌُٙ ٚرٛٙؼ اٌزغيئخ اٌمبئ١ّٓػٍِٝزبعو اٌلهاٍخ ٘نٖ رف١ل أْ اٌّّىٓ ِٓ رطج١كأ.

ارٗاٌْوائ١خٌٍزٛع٩ٌٗػزّبكػٍٝللهاٌز٠َٛكا٤فٚوثؤثؼبكٖػٍٝصمبفخاٌَّزٍٙهٚػٍٝ

إٌّزغبداٌقٚواءاٌٖل٠مخ٧ٌَٔبْٚاٌج١ئخ.

ُٙرجٕٟٔزبئظٚر١ٕٛبد٘نٖاٌلهاٍخِٓلجًإٌّظّبدٚإٌّْآدفَٟة.ِٓاٌّّىٓأ٠ْ

ٚا٨ٍزقلاَا٤ِضًٌٍّٛاهكا١ٌٚ٤خ.رؾم١كاٌوثؾ١خِٓف٩ياٌزم١ًٍَِٓٔجخاٌزبٌف

ٕ٘بنثؼ٘اٌّؾلكاداٌزٟٚاعٙٙباٌجبؽشاصٕبءاػلاك٘نٖاٌلهاٍٗاّ٘ٙب:

 لٍخاٌلهاٍبدٚاٌّواعغاٌؼوث١ٗاٌزٟرٕبٌٚذاثؼبكاٌز٠َٛكا٨فٚوٚاٌزٟاػزّل٘باٌجبؽش

 اٌلهاٍٗ. فٟ٘نٖ

 ِِٓزبعواٌزغيئٌٗىبهفٛهَھ١بعبداؽززو٠ْْٚاٌن٠ٌٓى١ٓھٙؼفرؼبْٚثؼ٘اٌَّذ

. 

أْ ِزبعواٌزغيئخٔغل اٌٛلٛفػٍٝٚالغاٌٍَٛناٌْوائٌٍَّٟزٍٙها٤هكٟٔٚهٚاك ػٕل

صمبفخاٌَّزٍٙهرزغٗٔؾٛا٨٘زّبَثَؼوإٌّزظٚعٛكرّٗٚىٍٗاٌقبهعٟأوضوِٓاٌغٛأتاٌّزؼٍمخ

ىٍخاٌلهاٍخاٌّزّضٍخفٟث١بْأصواٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائٟثبٌج١ئخ،ٌنٌهٚثٕبءاًػٍِْٝ

ٌَّزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟا٤هكْفبْأ٘لافاٌلهاٍخرىّٓثّب٠ٍٟ:

وبهفٛه/ا٤هكْ.ّووخث١بَِْزٜٛرطج١كاٌز٠َٛكا٨فٚوٌلٜ -أ

هكْ.ث١بَِْزٜٛرجٕٟاٌمواهاٌْوائٌٟلَِٜزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛه/ا٤ -ة

ث١بْأصو(اٌٛػٟاٌج١ئٟ)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟا٤هكْ. -د

ث١بْأصو(١ِيادإٌّزغبداٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛه -س

فٟا٤هكْ
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ث١بْأصو(أٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟ -ط

ا٤هكْ.

ث١بْأصو(اػ٩ٔبدإٌّزغبداٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛه -ػ

فٟا٤هكْ.

ث١بْأصو(اٌزٛى٠غ/اٌّىبْاٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟ -ؿ

ا٤هكْ.

ث١بِْلٜٚعٛكفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٛطبداعبثبدأفواكاٌؼ١ٕخٔؾَِٛزٜٛ

ا٤هكْرؼيٌٍٜؼًِِٟٕٛزغبداٌْوائٌَّٟزٍٙىاٌمواهػٍٝاٌز٠َٛكا٤فٚوٟرجٕ وبهفٛهفٟ

 اٌزؼ١ٍّٟ،اٌل٠ّٛغواف١خ( اٌَّزٜٛ ، ،إٌّٙٗ اٌؼّو٠ٗ ،اٌفئٗ ا٨عزّبػٟ اٌؾبٌٗإٌٛع ، اٌلفً

.)ا٨عزّبػ١ٗ

ػٍٝاٌلهاٍبداٌَبثمخ ثّٛٙٛعاٌلهٚا٨كث١بدمادثب٨ػزّبك ّٔٛمطاٌٍٖخ ثٕبء رُ اٍخ

ا٤فٚواٌلهاٍخ اٌز٠َٛك أصو ٠ج١ٓ )ٚاٌنٞ ثبثؼبكٖ ِٕزغبد( ٌَّزٍٙىٟ اٌْوائٟ اٌمواه ػٍٝ

:ٚوّب٠ٍٟوبهفٛهفٟا٤هكْ













 : ِقـؾ اٌلهاٍخ)0اٌشىً هلُ )
اػلاكاٌجبؽشاٌّٖله:

 غ١واٌَّزمًزاٌّ

.اػ٩ٔبدإٌّزغبداٌقٚواء2

 اٌقٚواء

 .اٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواء1

 .اٌٛػٟاٌج١ئ7ٟ

 .١ِّيادإٌّزغبداٌقٚواء0

 .اٌزٛى٠غ(اٌّىبْ)ا٨فٚو3





 اٌمواه اٌشوائٟ ٌٍَّزٍٙه

 اٌزبثغغ١وزاٌّ

 اٌز٠َٛك الافؼو
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اٌّزغ١واٌَّزمً فٟرؾل٠ل ا٨ػزّبك ػٍٝرُ ثٕبءا ;Rahbar E, Wahid NA( 0277)كهاٍخ

Sharma & Travedi (0272 )

ٌزؾم١كأ٘لافاٌلهاٍخٚا٦عبثخػٓاٌزَبإ٨داٌزٟرطوؽٙبِْىٍخاٌلهاٍخفملر١ُٕبغخ

اٌفو١ٙبداٌزب١ٌخ:

)a≤2.23ٌخ(٠ٛعلأصومٚك٨ٌخاؽٖبئ١خػٕلَِزٜٛاٌل٨٨:اٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خ الأٌٚٝ

.ٌَّزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟا٤هكْكا٤فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائ٠ٍٟزٌَٛ

 ٠ٕٚجضك ِٓ ٘نٖ اٌفوػ١خ اٌفوػ١بد اٌفوع١خ اٌزب١ٌخ:

اٌفوػ١خ اٌفوع١خ الأٌٚٝ : ٨)    اٌل٨ٌخ َِزٜٛ ػٕل اؽٖبئ١خ ك٨ٌخ مٚ أصو ≥٠aٛعل

.ِٕزغبدوبهفٛهفٟا٤هكٌَّْزٍٙىٟ)ٌٍٛػٟاٌج١ئٟػٍٝاٌمواهاٌْوائ2.23ٟ

(٨:اٌفوػ١خ اٌفوع١خ اٌضب١ٔخ    اٌل٨ٌخ َِزٜٛ ػٕل اؽٖبئ١خ ك٨ٌخ مٚ أصو ≥٠aٛعل

ٌَّزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟإٌّزغبداٌقٚواءػٍٝاٌمواهاٌْوائ١ٌّّٟياد)2.23

.ا٤هكْ

اٌفوػ١خ اٌفوع١خ اٌضبٌضخ : ا٨ َِزٜٛ ػٕل اؽٖبئ١خ ك٨ٌخ مٚ أصو (٠ٛعل    ≥aٌل٨ٌخ

اٌْوائ2.23ٟ اٌمواه ػٍٝ إٌّزغبداٌقٚواء ٤ٍؼبه فٟ) ِٕزغبدوبهفٛه ٌَّزٍٙىٟ

.ا٤هكْ

)a≤2.23(ٌخاؽٖبئ١خػٕلَِزٜٛاٌل٨ٌخ٠ٛعلأصومٚك٨٨:اٌفوػ١خ اٌفوع١خ اٌواثعخ

.ا٤هكٌَّْزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهف٨ٟػ٩ٔبدإٌّزغبداٌقٚواءػٍٝاٌمواهاٌْوائٟ

اٌفوػ١خ اٌفوع١خ اٌقبَِخ :٨)   أصومٚك٨ٌخاؽٖبئ١خػٕلَِزٜٛاٌل٨ٌخ ≥٠aٛعل

2.23 اٌْوائٟ اٌمواه ػٍٝ ا٤فٚو (اٌّىبْ) ٌٍزٛى٠غ فٟ) وبهفٛه ِٕزغبد ٌَّزٍٙىٟ

.ا٤هكْ
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اٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خ اٌضب١ٔخ : ٨ (فوٚق٠ٛعل اٌل٨ٌخ َِزٜٛ ػٕل اؽٖبئ١خ ك٨ٌخ ≥aمٚ

2.23( اٌؼ١ٕخ أفواك اعبثبد ِزٍٛطبد رجٕٟث١ٓ َِزٜٛ َاٌزٔؾٛ ا٤فٚو ٌْووخ٠ٛك

إٌٛعا٨عزّبػٟ،اٌفئٗاٌؼّو٠ٗ،إٌّٙٗرؼيٌٍٜؼٛاًِاٌل٠ّٛغواف١خ(وبهفٛهفٟا٤هكْ

.)،اٌَّزٜٛاٌزؼ١ٍّٟ،اٌلفً،اٌؾبٌٗا٨عزّبػ١ٗ

:
  ١و اٌَّزمً اٌّزغأٚلا : 

⧵ِٟ٘غّٛػخا٨ْٔطٗاٌز٠َٛم١ٗاٌزٟرئك٠ٙبِزبعواٌزغيئٌْٗووخ:اٌز٠َٛك الأفؼو

ٚرزفكِغ ثٙب ٚغ١وِٚوٖ ٌٍج١ئٗ ِٕزغبدٕل٠مٗ ثزمل٠ُ ِٓف٩ٌٙب ثؾ١شرٍزيَ وبهفٛه

هغجبدٚاؽز١بعبداٌَّزٍٙهٚاٌّغزّغٚرؾمكاٌٙلفاٌوثؾٌٍْٟووٗ.

اٌزٟرَٛلٙبِزبعواٌزغيئٗناٌَّزٍٙه٣ٌصبهاٌٚبهحٌٍّٕزغبد:اكها اٌٛعٟ اٌج١ئٟ . 0

ٚاْ.ٚر١ّٕخاٌٍَٛو١بداٌٖؾ١ؾخٌل٠ٗرغبٖاٌج١ئخػٍٝاٌج١ئخٚاٌّغزّغ،وبهفٛه⧵ٌْووخ

.ٍٍٛناٌْواءٌٍَّزٍٙه٠زؤصوا٠غبث١بثبٌٛػٟاٌج١ئٟ

فٛهثز٠َٛكِٕزغبدوبه⧵ل١بَِزبعواٌزغيئٌْٗووخ: ١ِياد إٌّزغبد اٌقؼواء . 8

 ٠ىْٛ ٚأْ اٌج١ئخ ػٍٝ اٌٚوه ل١ٍٍخ ٚاٌزقٍِٕٔٙب ٚاٍزقلاِٙب ٕٕٚبػزٙب ألًر١ّّٖٙب

َِزقل١ِٙ لجً ِٓ ث١ئ١ب اٌَّئٚي اٌٍَٛن ػٍٝ ٠ْغغ ٚأْ اٌج١ئخ ػٍٝ بٕٚبٔؼ١ٙبٙوه

.بِٚٛىػ١ٙ

بدوبهفٛهثز٠َٛكِٕزغ⧵ل١بَِزبعواٌزغيئٌْٗووخ:أٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء.  3

 رز٩ئُ اٌثبٍؼبه اٌَّزٍٙى١ٓ ا٤ٍؼبهثؼ٘ا٦ٙبفبدثَجتقِغ رؾًّ٘نٖ ٚوٌىٓلل

وٍفخاٌجؾشٚاٌزط٠ٛواٌَّزّوٌّٚبْاٍزقلاَِٛاكٕل٠مخٌٍج١ئخ.

ىبفخا٤ْٔطخوبهفٛهث⧵ل١بَِزبعواٌزغيئٌْٗووخ:إعأبد إٌّزغبد اٌقؼواء.  7

اٌزوو ِغ اٌج١ئٟ اٌزٛعٗ ّٓٙ إٌباٌزو٠ٚغ١خ ػٍٝ ِٓف٩يؽ١ي ٌٍَّزٍٙى١ٓ ا٦هّبك٠خ ١خ

ٌٍّٕزغبداٌقٚواء.ا٨ِضًاٌٍّٖمبداٌج١ئ١خٚاٌّؼٍِٛبدا٦هّبك٠خثقٖٛٓا٦ٍزقلاَ

اٌزٛى٠ع )اٌّىبْ( الأفؼو.  6 :  ٌْووخ اٌزغيئٗ ِزبعو ث⧵ل١بَ ِٕبفنوبهفٛه بٍزقلاَ

خإٌٛٛيا١ٌٙبٌؽ١شٍٙٛرٛى٠غرزؼبًِِغإٌّزغبداٌقٚواء٩ِٚئّخٌٍَّزٍٙى١ِٓٓ

ِغّٙبْل١بِٙبثبعواءاداٌزل٠ٚوّٙٓاٌّزطٍجبدٚا٦ٌزياِبداٌج١ئ١خ.
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  اٌّزغ١و اٌزبثعصب١ٔب : 

وبهفٛه⧵َِزٍٙىٟٚهٚاكِزبعواٌزغيئٌْٗووخاٌمواهاٌْوائٟ:٘ٛاٌمواهاٌن٠ٞزقنٖ

رٗاٌْوائ١خ.ػٍٝاٌٍَغأٚاٌقلِبدِّب٠زٕبٍتِغللهٌٍؾٖٛي           

 رم١َُ ٘نٖ اٌلهاٍٗ اٌٝ فَّخ فظٛي ٚوّب ٠ٍٟ :  رُ

  ٌٍلهاٍٗاٌؼبَا٨ٛبهاٌفظً الاٚي : 

  ا٨ٛبهإٌظوٞٚاٌلهاٍبداٌَبثمٗاٌفظً اٌضبٟٔ : 

 ِٕٙغ١خاٌلهاٍٗ(اٌطو٠مٗٚا٨عواءاد)اٌفظً اٌضبٌش : 

 ٚرؾ١ًٍاٌج١بٔبدٚافزجبهاٌفو١ٙبد ػوٗاٌفظً اٌواثع : 

 ٚاٌز١ٕٛبد إٌزبئظاٌفظً اٌقبٌِ : 
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 ِملِٗ  .0.0.0

٠ّىٓاػزجبهِفَٙٛاٌز٠َٛكا٨فٚوِٓاٌّفب١ُ٘اٌؾل٠ضٗفِٟغبيا٨ػّبيٚاٌز٠َٛكٚلل

عبء٘ناإٌّٙظاٌز٠َٛمٟوبٍزغبثٌٍٗزؾل٠بداٌج١ئ١خاٌّزيا٠لحِضًاٍزٕيافاٌّٛاهكاٌطج١ؼ١خ،اٌزغ١و

ل٠ُِٕزغبدإِٗٚغ١وٙبهٖثبٌّغزّغإٌّبفٟإٌبعُػٓا٨ؽزجبًاٌؾواهٞٚمٌهِٓف٩يرم

.ٚاٌج١ئخاٌطج١ؼ١خ

 ِفَٙٛ ) اٌز٠َٛك الافؼو(

اٌجبؽض١ٓرؼو٠فاٌز ِٓ اٌؼل٠ل ّٜٚٔر٠َٛمٟرٕبٚي عبءد٠َٛكا٨فٚووّفَٙٛ ٚلل عل٠ل

 َِٕغّٗ اٌزؼبه٠ف ٘نٖ اٌجؼ٘ ثؼٚٙب ثب٨ْٔطِٗغ ا٨ػّبي ِٕظّبد ل١بَ ػٍٝ روو١ي٘ب فٟ

 -اٌز٠َٛم١ٗ ِٕٚزغبد-أزبطٚرط٠ٛوٚرَؼ١وٚرو٠ٚظٚرٛى٠غ اٌزؼبًِِغٍٍغ ٚمٌهِٓف٩ي

.ٕل٠مٌٍٗج١ئٟٗٚ٘إٌّزغبدا٨ِٕٗٚاٌٖؾ١ٗٚاٌغ١وٙبهٖثبٌّغزّغٚاٌج١ئخاٌطج١ؼ١خ

 ٠ِٚٓؼوفاٌز٠َٛكا٨فٚوػٍٝأٗ أٔٛاعاٌز٠َٛكاٌزٟرٙلفاٌٝاٌؾل ِٓ ٔٛػًب "

اٌز١ُّٖٚا٦ٔزبطٚاٌزؼجئخٚاٌزغ١ٍفٚٚٙغاٌؼ٩ِبدٚا٨ٍز٩ٙنٚللهويرؤص١ؤبػٍٝاٌج١ئخؽَت

 ) Delafrooz ; et alاٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٝإٌّزغبد(اٌزؼجئخٚاٌزغ١ٍفٚٚٙغاٌؼ٩ِبد)"

0272).

 ػوفٗ "ػٍٝأٗ"ػ١ٍّخرط٠ٛوٚرَؼ١وٚرو٠ٚظcherian and Jacob (0270)وّب

)فملػوفٗػٍٝأٗ"ِّبهٍخا٤ْٔطخ١0272ئٗ".اِباٌّٖبكٞ(ِٕزغبد٨رَجتٙوهاثبٌج

فمٜ ٌٍج١ئخ اٌٖل٠مخ ثبٌٍَغ ثبٌزؼبًِ ا٨ٌزياَ (ِضً اٌج١ئ١خ ثبٌَّئ١ٌٚخ لٛٞ اٌزياَ ّٓٙ اٌز٠َٛم١خ

ٚاٌزو٠ٚظٌٙبّٙٓ٘ناا٦ٛبه)".
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 ) للهٞ ٚ ػوفلو٠ْٟ ػ0277ٍٚا٠ٚب فوٚع أؽل ٛ٘ " أٗ ا٨فٚو اٌز٠َٛك (ُ

اٌج١ئٟأصٕبءرقط١طٙب إٌّظّخماداٌجؼل اٌن٠ٞلهًع١ّغأْٔطخ ٚ٘ٛاٌؼٍُ ا٨لزٖبكا٤فٚو،

ٚرٕف١ن٘بٚرٛع١ٙٙبٚهلبثزٙبٚرط٠ٛو٘بٌؼٕبٕواٌّي٠ظ".

 اٌجىوٞ( رٙلفا٠ٚ0224ٌٝمٛي ِزىبٍِخ ٔظب١ِخ ػ١ٍّخ " ٛ٘ اٌز٠َٛكا٨فٚو اْ (

ُٙٔؾٛاٌزٛعٗاٌٍٝٛتِٕزغبدغ١وٙبهحثبٌج١ئخٚرؼل٠ًرف٩١ٚداٌيثبئٓثٖٛهحرلفؼاٌزؤص١وفٟ

ثّب٠َٕغُِغمٌهٚاٌؼًّػٍٝرمل٠ُِٕزغبدروٟٙ٘نااٌزٛعٗثؾ١شرىْٛا٨ٍز٩ٙو١ٗػبكارُٙ

".ٌٍْووٗاٌّؾٍٖخإٌٙبئ١خٟ٘اٌؾفبظػٍٝاٌج١ئخ،ٚؽّب٠خاٌَّزٍٙى١ٓٚرؾم١ك٘لفاٌوثؾ١خ

)ثؤٔٗ"اٌز٠َٛكٌٍّٕزغبداٌز٠ٟفزو0223ٗ(ٌٍز٠َٛكاٌغّع١ٗ الاِو٠ى١ٗ  وّبػوفزٗ

ٚاػبكحاٍزقلاِٙب".أْرىْٛإِٓخث١ئ١ب.ٚغبٌجبِب٠ورجِٜغاػبكحاٌزل٠ٚو،ٚاٌؾلِٓإٌفب٠بد،

"ػ١ٍّخرط٠ٛوٚرَؼ١وٚرو٠ٚظِٕزغبد٨رٍؾكف١ؼوفٗػٍٝأٗPride&Ferrell (0221)اِب

أٞٙوهثبٌج١ئخاٌطج١ؼ١خ".

ٍٛاء٠ّٚىٓأِْٓاٌّّىٓا٠ْٛفو اٌْووبدػٍٝؽل ٚ ٌٍج١ئخ اٌز٠َٛكا٤فٚوِيا٠ب

ِٓإٌّزغبد ِغِغّٛػخ اٌْووخ ث١ٓر١ٍٛغِٛاهك ٌٍج١ئٗرزواٚػاٌفٛائل عبمثٗٚونٌهاٌٖل٠مٗ

) ا٤فٚو" "اٌَّزٍٙه ثبٍُ اٌّؼوٚف اٌّْزو٠ٓ ِٓ ٚاٍؼخ &0272Mishraٌّغّٛػخ

Sharma.(

 ٚ-اٌجبؽشاِب ا٨كث١بداٌَبثمٗ ا٩ٛ٨عػٍٝ ٠وٜٗفبٔ-ِٓف٩ي :اٌز٠َٛك الافؼواْ ٛ٘

 ِٕزغبدِغّٛػخ ثزمل٠ُ ِٓف٩ٌٙب ثؾ١شرٍزيَ ِٕظّبدا٨ػّبي اٌزٟرئك٠ٙب اٌز٠َٛم١ٗ ا٨ْٔطٗ

 ثٙب ِٚوٖ ٚغ١و ٌٍج١ئٗ اٌٙلفٕل٠مٗ ٚرؾمك ٚاٌّغزّغ هغجبدٚاؽز١بعبداٌَّزٍٙه ِغ ٚرزفك

ٗ.اٌوثؾٌٍْٟوو

اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌز٠َٛك الأفؼو

 فٟاٌج١ئخاٌزٛعٗٔؾٛاٌز٠َٛكا٤فٚو٘ٛريا٠لٚػٟإٌبًٔؾٛاٌزٙل٠لاد٠ئولِّب اٌّٛعٛكح

):Peattie, 7330()ٚKotlerاٌز٠َٛم١خٚاٌّزّضٍخفٟاٌزبٌٟ(

اٌزٕبلٔاٌزله٠ؾٌٍّٟٛاكا١ٌٚ٤خفٟاٌطج١ؼخ..أ

ثْىًَِزّو.فخاٌطبلخرىٍاهرفبع.ة

.اٌطج١ؼ١خاٌج١ئٗرل١ِوٚاٌن٠ٞؼًّثلٚهٖػٍٝاٌزٍٛساٌج١ئَٟٔجخاهرفبع.ط

 ك اٌج١ئٗ. ٌؾّب٠خ اٌلاػ١ٗ ٌٍمٛا١ٔٓ رْو٠ؼٙب ِٓ ػٕٗ ٔغُ ِٚب اٌؾىِٛبد ٌلٜ اٌٛػٟ ى٠بكح

 .اٌطج١ؼ١ٗ
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أ١ّ٘خ اٌز٠َٛك الأفؼو .0.0.0

اٌزَيي٠ٛكا٤فٚييو٠ؾمييكٌّٕظّييبدا٤ػّييبيِىبٍييتِفٙييَّٛٔييٜٚأْرجٕييٟ"إييجؼٚاٙييؾب

ٚفٛائلوض١و٠ّٖٚىٓأ٠ْٚغإٌّظّخػٍٝلّخاٌٙوَاٌزٕبفَٟ،ٌٚوثّب٠ّٕؾٙباٌم١بكحفيٟاٌَيٛق،٨

 Barbaro, Larochr, and Bergeron("ٍي١ّبِيغريا٠يلاٌيٛػٟاٌج١ئيٟفيٟاٌَيٛقثْيىًػيبَ

0227(.



وفٛائـلِٚىبٍـتوج١ـوحثبٌَٕـجخٌٍّٕظّـبداٌزـٟرزجٕـٝ٘ـنااٌّفٙـَِٛٚـ٠ٓؾمكاٌز٠َٛكا٨فٚـ

):0273أّ٘ٙـبِـب٠ٍـٟ(اٌوث١ؼبٚٞٚػجبً،

ِٓلجييًاٌزَييـ٠ٛكا٨فٚييـؤّييِٜٚييٕٙظرجٕييـٟاػزّييبكٚأْ":رؾَدد١ٓ ٍددّعخ إٌّظّددخ         . أ 

ثْييىًػييبَِٚييٓجييـخِييـٓػ٩ّئٙييـبلو٠ٙب٠غؼييـٍا٨ػّييبيٚاٌّئٍَييبدِٚزييبعواٌزغيئييٗ ِٕظّييبد

ث١ئيـٟثْيىًفيبٓ.٠ٚيزُثٕيبءٚرؾَي١ٓاٌَيّؼخاٌغ١يلٌٍّٖٕظّيِٗيٓ ٌيـل٠ُٙرٛعيـٗاٌيـن٠ٓػ٩ّئٙب

ا٨ػزّبك٠ـخ،ِٚجــلأاٌَّــئ١ٌٚخاٌج١ئ١ــخٚا٨عزّبػ١خ. اٌّٖــلال١خ،اٌضمــخ، ف٩يا٨ٌزياَثّجبكٜء

ٚاٌزؼبِييـًِييغِٕزغييـبدِورفؼييـخاٌغييـٛكح فٚييـو،كا٨ٚا٠ٚييبِييٓفيي٩يرطج١ييكِفييـب١ُ٘اٌزَييـ٠ٛ

ٚى٠بكحِج١ؼبرٙبٚرؾم١كهثؾ١ٗ ٚ٘نا٠ٕؼىٌا٠غبث١بػٍٝإٌّظّٗ ٚاٍزقلاٍَٚبئًاٌزو٠ٚظاٌٖبكلخ

      .اٌَٛق ػب١ٌٗٚ٘نا٠ؼظُل١ّزٙبفٟ

فيوٍٓيٛل١خِيٕٙظاٌزَي٠ٛكا٨فٚيو٠ؾميكاْاٌّّىيِٓيٓ": رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ      ة .  

أِيـبَإٌّظّيبداٌزيٟرطجميِٗيٓفي٩يرؾم١يـكا١ٌّيـيحاٌزٕبفَيـ١خػيـٓٛو٠يـكفٍيـك        ِغو٠يـخ

ٌٍج١ئـخ،ِّـب٠غؼـًإٌّظّـخٍـجبلخػٍـِٕٝبفَـ١ٙبِـٓإٌبؽ١خاٌج١ئ١خفٟ ٕـل٠مخ لطبػـبدٍـٛل١خ

 اٌَٛق".

رؼزّيـلػٍيـِٝيـٛاكفيـبَأليـًأٚاٌؾل٠ضيٗٔزبع١ي١ٌ٨ٗتاٍب٨اارجبعاْ":رؾم١ـك الاهثـبػ.عــ 

اٌزل٠ٚواٚرٛفواٌطبلخِزّضٍٗثزمل٠ٍُيٍغِٕٚزغيبدإِيٕٗٚيل٠مٌٍٗج١ئيٍٗي١ئكٞاٌيٝى٠يبكح  ِؼـبكح

 ٌٍّٕظِّّٗٓؤٔٗأ٠ْؾمكهثؾ١ٗػب١ٌِٗمبثًرىٍفٗالً".          اٌؾٖٗاٌَٛل١ٗ
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 ِيا٠ب اٌز٠َٛك الافؼو

فٍَفخاٌز٠َٛكا٤فٚو٠غؼًإٌّظّخلو٠جخِيٓػ٩ّئٙيبٚثبٌيناداٌين٠ٌٓيل٠ُٙرٛعيٗث١ئيٟاْرجٕٟ

اٌّؾبفظخػٍٝاٌج١ئخٚرو١ّلاٍزقلاَاٌّيٛاهكاٌطج١ؼ١يخ.ٚفيٟ٘ينااٌَي١بق،٠ْي١واٌجىيوٞاٌيٝ ف٩ٚ

:٠ٍٟوّب)0224اٌّزورجخػٍِّٝبهٍخاٌز٠َٛكا٤فٚو(اٌجىوٞ،ػلكِٓاٌّيا٠ب

فيوِٓيٓاٌّّىيٓا٠ْفيزؼِٕٙظاٌز٠َٛكا٤فٚوارجبعأْ:إهػبء ؽبعبد اٌّبٌى١ٓ.أ

ِغو٠خاِبَاٌّئٍَبداٌزيٟرّبهٍيٗ،ٚثبٌزيبٌٟرؾم١يك١ِييٖرٕبف١َيخفيٟاٌَيٛق،ِيٓفي٩ي ٍٛل١خ

ػيٓثّٕزغبدإِٕٗٚل٠مخٌٍج١ئيخ،ٚ٘يناٍي١ؾمكِىبٍيتٚأهثيبػػب١ٌيٗ،فٚي٩اٌَٛق اٌزٛعٗاٌٝ

 رٍج١خؽبعبداٌّبٌى١ٓٚاٌَّؼخاٌغ١لحفٟاٌَٛق.

ٍيٍغإِٓيخرميل٠ُاٌزٛعيٗٔؾيٛ:أْرؾم١ك الأِبْ فٟ رمدل٠ُ إٌّزغدبد ٚإكاهح اٌع١ٍّدبد   .ة

ػ١ٍّبرٙبا٦ٔزبع١خ،ِّب٠قفَِِ٘ٓز٠ٛبداٌزٍفٚاٌزٍيٛسوفبءح٠لفغإٌّظّخٌوفغ ٌٍج١ئخٕٚل٠مخ

ٌٍّزٚيوه٠ٓ،ٚاصيبهحا٩ٌّؽمبداٌمب١ٔٛٔخٚاٌزٟللرفٟٚاٌٝكفيغرؼ٠ٛٚيبد ظّٗٚ٘نا١ٍغٕتٌّٕ

اٌَّزٍٙه. ٚؽّب٠خ عّؼ١بداٌج١ئخ

:اْإٌّظّيبداٌزيٟرزجٕيٝفٍَيفخاٌزَي٠ٛكا٤فٚيورؾظيٝاٌمجٛي الاعزّبعٟ ٌٍّٕظّدخ       .ط

ِيغأ٘يلافاٌّغزّيغثقٖيِٛٓٓاٌّغزّغ،ثْزٝفئبرٗٚأ١ٛبفٗ،ثَجتأَيغبَأ٘يلافٙبلٛٞثزؤ١٠ل

اٌَّزٍٙى١ٓ.ا٨ٌزياَاٌج١ئٟ.ٚ٘نااٌزؤ١٠لا٨عزّبػ٠َٟبػلإٌّظّخػٍٝر١ٛٛلػ٩لبرٙبِغ

ٚكػييُػ١ٍّبرٙييباٌمب١ٔٛٔييخاْرغٕييتإٌّظّييخاٌقٚييواء٩ٌٍّؽمييبد:" ك٠ِّٛددخ الأٔشددـخ       . ك

،٠ّىٕٙيييبِييي٤ٓ٘يييلافٙبٚفٍَيييفزٙبٚرؤ١٠يييلاٌّغزّيييغٌٙيييبثَيييجتاٌمجيييٛياٌؼيييبَاٌزغبه٠يييخ ٚأْٔيييطزٙب

".اٌٖل٠مخٌٍج١ئخ رمل٠ُِٕزغبرٙبا٨ٍزّواهفٟ

 ا٘لاف اٌز٠َٛك الافؼو .0.0.8

٠ؼزمييلثؼييي٘أٖٔيييبهاٌج١ئيييخٚاٌَّيييٛل١ٓأْػٍيييٝإٌّظّييبدأْرؼّيييًػٍيييٝؽّب٠يييخاٌج١ئيييخاٌطجؼ١يييخ

).0221ف٩يرٕف١نا٤٘لافاٌزب١ٌٗ:(اٌّٖبكٞ،ٚاٌّؾبفظخػ١ٍٙبِٓ

١ٍٙب(ٍإٌغبء ِفَٙٛ إٌف١بد )أٚ رم:ٚلاأ

ٙيباٌزوو١ييػٍيٝرٖي١ُّاْرجِٕٟٕظّبدا٨ػّبيٌّفٌَٙٛٚيٕٙظاٌزَي٠ٛكا٨فٚيو٠ؾيزُػ١ٍ

ِٕٚزغبدثلْٚاٚل١ٍٍخإٌفب٠بد(أٚٔف١بدلبثٍخٌٍزل٠ٚو). ٚأزبطٍٍغ
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إعبكح رشى١ً ِفَٙٛ إٌّزظ:صب١ٔب

٠ؼزّيلا٦ٔزيبطثْيىًوج١يو٠زطٍيتِٕٙيباٌّْفَٙٛا٨ٌزياَاٌج١ئيٟظّبدا٨ػّبياْاٌزيإَِ

ريل٠ٚوإٌّزغيبدٙبهحثبٌج١ئخٚاٍز٩ٙناٌؾلا٤كِٕٔٝٙب.ف٩ٚػيٓٙيوٚهحػٍِٝٛاكفبَغ١و

اٌَّزٍٙهِٓاٍز٩ٙوٙب.ٔفَٙبثؼلأزٙبء

ٚػٛػ اٌعالخ ث١ٓ اٌَعو ٚاٌزىٍفخ:صبٌضب

ِٕٙيب.ٚ٘ينا٠ؼٕيٟأ٠ْىيْٛلو٠جيباْأٚثّؼٕٝاٍْؼوإٌّزظ٠غيتا٠ْؼىيٌرىٍفزيٗاٌؾم١م١يٗ       

اٌم١ّييخِٚييبفبا١ٌٙييبِييٓاٌَييٍؼخاٌَّييزٍٙه٠غييتأ٠ْييٛاىٞاٌم١ّييخاٌزيي٠ٟؾٖييًػ١ٍٙييب ٍييؼواٌَييٍؼخ

أفٚو.إٌبعّخػٓوْٛإٌّزظ

ععً اٌزٛعٗ اٌج١ئٟ أِوا ِوثؾب:هاثعب

ِييٓاٌؼل٠ييلأكهوييذٟاٌييٛػٟاٌج١ئييٟػٕييلاٌَّييزٍٙى١ٓٚرؾييٌُٛٙاٌييَِٝييزٍٙى١ٓفٚييوِييغرٕييبِ       

١ِييحرٕبفَي١خٌٚوثّيبِيٓاٌّّىيٓاْرّٕؾٙيباٌز٠َٛكا٤فٚو٠ْيىًفوٕيخٍيٛل١خ أْ  إٌّظّبد

اٌزٛعٗأي٠ٗيزُاٌزيوٚطٌٍزٛعٙيبداٌجئ١يخثْيىًٛج١ؼيَِٟٚيزّوِيٓفي٩ي اِِٚٓيا٠ب٘ن َِزلاِخ.

١ٍغؼً٘ناٌزٛعٗأِواِوثؾب،ٚفبٕخفٟاٌّلٜاٌط٠ًٛ. ا٤فٚو.ٚ٘نإِٙظاٌز٠َٛك

 اثعبك اٌز٠َٛك الافؼو

ِييٓفيي٩يا٨ٛيي٩عػٍييٝا٨ثؾييبسٚاٌلهاٍييبداٌَييبثم٠ٗييوٜاٌجبؽييشاْاٌىض١ييوِييٓاٌلاهٍيي١ٓ

٠ٛكٚاٌجييبؽض١ٓٚاٌّٙزّيي٠ٓ١غّؼييْٛػٍييٝاْا٘ييُا٨ثؼييبكٚاٌزييِٟييٓف٩ٌٙييب٠ّىييٓل١ييبًِفٙييَٛاٌزَيي

ا٨فٚييورزّضييًثب٨ثؼييبكاٌزب١ٌييٗ(اٌييٛػٟاٌج١ئييٟ،١ِّيييادإٌّزغييبداٌقٚييواء،اٍييؼبهإٌّزغييبد

اٌّىبْا٨فٚو)ٚوّب٠ٍٟ:/اٌقٚواء،اػ٩ٔبدإٌّزغبداٌقٚواء،اٌزٛى٠غ

 اٌٛعٟ اٌج١ئٟ

ا٨٘زّبَِٓف٩يا٩ٛ٨عٚاٌّواعؼخٌٍؼل٠لِٓا٨كث١بدرج١ٓإْٔ٘بٌهرٛعٗػبٌّٟٔؾٛ

خٚثلهعبدِزفبٚرخٚفبٕيخف١ّيب٠زؼٍيكثّيلٜاٍيزؼلاكاٌَّيزٍٙى١ٌٓيلفغٍيؼوأػٍي١ٝثبٌمٚب٠باٌج١ئ

ِمبثييًاٌؾٖييٛيػٍييٍٝييٍغإِييٕٗٚييل٠مخٌٍج١ئييخ(غ١ييوٙييبهٖ).ٌيينٌهأعّؼييذِؼظييُاٌلهاٍييبد

٠ييبكحٚا٨كث١ييبدػٍييٝا١ّ٘ييخرجٕييٟاٌّئٍَييبدِٕٚظّييبدا٤ػّييبيٌقطييٜٚثييواِظاٌزييِٟييّٓييبٔٙبى

اٌٛػٟاٌج١ئٟٚفٍكصمبفخاٍز٩ٙو١ٗعل٠لحٌلٜاٌَّزٍٙى١ٓرَٕغُِغاٌزٛعٗاٌج١ئيٟاٌؼيبٌّٟٚاىاٌيخ

.ثب٦ٙبفخاٌٝاٌزوو١ياٌؼٛائكاٌزِٟٓاٌّّىٓاْرؾٛيكْٚروعّخ١ٔخاٌَّزٍٙى١ٌْٓواءاٌٍَغ

(فٚوفٟا٤ْٔيطخاٌزو٠ٚغ١خاٌز٠َٛكا٤ػٍٝأ١ّ٘خهثٜفىوحا٨لزٖبكٚاٌزٛف١وفٟاٌطبلخثّفَٙٛ

0274; Trivedi &Sharma(.
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٠ورجٜاٌٛػٟاٌج١ئٌٟلٜاٌَّزٍٙى١ٓثبٌّؼوفــخاٌج١ئ١ــخاٌزــ٠ّٟزٍىٛٔٙــبرغــبٖاٌمٚب٠ب

ٚللاٌج١ئ١ٗاماْاٌّؼوفٗاٌج١ئ١ِٗزجب٠ٕٗٚرورجٜثّملاهاٌؼٍُثبٌمٚب٠بٚاٌّْى٩داٌج١ئ١ٗاٌّٛعٛكٖ

"ِلِٜؼوفخرؤص١واٌٍَٛنا٨َٔبٟٔػٍٝاٌج١ئخ"ٌجبؽض١ٓاٌٛػٟاٌج١ئٟػٍٝأٗ:ػوفاٌىض١وِٓا

ٚاٌـٛػٟاٌج١ئـٟ٘ـٛا٨ٍبًاٌّؼوفٟاٌمبئُػٍٝاٌّؼوفٗاٌؾ١َخاٚاٌّبك٠خ.اٌٛػٟاٌج١ئٟ:

ا٦ؽَبًثبٌَّئ١ٌٚخاٌج١ئ١خٚرجٕٟأّٔبٛبًٍٍٛو١ٕٗل٠مخٌٍج١ئخ(ِضًرو١ّلا٨ٍز٩ٙنٚاٌّؾبفظخ

).Kollmuss& Agyeman,0220ػٍٝٔظبفخاٌج١ئخ"(



صمبفيخاٍيز٩ٙناٌيٛػٟاٌج١ئيٟػٍيٝأيٗ"Rahbar E, Wahid NA( 0277)وّيبػيوف

اٌَيٍغاٌٖيل٠مخٌٍج١ئيخٕل٠مخٌٍج١ئخرجّٕٟٔطبًاٍز٩ٙآ٠بُٕل٠مبًٌٍج١ئخ(ِضًا٨ٌزيياَثْيواءٚاٍيزقلاَ

٨ثزؼييبكػييٓاٌَييٍغاٌٍّٛصييخٌٍج١ئييخٚاٌَّييزٕيفخٌّٛاهك٘ييب.ٚاٌزييٟرَييزٍٙهاٌؾييلا٤كٔييِٝييٓاٌطبلييخ،ٚا

.٠ٚزؼلٜا٤ِواٌٝاهّبكٖٚٔؼا٢فو٠ٓثزجٕٟ٘نااٌٍَٛن



ٚفٟاٌج٩كاٌؼوث١خثْىًػبَ،٩ٔؽعريا٠لاًٍِؾٛظيبفيٟاٌيٛػٟاٌج١ئيٟاٍيزغبثخٌٍزطيٛهاد

ح.ٚليلرغٍيٝمٌيهِيٓفي٩يٍيٓاٌؼب١ٌّخفِٟغبيا٨ٌزياَرغبٖاٌج١ئخ،ٚفبٕخفٟإٌَٛادا٤ف١يو

ٚرْييو٠غٚإييلاهاٌؼل٠لِييٓا٤ٔظّييخٚاٌمييٛا١ٔٓٚاٌزْييو٠ؼبداٌّقزٍفييخثٙييلفاٌّؾبفظييخػٍييٝاٌج١ئييخ

اٌغ١ييولبثٍييخٌٍزغل٠ييل.ٚلييلأكٜ٘يينااٌييٛػٟاٌج١ئييٟاٌييٝظٙييٛهاٌّييٛاهكِٚٛاهك٘ييباٌطج١ؼ١ييخ،٨ٍيي١ّب

ظييخػٍييٝاٌج١ئييخ،ٚرٕييلكثىييًؽووييبدٚعّبػييبدٙييغٜغ١ييوهٍيي١ّخرئ٠ييلاٌزٛعييٗاٌؼييبٌٌٍّّٟؾبف

.)0277(اٌجىوٞ،اٌٚبهحثبٌج١ئخاٌٍَٛو١ٗاٌّّبهٍبد

 

ٚللاصجزذػلحكهاٍبداعو٠ذػٍِٝغّٛػِٗٓاٌَّزٍٙى١ٓاْاٌٍَٛناٌْوائٌُٟٙٔؾٛ

اٌٍَٛن ٕ٘بنػ٩لخوج١وحا٠غبث١خث١ٓ ٚاّْواءإٌّزغبداٌقٚواء٠زبصوا٠غبث١بثي٠بكحاٌٛػٟ

ٌٍَّزٍٙهٚاٌٛػٟاٌج١ئٟفىٍّذىاكاٌٛػٟاٌج١ئٟىاكاٌطٍتػٍّٝواءإٌّزغبداٌْىوائٟ

.)& AracıoğluTatlıdil ،0223( اٌقٚواء



اْاٌيٛػٟاٌج١ئيٟ٘يٛا٠ْىيٌْٛيلٜاٌَّيزٍٙهصمبفي٠ٗوٜ اٌجبؽشثٕبءا عٍٝ ِب رملَ ٍبثمب ٚ

٩ٙوٟٚالؼي٠ٟزّضيًثْيواءاٌَيٍغاٍز٩ٙو١ٗرَٕغُِغاٌزٛعٗاٌج١ئٟٚا٠ْزوعُمٌهاٌٍٍٝٛناٍيز

.اٌقٚواءاٌٖل٠مٌٍٗج١ئٗٚا٠ٚبا٨ؽَبًثبٌَّئ١ٌٗاٌج١ئ١ٗ



www.manaraa.com

73 

 

:إٌّزظ الأفؼو

ِغاىك٠بكاٌزٍٛسفٟاٌج١ئٗٚاٌنٞٛبياٌّبءٚاٌٙٛاءٚاٌغناءِٚغا٨ٍزقلاَاٌغيبئوٌٍّيٛاهك

ا٨ٔزييبطاٚاٌزَيي٠ٛكاٚاٌطج١ؼ١ييٗٔييزظػٕييٗهكٚكافؼييبيوج١ييوحِييٓاٌّؼ١ٕيي١ِٓييِٓقزٖيي١ٓفييِٟغييبي

اٌؼب١ٍِٓفٟاٌّغب٨داٌج١ئ١خاٌّقزٍفخٌٍؾلِٓ٘نٖا٨فطبهاٌىج١يوحفىبٔيذاؽيلاٌؾٍيٛيإٌبعؼيخ٘يٛ

.رمل٠ُإٌّزظا٨فٚو(ِٕزظٕل٠كاٌج١ئخ)وؤِزلاكٌّفَٙٛاٌز٠َٛكا٨فٚو



ٛليفػٍي١ٌٌِٝٓاًٌَٙاػطبءرؼو٠فكل١كّٚبًٌِّفٙيَٛإٌّيزظا٤فٚيو،٨ْمٌيه٠ز

،ريٛفواٌّيٛاكا١ٌٚ٤يخ،ا٦لٍي١ُاٌغغوافيٟ.ٌٚىيٓثْيىًػيب٠َّىٕٕيباٌميٛيثيؤْػلحأِٛهِٕٙباٌضمبفيخ

.ِيغإٌّزظا٤فٚو٘ٛمٌهإٌّزظاٌن٠َٞزقلَاٌّٛاكاٌٖل٠مخٌٍج١ئيخٚاٌزي٠ّٟىيٓأْرزؾٍيًمار١يب

اٌج١ئيٟٚ٘ينا٠ْيًّ:(ػيلَٙوٚهحِزبثؼزٗف٩يِواؽًكٚهحؽ١بريٌٗٚيّبْثمبئيٗٙيّٓا٨ٌزيياَ

ِٚيٓاٍزقلاَاٌّيٛاكاٌؾبفظيخاٌٚيبهح،ا٨ثزؼيبكػيٓاٌٙوِٛٔيبد،اٍيزقلاَاٌؾيلا٤كٔيِٝيٓاٌطبليخ

،ػلَاٍزقلاَاٌّٛاكاٌَبِخ،اٍيزقلاَػجيٛادلبثٍيخ٦ػيبكحاٌزيل٠ٚوأٚاٍيزقلاِٙبثؼيلاٌّٛاكاٌقبَ

).Baker0222(ا٨ٔزٙبءِِٓؾزٜٛاٌؼجٛح



إٌّزظاٌيين٠ٞزٚييّٕٓييفبدث١ئ١ييخ٘ييٛإٌّييزظا٤فٚييوثؤٔييٗ"fuller)0220(٠ٚؼييوف

ا٠غبث١خٍٛاءوبٔذفِٟواؽًر١ٕٖؼٗ،أِٚىٛٔبرٗ،أٚفٟأكائٗأٚأصٕبءٔمٍٗٚرٛى٠ؼٗ،أٚفيٟو١ف١يخ

ِغّٛػخ)simon(0223 ;ٚللؽلك.اٍزقلاِٗ،أٚثؼلاٌزقٍِٕٔٗفٟٔٙب٠خػّوٖا٨فزواٟٙ"

:ٌزٟرغؼًإٌّزظٕل٠مبٌٍج١ئخوّب٠ٍِٟٓاٌقٖبئٔا

 ٖاِٚؼبكحاٌزل٠ٚو٦ػبكحاٌزل٠ٚولبثٍِٗىٛٔبدػٍٝاػزّبك. 

 .ٗاٍزقلاَالًللهِٓاٌّٛاكا١ٌٚ٨ِٗٚٓاٌطبلٗاصٕبءأزبع

 فبَٕل٠مٌٍٗج١ئٗ.اػزّبكٖػٍِٝٛاك

 ١ٌٌٌٗرؤص١وٍٍجٟػٍٝاٌضوٚاداٌطج١ؼ١خ.

 ٕبءا٦ٍزقلاَػّوٖا٨فزوا٠ًٟٛٛٙأص.

 .ٗ٨رٖلهِٕٗأٞأجؼبصبدأصٕبءِواؽًر١ٕٖؼ
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إٌّيزظا٤فٚيوثؤٔيٗ"ِٕيزظغ١يوٍيبَ،ِٖيٕٛعِيِٓيٛاكOttman ) (0223 ;ٚػوفيذ

ػٍيٝاٌج١ئيخ".وّيبأّيبهدأٔيٌٗي١ٌٌيٗريؤص١وٍيٍجِٟؼبكحاٌزل٠ٚو،٠َزٍٙهألًللهِِٓٛاكاٌزؼجئيخ،

أ٨ٗٔثلأ٠َْيزٍٙهإٌّيزظليلهِيٓاٌّيٛاهكاٌطج١ؼ١يخ،٠ٖٚيله٠٨ٛعلِٕزظأفٚوثبٌىبًِ،ثّؼٕٝ

.ػٕٗأجؼبصبدأصٕبءر١ٕٖؼٗ،ٚػٕلٔمٍٗاٌٝاٌّقبىْ،ٚأصٕبءاٍزؼّبٌٗؽز٠ًٖٝاٌٝأ٠ْىْٛٔفب٠خ



ْيؼو٠اٌٝأْإٌّزظاٌٖيل٠كٌٍج١ئيخ٘يٛمٌيه"إٌّيزظاٌينZsolnaiٞ );0220(أّبهوّب

اٌّظب٘واٌج١ئ١خ،ؽ١شرغطيٟ٘ينٖاٌَّيئ١ٌٚخوبفيخكٚهحؽ١يبحإٌّيزظ،ِيٓإٌّظّخثبٌَّئ١ٌٚخٔؾٛ

."اٌز١ُّٖٚاٌز١ٕٖغٚونٌهف٩ياٌج١غٚاٌزٛى٠غ



ثزَي٠ٛكِٕزغيبدفٚيواءِزٕٛػيخِضيًٌّجيبد-شدووخ ودبهفٛه  فؼٍٍٝج١ًاٌّضبي:للرميَٛ

ِٗيٓاٌىوريْٛاٌمبثيًٖيٕٛػِوٙوثيبءروّي١لاٌطبليخ،ؽمبئيترَيٛقٕيل٠مٌٍٗج١ئيٗ،وبٍيبدٚهل١يٗ

٨ػبكحاٌزل٠ٚو،ِٛاكغنائ١خفب١ٌخِيٓاٌّيٛاكاٌؾبفظيخٚاٌٍّٛٔيبد،ٛؼيبَٕيؾٟفيبٌِٟيٓاٌيلْ٘ٛ

أٛفبي٠ؼبكاٍزقلاِٙب،أعٙيحاٌىزو١ٔٚخرؼًّثبٌطبلخاٌمبثٍخٌٍزغل٠لؽبفظبدٚاٌَىو٠بداٌٖٕبػ١خ،

جخاٌزييٟرؼّييًثبٌطبلييخاٌَّْيي١خِضييًاٌطبلييخاٌَّْيي١خِضييًثؼيي٘أعٙيييحاٌواك٠ييٛٚا٨٢داٌؾبٍيي

.،ثطبه٠بدلبثٍخ٦ػبكحاٌْؾٓرلٌَٚفزوحى١ِٕخ٠ٍٛٛخ



ػٍٝأٗ:"إِٔٞزظ،ُِِّٖٖٕٚغٚفمبٌّغّٛػخإٌّزظا٨فٚوٚثؤرغبٖافوفملػوف

ِييٓاٌّؼييب١٠واٌزييٟرٙييلفاٌييٝؽّب٠ييخاٌج١ئييخٚرم١ٍييًاٍييزٕيافاٌّييٛاكاٌطج١ؼ١ييخِييغاٌّؾبفظييٗػٍييٝ

).ثبػزجبهاْفٖبئٔإٌّزظرىِْٛٛعٙخٔؾٛؽّب٠خ0224"(اٌجىوٞ،كاءا١ٍٕ٨خفٖبئٔا٨

اٌج١ئخٚاٌؾفبظػٍٝا٨ٍزلاِخٌٍطبلخ.

اٌّؤصوح عٍٝ إكهان إٌّزظ الأفؼواٌعٛاًِ

ِغّٛػييخِييٓاٌؼٛاِييًاٌزييٟرييئصوػٍييٝػ١ٍّييخاكهاناٌَّييزٍٙهٌٍّٕزغييبدPeattie)0220(ؽييلك

اٌقٚواء:

 ٌّٔٙيب:ٚرًّْو١ّخاٌّٛاكاٌقبَاٌَّزقلِخفٟا٦ٔزبطِٚلٜاٍزلاِزٙب،ٚأِبٕزظِىٛٔبد ا،

ٚفؼب١ٌزٙبفٟرٛف١واٌطبلخٚلجٛياٌّغزّغٌٙب.

 ٨ثلأ٠ْىْٛاٌغوٗاٌن٠َٞؼٝإٌّيزظاٌيٝرؾم١ميٗفيٟاٌّغزّيغ٘يٛاٌغوع ِٓ إٌّزظ:

.ٌٍقطوؽ١برُٙاّجبعؽبعبدٚهغجبداٌَّزٍٙى١ٓكْٚأ٠ْؼوٗ
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 فيٟٙيّبْرٙب:٠غتأْرزؾًّإٌّظّبدَِئ١ٌٚب اٍزقلاَ إٌّزظ ٍٚٛء اٍزقلاِٗٔزبئظ

اٍزقلاَإٌّزظثؤٍٍٛةٕؾ١ؼِٓلجًاٌَّزٍٙى١ٓ.

 أِْزبٔخإٌّزظٚٛٛيػّوٖا٨فزواٟٙرؼزجوِٓاٌؼٛاًِاٌٙبِخاٌزٟرْغً إٌّزظِزبٔخ:

ظا٤فٚيوٍييٛاءوييبْمٌيهِييٓإٌبؽ١ييخفىيواٌَّييزٍٙها٤فٚيو،ٚرييئصوػٍييٝاكهاويٌٍّٕٗييز

اٌج١ئ١خأٚا٨لزٖبك٠خ.

 اماوبٔذإٌّظّبدربثؼخٌلٚيرْزٙوثبٌغٛكحاٌف١ٕيخاٌّورفؼيخفيبْمٌيهِىبْ طٕع إٌّزظ:

 ٚاكهاناٌَّزٍٙى١ٌٓنٌهثٌَٙٛخ.رٙباٙبفخاٌجؼلاٌج١ئٌّٟٕزغب٠َبػل٘بػٍٝ



ٌّٕزظا٨فٚو٘ٛمٌهإٌّزظاٌينٞريُرٖي١ّّٗاْا٠وٜ اٌجبؽشٚثٕبءا عٍٝ ِب رملَ ٍبثمب 

ٚاٌين٠ٞيٕغُػٕيٗاليًليلهِيٓا٨ٔجؼبصيبدٚأزبعِٗٓالًللهِٓاٌّٛاكاٌقبَاٌمبث٨ٍٗػبكحاٌزل٠ٚو

٠ٍجٟاؽز١بعبداٌَّزٍٙهِٓع٠ٚٗٙزٛافكِغا٨ٍزلاِٗاٌج١ئ١ٗاصٕبءِواؽًر١ٕٖؼٗ.فٙٛامِْٕزظ

وّيبػّيً–إٌّيزظا٨فٚيو–ٚلبَاٌجبؽيشثبٍيزقلاَ٘ينااٌجؼيلزم١ٍلٞ.ٚ٘ناِب١ّ٠يٖػٓإٌّزظاٌ

ػ١ٍٕٝبغخِغّٛػِٗٓا٨ٍئٌٍٗم١بً٘نااٌجؼيلٌّيبٌيِٗيٓا١ّ٘يٗٚاصيووج١يوفيِٟفٙيَٛاٌزَي٠ٛك

ا٨فٚو.

 اٌَعوالافؼو : 

ٌّزؼٍمخادااه٠ؼزجواٌَؼو(اٌزىٍفٗاٌز٠ٟلفؼٙباٌَّزٍٙهِمبثًؽٌٖٛٗػٍٝإٌّزظ)ٚاٌمو

ثييٗٚاٌّزّضٍييخفييٟرؾل٠ييلكٚهاٌزَييؼ١وٚأ٘لافييٗ،ٚرؾل٠ييلا١ٌَبٍييخاٌَييؼو٠خإٌّبٍييجخ٘ييِٟييٓإٔييؼت

اداٌزٟرٛاعٗاٌمبئ١ّٓػٍٝاػّبياٌز٠َٛك،٤ٔٙب٠غتأْرؤفنثؼ١ٓا٨ػزجيبهاٌَّيزٍٙهِيٓاهاٌمو

  َخِٓعٙخافوٜ.ٍعٙخ،ٚأْرؾمكأ٘لافاٌّئ

اكاهحاٌز٠َٛكأٍؼبهِبرملِيِٗيِٕٓزغيبد،فٙيٛرؾل٠لٔٗػٍٝااٌزَؼ١وػوفافوْٚٚلل

،ف١ّب٠ّضيًٍٍٚغل١ّخإٌّزظاٌِٝمبثًٔمل٠ّٞضًاٌؾٖٛيػٍٝػبئلٌمبءرمل٠ُِٕزغبدفٓروعّخ

(ا١ٌييبًّييب٘ل، ٌٍَّييزٍٙهعيييءِمزطييغِييٓكفٍييٌٍٗؾٖييٛيػٍييِٕٝييزظ٠ْييجغؽبعبرييٗٚهغجبرييٗ،

 . )0271ٚافوْٚ

ٍفييٗ(اٌمييٖٛإٌمل٠ييٗ)اٌزيي٠ٟييلفؼٙباٌَّييزٍٙهِمبثييًِييب٠ؾٖييًػ١ٍييِٗييٓاْاٌَييؼواٚاٌزى

إٌّزغبدٌزٍج١خؽبعبرٗٚهغجبر٠ٗئصوثطو٠مِٗجبّوٖٚل٠ٛيٗػٍيٝاٌميواهاٌْيوائٌٍَّٟيزٍٙهٔظيوا

ٌٍظوٚفاٌّبك٠ٗٚا٨لزٖبك٠خاٌّؾ١طخث١ٍ٨ّٗبفٟفٟا٨ٍٛاقماداٌؾَب١ٍخرغبٖاٌَؼو.
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اٌغبٌت٠َؼٌٍٝؾٖٛيػٍِٕٝزظ٠ّزبىثغٛكحػب١ٌيخٍٚيؼوِٕبٍيت،مٌيهاْفبٌَّزٍٙهفٟ

ِيٓعٙيخافيو٠ٜؼزجيواٌَّزٍٙه٠جؾشػِٓب٠ْجغهغجبرٗٚؽبعبريٗثؤليًاٌىٍيفاٌّب١ٌيخاٌّّىٕيٗ.

اٌزَؼ١وِّٙبٌٍّئٍَٚبدٌّٕٚظّبدا٨ػّبيف٠ْٛٙىًاٌّٖيلهاٌوئ١َيٌٍٟز٠ّٛيًٚاٌزيلفكاٌّيبٌٟ

زىب١ٌفٚرؾم١كا٨هثبػ.ِٓاعًرغط١خاٌ

اِبف١ّب٠زؼٍكثّٛٙٛعاٌزَؼ١وا٨فٚوفملرجي١ِٓٚيٓفي٩يِواعؼيخاٌلهاٍيـبداٌَيبثمٗ

اٌييٝٚعييـٛكارغييـبٖػييـب٩ٌٌّٟ٘زّييـبَثمٚييـب٠باٌج١ئييخاٌزَيي٠ٛم١خٌّٕظّييبدا٤ػّييبي،ٌٚىييـٓثييـلهعبد

وأػٍيِٝمبثيًاٌؾٖيٛيػٍيٍٝيٍغِزفبٚرـخٚفبٕـخِـب٠زؼٍـكثّـلٜاٍـزؼلاكاٌَّـزٍٙى١ٌٓلفغٍؼ

ٕل٠مخٌٍج١ئخ.ِٕٚٓ٘يبإيجؼاٌَّيزٍٙه٠يوثِٜيبثي١ٓل١ّيخإٌّيزظاٌين٠ٞوغيتثْيوائِٗيغا٨صيبه

)اْاٌَّيزٍٙهٌل٠يPrakash,0220ٗاٌج١ئ١خاٌز٠ّٟىٓا٠ْؼىَيٙبٍيٍجب.ٚثٙينااٌقٖي٠ٓٛيوٜ(

،اٌز٨ٟرؾيلسٙيوهفيٟاٌج١ئيخاٍزؼلاكٌلفغٍؼوأػٍِٝٓاعًاٌؾٖٛيػٍٝإٌّزغبداٌقٚيواء

اٚثٖؾزٗ.

ِيغاٌَّيزٍٙى١ٓاٌقٚيو.ٌٚىيٓئُػٍٝأٗرَؼ١وإٌّزغبدثّب٠ز٩الافؼو اٌَعوٚ ٠عوف 

للرؾًّ٘نٖإٌّزغبداٌقٚواءػبكحاٙبفخٍؼو٠خثَجتاٌزىيب١ٌفا٦ٙيبف١خٌغؼيًإٌّيزظٕيل٠مب

اَِٛاكٕل٠مخٌٍج١ئخِٖٚبكهٛبلخعل٠يلح(ٌٍج١ئخِضًوٍفخاٌجؾشٚاٌزط٠ٛواٌَّزّوٌّٚبْاٍزقل

).0224اٌجىوٞ،

٘ٛرْيغ١غاٌَّيزٍٙى١ٓاٌقٚيوػٍيٝاٌْيواءِيٓفي٩يالٕيبػُٙرَع١و إٌّزظ الأفؼواْ 

)وّييب0277Yazdanifrad & Mercyخٌٍّٕيزظ".(١ييثيؤْا٦ٙيبفخاٌَيؼو٠خرؼىيٌاٌزىٍفيخاٌجئ١

ؽبٍيُفيٟاٌّيي٠ظاٌزَي٠ٛمٟا٤فٚيو،٠ىّيٓفيٟػٕٖيوػٍٝأٗػوفافوْٚ"اٌزَؼ١وا٤فٚو

ٌيلٜاٌَّيزٍٙى١ٓاٌقٚيواٌين٠ٓرَؼ١وإٌّزغيبداٌقٚيواءثؤٍيؼبهف١ٙيباٙيبفخٌىيٓرىيِْٛمجٌٛيخ

 Pandey & Singh(".اكٌيلفغأٍيؼبهأػٍيٝفيٍٟيج١ًّيواءِٕزغيبدٕيل٠مخٌٍجئ١يخلٌيل٠ُٙاٍيزؼ

0270(.

 

ؼ١ٍّخْٛ٘ناثَجتاٌزىٍفخاٌّورجطخثيـ.لل٠ىفؼبِورإٌّزغبداٌقٚواءرؾًٍّؼوًاوّباْ

ِٛاكفيبَعل٠يلحغ١يوٙيبهحبط،ٚفبٕخرىٍفخاٌجؾشٚاٌزط٠ٛوؽ١شاٌي٠بكحثَجتاٌجؾشػٓا٦ٔز

 .أِٖٚبكهٛبلخعل٠لح
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 )Hello 0272&Al Momani( اٌعٛاًِ اٌّؤصوح فٟ لواهاد اٌزَع١و:

 ٌْووٌٗزَؼ١وِٕزغبرٙبا٨ٍز٩ٙو١ِٗٚٓاّ٘ٙب:ٕ٘بناٌؼل٠لِٓاٌؼٛاًِرئصوػٍٝلواها

:ٟٚ٘رزّضًثؼلكاٌيثبئٓٚاٌؾبٌٗا٨لزٖبك٠ٌُٗٙ.اٌعٛاًِ اٌل٠ّغواف١خ

:ٟٚ٘رزّضًثّلٜرمجًاٌيث٨ٍْٛؼبهإٌّزغبدا٨ٍز٩ٙو١ٗاٌّقزٍفٗ.اٌعٛاًِ إٌف١َخ

٠غطٟرىب١ٌفأزبعٗثب٦ٙيبفخ:ثّؼٕٝاٍْؼوإِٔٞزظ٠غتأْاٌعٛاًِ اٌّزعٍمٗ ثبٌىٍفٗ

اٌوثؼِؼ١ٕـخِـٓاٌـَٝٔـجخ

.١٘ىًاٌىٍفخٌٍّٕبف١َٓٚؼلكإٌّبف١َٓٚاٌّزّضٍٗث:إٌّبفَخ 

اٌْيووٗبٌْوٚٛاٌّٛٙٛػخِٓلجًاٌلٌٚيخٚاٌزيٟػٍيٟٝٚ٘رزّضًث:اٌزشو٠عبد اٌمب١ٔٛٔخ

 .  ا٨ٌزياَثٙباٚاٌّئٍَٚٗ

اْاٌَيؼوا٨فٚيو٘يٛمٌيهاٌَيؼواٌين٠ٞؼىي٠ٌدوٜ اٌجبؽدش   ٚثٕبءا عٍدٝ ِدب رمدلَ ٍدبثمب     

اٌم١ّيٗاٌؾم١م١ييٌٍّٕٗييزظِييغاٙييبفٍٗييؼو٠ِٗمجٌٛيٌٍَّٗييزٍٙها٨فٚييوِمبثييًرىٍفييخاٌجؾييشٚاٌزطيي٠ٛو

–اٌَيؼوا٨فٚيو–.وّباٍزقلَاٌجبؽش٘نااٌجؼلأوضورٛافمبٚألًٙوهاثبٌج١ئخ١ٌىْٛ٘ناإٌّزظ

ػٍِٝفَٙٛاٌز٠َٛكا٨فٚو.ٚربص١و٨ٍٖئٌٍٗم١بٍٗٚمٌه١ّ٘٨زٗٚػًّػٍٝٚٙغِغّٛػِٗٓا

 الإعاْ الأفؼو

ى٠يبكحِيغرميلِذأْٔيطخاٌزَي٠ٛكاٌقٚيواء،ٚفبٕيخفيِٟغيبياٌلػب٠يخاٌج١ئ١يخثيبٌزٛاىٞ

ِيٓفي٩يٍٚيبئًاٌج١ئ١خ،ِٚؼظيُإٌّظّيبدليلافزيبهدا٦ػ٩ٔيبداٌج١ئ١يخثبٌّْبوًا٨٘زّبَاٌؼبَ

َزٍٙى١ٓ.وبْ٘لفا٦ػ٩ٔبداٌقٚواءٌٍَِّئٌٚخث١ئ١بو١ٍٍٛخٌزمل٠ُِٕزغبداٌٖؾفا٦ػ٩َأٚ

ٍيٍغِٕٚزغيبدإِيٕٗٚيؾ١ٗرْيغ١ؼُٙػٍيّٝيواءٚ٘ٛاٌزؤص١وػٍٍٍٝٛناٌْواءٌيلٜاٌَّيزٍٙى١ٓ

)et al,0272  Delafrooz(،ٚغ١وٙبهٖثبٌج١ئٗ



١ييبدا٨كاه٠ييخاٌمبئّييخػٍييٝاٍييبًػٍييٝأييٗ"وبفييخاٌؼٍّا٨ػيي٩ْا٨فٚييو٠ّىييٓرؼو٠ييفٚ

اٌؾٛاهاٌزفبػٍِٟغاٌغّٙٛهاٌَّزٙلفِٓف٩يرٕظ١ُٚرط٠ٛوٚرم١١ٍٍٍَُِٗٓاٌوٍبئًاٌّٛعٙخ

 . (Smith, et al, 0222ٔؾٛاٌّغب١ِغاٌّقزٍفخُِٕٙثبرغبٖفٍكِىبٔخٌٍّٕظّخفٟمُٕ٘ٙ"(
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رزجٕب٘يييبِٕظّيييبدا٨ػّيييبي٠طٍيييكإيييط٩ػا٦ػييي٩ْا٤فٚيييوػٍيييٝا٦ػ٩ٔيييبداٌزيييٟٚ

٠٨ٖٚييبيهٍييبئٍٙبفٚييواءٕٚييل٠مٌٍٗج١ئييٗلالٕددبا اٌَّددزٍٙه ثّددب رمددلَ  ِددٓ ِٕزغددبد     اٌقٚييواء

ٌددلٜ عٕٙددب طددٛهح م١ٕ٘ددخ ا٠غبث١ددخ   ا٦ػ١ٔ٩ييخاٌييٝعّٙٛه٘ييباٌَّييزٙلفِييٓفيي٩يا٠غييبكٚرىيي٠ٛٓ

ٚيو.ػٍيٍٝيج١ًأكٚادٌٍزيو٠ٚظا٤ف ِٓف٩ير١ُّٖاٌَّزٍٙه ٚاٌزٟ رٕعىٌ ا٠غبث١ب عٍٝ إٌّزظ 

&0270Morelاٌّضبي،ِٛالغا٠ٌٛتٚا٩ٌفزيبدٚاٌّيٛاكاٌقبٕيخثبٌزَي٠ٛكٚا٤ٚهاقاٌج١ٚيبء(

Kwakye (.



ٌٍج١ئيٗٚاٌؼّيًٗٚرزٖفا٨ػ٩ٔبداٌقٚواءثبٌؼًّػٍٝرو٠ٚظل١ُٚصمبفخاٍيز٩ٙنٕيل٠م

الٕييبعاٌَّييزٍٙهثْييواءٚا٠ٚييباٌؼّييًػٍييٝ،ػٍييٝاثييواىأ١ّ٘ييخاٌج١ئييخا٨ِٕييٗٚاٌٖييؾ١خٌٍَّييزٍٙه

ٚاٍيييزقلاَإٌّزغيييبداٌقٚيييواءقٚاٌزَٕييي١كِيييغاٌغٙيييبداٌولبث١يييخِضيييًعّؼ١يييبدؽّب٠يييخاٌَّيييزٍٙه

ٚاٌّؾبفظخػٍيٝاٌج١ئخ٘يناثب٨ٙيبفٗاٌيٝا٨ٌزيياَثبٌقٖيبئٔاٌزم١ٍل٠يخ٧ٌػي٩ِْضيًٚٙيٛػفىيوح

).0221ا٦ػ٩ْ،اٌٖواؽخ،إٌيا٘خ،ٚاٌّٖلال١خ(اٌّٖبكٞ

 

أْا٦ػيي٩ْاٌج١ئييِٟييٓلجييًاٌْييووبد٠ؾزييٛٞػييبكحػٍييٝص٩صييخ)٠Davis)7332ٖييف

٠ٖفا٦ػ٩ْاٌطو٠مخاٌزٟ:صب١ٔب٠جلأا٦ػ٩ْثج١بْؽٛيا٘زّبَاٌْووبدثبٌج١ئخ.:أٚلًا"ػٕبٕو

ا٦ػي٩ْ:صبٌضدب غ١ودثٙباٌْيووخاعواءارٙيبِيٓأعيًاظٙيبها٘زّبِٙيبٚرفب١ٔٙيبفيٟرؾَي١ٓاٌج١ئيخ.

."عواءاداٌج١ئ١خاٌّؾلكحاٌزٟرْبهنف١ٙباٌْووخ٠ٖفا٦



٠ّٚىٓرؼو٠فاٌزيو٠ٚظا٨فٚيوػٍيٝأيٗ"ا٨ْٔيطخٚاٌفؼب١ٌيبداٌٙبكفيخاٌيٝفٍيكاٌزيؤص١و

ا٠٨غبثٌٟلٜاٌيثْٛرغبٖاٌزؼبًِِغإٌّزغبدا٨ِٕٗٚاٌٖل٠مخٌٍج١ئخػجواػزّيبكٍٚيبئًارٖيبي

.ٌيينٌهفييبْػ١ٍّييخاٌزييو٠ٚظ(.Arora   8107)خٚاٌطبلييخ"٨رؾييلساٍييزٕيافٌٍّييٛاهكاٌطج١ؼ١يي

ا٨فٚورَؼٝاٌٝاٌزؤص١وػٍٍٍٝٛنّيواءاٌَّيزٍٙى١ِٓيٓفي٩يرْيغ١ؼُٙػٍيّٝيواءإٌّزغيبد

اٌز٨ٟرفؼًمٌها٦ٙواهثبٌج١ئخٚرٛع١ٗأزجبُ٘ٙاٌٝاٌؼٛالتا٠٦غبث١خٌٙيبٚا٠ٚيبػ١ٍّيخاٌزيو٠ٚظ

وثؾ١خفؾَتٚأّبا٠ٚبالٕبعاٌَّزٍٙهِٓفي٩يؽيٛاهرفيبػٍٟا٨فٚو٨روويػٍِّْٝٚٛاٌ

)0270ثّب٠ّىٓا٠ْملِٗإٌّزظِٓفلِخٌٍج١ئخ٠ٚؾمكاٌوٙبٌل٠ٗثناداٌٛلذ(اٌجىوٞ
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 ٌٍٚؾٖٛيػٍٝوًمٌه٨ثلِٓٚعٛكاكٚادرقلَ٘نٖاٌؼ١ٍّخثبٌطو٠مخاٌّضٍٝٚاٌزٟرزّضً

 :ٟٚ٘ثؼٕبٕواٌّي٠ظاٌزو٠ٚغٟا٨فٚو

  :ا٨ػيي٩ْاٌيينٞرزجٕييبِٖٕظّييبدا٨ػّييبياٌقٚييواء٠ٚووييي٘ييٛ"الاعدداْ الافؼددو

ػٍٝاٌضمبفٗٚاٌيٛػٟاٌج١ئيٟٚاٌؼّيًػٍيٝالٕيبعاٌَّيزٍٙهثبٌّٕزغيبداٌقٚيواء"(

 ).0224اٌّٖبكٞ

  : إٌّبفع اٌج١ئ١خ ٌٍّٕدزظ   اٌزٛافدك ِدع اٌدٕظُ      ٠ٚزؼّٓ اٌج١ع اٌشقظٟ الافؼو "

 .)0277(لوِّٟٚموٞ، "ّبَ  ثشٙبكاد الا٠يٚ اٌج١ئ١خ   الا٘ز

  : ِٗػوفاٌّؼٙلاٌجو٠طبٟٔاٌؼ٩لبداٌؼبِٗػٍٝأٙيب"اٌغٙيٛكاٌزيٟاٌعالبد اٌعب

رجنٌٙبإٌّظٌّٗىَتصمخاٌغّٙٛهِٓف٩يِبرملٌِِٗٗٓاػّبيٚأْيطٗرؾظيٝ

 )0277ثبؽزواِٗ"(هٙب،

  : ِيٓفي٩ي.اِيبِْٛىّي٩ٌ٩ػ٩ٔيبدا٨فيوٜٚ٘يٛغبٌجيبِيب٠ىيرٕش١ؾ اٌّج١عبد

اٌطييوقاٌقٚييواءاٌّزجؼييٌٗزْٕيي١ٜاٌّج١ؼييبدفّٕٙييبرٛى٠ييغاٌىٛثٛٔييبدِٚييٕؼاٌٙييلا٠ب

  ).0277اٌقٚواءِٕٚؼاٌّٚبٔبدٌٍّٕزغبداٌقٚواء(لوِّٟٚموٞ،

ْٔيواْا٨ػي٩ْا٨فٚيو٘يٛا٨ػي٩ْاٌين٠ٞووييػٍيٝٚثٕبءا عٍدٝ ِدب رمدلَ ٍدبثمب ٠دوٜ اٌجبؽدش      

اٌٛػٟاٌج١ئٟٚصمبفخا٨ٍز٩ٙناٌٖل٠مٌٍٗج١ئِٗغاثواىا١ّ٘خاٌج١ئٗا٨ِٕٗٚاٌٖؾ١ِٗٓف٩يالٕبع

ثبٌزٛعٌٗزٍج١خؽبعبرِٗٓاٌٍَغٚإٌّزغبداٌقٚواءاٌغ١وٙبهٌٍٖج١ئٗ.اٌَّزٍٙه

 ) اٌّىبْ ( الافؼو : اٌزٛى٠ع


٩ئييٌُٛعييٛكإٌّزغييبدٚ٘ييناِييب٠ؼييوفاٌؼ١ٍّييخاٌزَيي٠ٛم١خا٨ثٛعييٛكاٌّىييبْاا٨ٌّرىزّييً

ثّوؽٍخاٌزٛى٠غامإْٚٛيإٌّزغبدٌٍَّزٍٙى١ٓرؼزجواِوافيٟغب٠يخا١ّ٘٨يٗ،ٚوٍّيبويبْمٌيه

اٌيثييبئٓ،اٌَّييزٍٙى١ٓٚا٨ٔزْييبهٚإٌٛييٛي٨وجييوػييلكِييِٓييٓإٌّظّييخرّىٕييذا٨ِييوٍيي٩ٙوٍّييب

ٔٗ"إٌّظّبدا١ٌٍٛطخاٌٙبكفيخاٌيٝعؼيًٚاٌؼىٌٕؾ١ؼ.٠ّٚىٓرؼو٠فاٌزٛى٠غثْىًػبَػٍٝا

ٚاٌزٛى٠يغا٨فٚيو.)Stanton ,et al,0272(اٌٍَؼخاٚاٌقلِيخِزبؽيخ٩ٌٍيزقلاَاٚا٨ٍيز٩ٙن

ا٨ٙواهثبٌج١ئخِٓعواءاٌٍٛبئًٚا٨كٚاداٌَّزقلِخفٟك٠َْٚؼٝاٌٝرؾم١ك٘ناا٨ِو
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فٚيوػٍيٝأٙيب"اٌطو٠يكاٌّؼزّيلفيٟػ١ٍّبداٌزٛى٠يغ.ٚػ١ٍيٗرؼيوفػ١ٍّيخاٌزٛى٠يغا٨

،رؾم١كا٨ثلاعثب٨كاهحٚاٌْواءفِٟٕظّبدا٨ػّبيٚثّب٠زٛافكِغا٨ػزجبهاداٌج١ئ١خ.(اٌجىوٞ

0270.(



اٍيييزقلإَِبفييينرٛى٠يييغرزؼبِيييًثبٌّٕزغيييبد"ػٍيييٝأٙيييب).0272(اٌٖيييّبكٞٚػوفٙيييب

ٕٛيا١ٌٙيبِيغٙيّبْل١بِٙيبثيبعواءاداٌزيل٠ٚواٌقٚواء٩ِٚئّخٌٍَّزٍٙى١ِٓٓؽ١شٌٍٙٛخاٌٛ

."ّٙٓاٌّزطٍجبدٚا٨ٌزياِبداٌج١ئ١خ

اْارجبعُٔٚاٌز٠َٛكا٤فٚو٠زُٚفكإٌّفؼز١ٓاٌّىب١ٔخٚاٌيِب١ٔخ،ثؾ١ش٠ّٚٓاٌزٛى٠غ

اءفيٟاٌٛليذٚاٌّىيبْإٌّبٍيج١ِٓيغصجيبداٌغيٛكحٚاٌَيؼوإٌّبٍيتاٌينٞغبداٌقٚوٕٚٛيإٌّز

اػزجبهاٌج١ئخفٟاٌؾَجبْ،ٚونٌهفبْػ١ٍّخإٌمً٘يِٟؾيٛهإٌْيبٛاٌزيٛى٠ؼ٨ٟثيلٌٙيب٠ّٚٓافن

:)0277(اٌٖبٌؾٟ،ِٓاٌزوو١يػٍٝػلحعٛأتٟٚ٘



)Eco-Truck(.اٍزقلاَاٌْبؽٕبداٌج١ئ١خ-

Bio-Dieselاٍزقلا١ٍَباهداٌل٠يياٌؾ١ٛٞ.-

)Eco-Driveاٌج١ئ١خ،افز١به(َٛالٗاٌاٌؼًّػٍٝرؾ١َٓػ١ٍّبدإٌمًِٓف٩ي-

اٌؾغُا٩ٌّئٌٍُْبؽٕخ،اٍزقلاَإٌمًاٌّْزونٌٍّٛاك،اٌؾفعاٌغ١لٌٍّٕزغبدػٕلاٌزغ١ٍف.

رم٠ٛخرؾبٌفبدِغّووبداٌزٛى٠غا٤فٚو.-

وّييب٠غييتاٌزؤو١ييلػٍييٝاْاٌزٛى٠ييغا٤فٚييو٠ىييِْٛييٕٓييبؽتاٌَييٍؼخ(ِٖييٕغ،رييبعو

وٚثّبأْ٘نٖإٌّزغبدِِٓٛاكلبثٍخٌٍزل٠ٚو،فبْاٌجمب٠بِيٓا٨ٍيزقلاَعٍّخ،...)ٌٍَّزٍٙها٤فٚ

)0277أٚاٌف٩ٚدرؤفنٛو٠مٙبِٓعل٠لِٓاٌَّزٍٙها٤فٚوٌٍّٖٕغِٓعل٠يل(اٌٖيبٌؾٟ،

.

ا٤فٚو،ِٓف٩ياٌزٛى٠غٚلل٠َزف١لاٌّٛىػْٛٚرغبهاٌزغيئخاٍزفبكحوج١وحِٓرطج١ك

اٌْووخاٌّٖٕؼخٚاٌؼ٩ّءثَجتاٍزّواهاٌؼ٩لخِغا٤ٛوافِٓف٩ئظبَرؼي٠ياٌوٚاثِٜغ

.٘نا٠ؼٕٟأْاٌَّزٍٙى١ٍٓ١ىْٛٔٛمٚا٨رغبٖاٌٛاؽلاٌزٛى٠غ،فٟارغب١٘ٓثل٨ِٓإٌظبَاٌزم١ٍلٞ

.)Hello 0272&Al Momaniلبكه٠ٓػٍٝاػبكحاٍزقلاَِٛاكِضًاٌؼٍتٚاٌج٩ٍز١هٚاٌٛهق.(
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٠ّى٤ِٕٓٞظّخأْرؾمكأ٘لافٙبٍٛاءػٍٝاٌّلٜاٌم١ٖوأٚاٌّلٜاٌجؼ١ل،اما٠ٌُمبثٍٙيب١ٍبٍيخ٨

اٌَّزٍٙى١ٓػٍٝٔمبٛعغواف١ٗٚاٍؼٗٚرؼلكإٌّزغبد٨ٔزْبهِؾىّخ١ٌٍٍّٚٗزٛى٠غِٕزغبرٙبٔظوا

ٍبدرٛى٠ؼ١خرَيزٕلٚى٠بكحؽلحإٌّبفَخ،ٌنافبْػ١ٍّخا٠ٖبيإٌّزغبدرَزلػٟه١ٍٍُبٚرٕٛػٙب

اٌٝرمل٠وؽبعبداٌَّيزٍٙى١ٓفيٟاٌٛليذٚاٌّىيبْإٌّبٍيج١ٓ.ِٕٚيٗرؾل٠يلو١ّيخاٌطٍيتفيٟاٌَيٛق،

ٚرؾل٠لإٌمبٛاٌزٛى٠ؼ١خا٩ٌىِخٚاٌىف١ٍخثب٠ٖبيإٌّزظاٌٝاٌَّزٍٙهفٟاٌٛلذٚاٌّىبْإٌّبٍج١ٓ.



 )  Ottman 8108) َِز٠ٛبد اٌمٕبح اٌزٛى٠ع١خ ٌّلفً اٌز٠َٛك الأفؼو :

:رقزٍفاٌمٕٛاداٌزٛى٠ؼ١خفٟؽغّٙبثبفز٩فػلكأػٚبئٙب،فٕٙبنٔٛػ١ِٓٓاٌمٕبحاٌز٠َٛم١خ

اٌمٕبحاٌز٠َٛم١خاٌّجبّوحرىِْٛٓإٌّزظاٌٝاٌيثِْٛجبّوح. -أ

:اٌزب١ٌٗاٌمٕٛاداٌز٠َٛم١خغ١واٌّجبّوح،ٚرؤفنأؽلا٤ّىبي -ة

 ِْٛٓإٌّزظاٌٝثبػخاٌّفوكاٌٝاٌيث.

 .ِْٛٓإٌّزظاٌٝثبػخاٌغٍّخاٌٝثبػخاٌّفوكاٌٝاٌيث

 ٌٝاٌٝصُثبػخاٌّفوكٚاٌٝاٌيثبئٓاٌغٍّٗثبػخاٌٛو٩ءصُاٌِٝٓإٌّزظا. 

 

رٙيلف٩ِئّيٗاْاٌّىبْا٨فٚو٘يٛاٍيزقلإَِبفينرٛى٠يغٚثٕبءا عٍٝ ِب رملَ ٍبثمب ٠وٜ اٌجبؽش

ٚرميَٛثيبعواءادٍيزقلاَاٚا٨ٍيز٩ٙنكْٚا٨ٙيواهثبٌج١ئيخاٌٝعؼًاٌٍَؼخاٚاٌقلِخِزبؽيخ٩ٌ

ثب٠ٖيبيإٌّزغييبدٚاٌَييٍغاٌييٝاٌَّييزٍٙهفييٟٙييّٓاٌّزطٍجييبدٚا٨ٌزياِييبداٌج١ئ١ييٗٚرزىفييًاٌزيل٠ٚو

اٌٛلذٚاٌّىبْإٌّبٍج١ٓ.

 اٌفوق ث١ٓ اٌز٠َٛك الافؼو ٚاٌز٠َٛك اٌزم١ٍلٞ .0.0.3

 
بياٌزَي٠ٛم١ٗاْاٌزَي٠ٛكا٨فٚيوِيورج٠ٜوٜاٌؼل٠لِٓاٌّقزٖي١ٓٚاٌميبئ١ّٓػٍيٝا٨ػّي

)0277,ٚللهٞ(لوّٟثبٌز٠َٛكاٌزم١ٍلٞو٠ٗٔٛزؼٍكثٕفٌاٌؼٕبٕو

اْاٌؼٕبٕييواٌّىٛٔييٌٗييّٕٜاٌزَيي٠ٛكا٨فٚييو٘يئٟفَييٙباٌؼٕبٕييواٌّىٛٔييٌٗييّٕٜاٌزَيي٠ٛك

بٌز٠َٛكاٌزم١ٍلٞا٨اْا٨فز٩ف٠ىْٛفٟاٍٍٛةاكاهحاٌؼٕبٕوٌزؾم١كا٨٘لافاٌّطٍٛثٗف
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ا٨فٚييو٠َييؼٌٍّٝؾبفظييٗػٍييٝاٌج١ئييِٗييٓفيي٩يرؾم١ييكا٨٘ييلافاٌج١ئ١ييٗٚا٨عزّبػ١ييٗ

ثب٨ٙييبفبٌٖزؾم١ييكا٨٘ييلافاٌزم١ٍل٠ييٗٚاٌّزّضٍييٗفييٟرؾم١ييكاٌوثؾ١ييٗٚوَييت٨ٚءاٌَّييزٍٙى١ٓٚرٍج١ييخ

هغجبرُٙ.

٨فٚييوٚثٕييبءػ١ٍييٗفييبْا٨فز٩فييبدٚاٌفوٚلييبدرىّييٓفييٟاٌطو٠مييٗاٌّزجؼييٗفييٟاٌزَيي٠ٛكا

ٚاٌز٠َٛكاٌزم١ٍلٞفبٌز٠َٛكا٨فٚو٠ٙزُثبٌغٛأتاٌج١ئ١ٗٚا٨عزّبػ١ٗاِيباٌزَي٠ٛكاٌزم١ٍيلٞف١ٙيزُ

ثىَتاٌَّزٍٙى٨ٚٚٓ١ئُٙػٍٝؽَبةاٌغٛأتاٌج١ئ١ٗٚا٨عزّبػ١ٗ.

اْرجِّٕٟٜٔٚفَٙٛاٌز٠َٛكا٨فٚو٠ؾمكٌٍْووٗاٚاٌّئٍَٚٗاٌؼل٠لِٓاٌّىبٍتفٙيٛ

لو٠جِٗٓػ٩ّئٙب١ٍ٨ّباٌن٠ٌٓل٠ُٙرٛعٗث١ئٟاٙيبفخاٌيٝروّي١لاٍيزقلاَاٌّيٛاهك٠غؼًاٌْووٗ

اٌطج١ؼ١ٗٚاٌّؾبفظٗػٍٝاٌج١ئٗ.

ِٚٓا٨صبها٠٨غبث١ٗاٌّزورجٗػٍٝرجِّٕٟٜٔٚفٙيَٛاٌزَي٠ٛكا٨فٚيوأي٠َٗيبػل٠َٚيبُ٘

غٔيٛاؽٟاٌؾ١يبٍٖٚي١مٛكاٌيٝفٟرؼي٠يٚهفغصمبفخاٌَّزٍٙهاٌج١ئ١ٗٚ٘ناثلٚه١ٍٖٕؼىٌػٍيٝع١ّي

ا٠غبكِغزّؼبدلبكهٖػٍٝػ٩طاٌّْى٩داٌج١ئ١ٗٚاٌزٖلٌٞٙبٚاٌمٚبءػ١ٍٙب.

  طعٛثبد رـج١ك اٌز٠َٛك الافؼو

(ِيواكاثيٛ)0270(اٌجىوٞ،:٠ٛاعٗاٌز٠َٛكا٨فٚواٌؼل٠لِٓاٌٖؼٛثبدٔنووِٕٙب

)0277هعتٚافوْٚ

 ٟٙييؼفاٌَّييئ١ٌٚخا٨عزّبػ١ييخٌييلٜاٌَّييزٍٙه١ٍييِٗييِٓٚييبرورييتػاٌج١ئييٟٙييؼفاٌييٛػ

 ٔؾٛاٌمٚب٠باٌج١ئ١خثْىًػبَ.ا٨هكٟٔ

 ٌضمبفييخٚأّييبٛاٍييز٩ٙنٕييل٠كٌٍج١ئييخٚكاػّييخٌٍزَيي٠ٛكا٨هكٔييٟٙييؼفرجٕييٟاٌَّييزٍٙه

 ا٨فٚو.

 ٚاٌزي٠ٟيزُرَي٠ٛمٙبفيِٟزيبعواٌزم١ٍل٠خثَٕجخإٌّزغبداٌقٚواءل١بٍبرلَٟٔٔجخإٌّزغبد

.غيئٗاٌز

 ٚاٌز٠َٛمٌٍّٟٕزغبداٌقٚواء.إٌْبٛاٌزو٠ٚغٟرطج١كٙؼف
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 ػٍييِٝمبهٔييخثبٌّٕزغييبداٌزم١ٍل٠يي٨ٗػزّبك٘ييبا٨هرفييبعإٌَييج٤ٍٟييؼبهإٌّزغييبداٌقٚييواء

 اٌّٛاهكاٌطج١ؼ١خ.

 ًا٨ّٔبٛاٌز٠َٛم١ٗاٌغل٠لٖ(اٌز٠َٛكا٨فٚو).٘نٖٙؼفاٌزٛعٗاٌؾىٌِٟٛلػُِض 

 ٌاٌزؼ١ّ١ٍخٌزضم١فٚاٌجواِظثبٌؾ٩ّدا٨هّبك٠ٗو١ٍّخٚاٌغ١وه١ٌٍٍّٗم١بَٙؼفاٌغٙٛكا

.اٌج١ئ١خثبٌَّئ١ٌٚخَھٚػٟكهعٗٚهفغٌى١ٓھاٌَّذ

 ْا١ٌَبٍبداٌؾى١ِٛـخ٨رــــلػُثبٌَّــــزٜٛاٌّطٍٛةاٌز٠َٛكا٨فٚواٞأٙب٨رؾشا

 .اٌْووبدػٍٝٙوٚهحاٌؾفبظػٍٝاٌج١ئٗثْى٩ٍّٓٚ٠ًِزٙب

:اٌّملِٗ

اْاٌييّٕٜاٌزَيي٠ٛمٟاٌؾييل٠ش٠ؼزجييواْاٌَّييزٍٙه٠ّضييًِؾييٛهاٌؼ١ٍّييٗاٌزَيي٠ٛم١ٌٗيينٌه٠غييت

اٌؼّييًػٍييٝكهاٍييخٚرؾ١ٍييًٍييٍٛوٗٚاٌمييواهاداٌْييوائ١ٗاٌزيي٠ٟزقيين٘بٚفٙييُاٌّييئصواداٌزييٟرؾييون

اد،ٚؽزييٝرؾييبفعِٕظّييبدا٨ػّييبيكٚافؼييٗٚهغجبرييٗا٨ٍييز٩ٙو١خاٌزييٟرييئصوػٍييٝ٘يينٖاٌمييواه

ٚاٌّئٍَبدػٍٝثمبئٙبٚاٍزّواه٘بفبٔٙبرَؼٝعب٘لٖاٌي١ٔٝيًهٙيباٌَّيزٍٙهٚاٌؼّيًػٍيٝرٍج١يخ

اؽز١بعبرٗ.

ِفَٙٛاٌَّزٍٙه:
)ػٍيٝأيٗ"0224رٕبٚياٌؼل٠لِٓاٌجبؽض١ٓرؼو٠يفاٌَّيزٍٙهؽ١يشػوفيٗ(إٌّٖيٛه،

ِٓاٌٍَغٚإٌّزغيبدِيٓاٌَيٛقا٨ٍيز٩ٙو١خثٙيلفا٨ٍيزقلاَاٌْقٔاٌن٠ٞمَٛثْواءاؽز١بعبرٗ

اٌْق٦ّٟٖجبعؽبعبرِٗٚزطٍجبرٗ.

"اٌيثيْٛأٚاٌَّيزٍٙهمٚاٌيٛػٟاٌج١ئيٟاٌؼ١ّيكا٨فٚوػٍٝأٗ:اٌَّزٍٙها٠ٚب٠ؼوف

بدٚاٌن٠ٞزؼبًِثْىًأٍبٍٟثب٨ػزّبكػٍٝاٌم١ُاٌز٠ٟئِٓثٙبٚاٌزٟرلفؼٗاٌٝرغٕتّواءِٕزغي

).0224ِْىٛنثزٛعٙٙباٌج١ئ١ٌٌٟٚفمٜػلَاٍز٩ٙناٌٍَغاٌّٚوحثبٌج١ئخ"(اٌجىوٞ،

ػٍٝأٗ"ِغّٛػخا٤فؼبيٚاٌزٖيوفبداٌزي٠ٟميَٛثٙيبٍٍٛن اٌَّزٍٙهوّب٠ّىٓرؼو٠ف

اٌَّييزٍٙهٚرزٚييّْٓٔييبٛاٌجؾييشػييٓاٌّؼٍِٛييبدٚعّؼٙييب،ٚا٨ٍزفَييبهٚاٌّمبهٔييخثيي١ٓاٌجييلائًفييٟ

اٌؾٖٛيػٍٍٝيٍؼخإِٚيزظ٠ؾميكَِيزٜٛاٌوٙيباٌّطٍيٛةٌل٠يٗوّيبرزٚيّٓ٘ينٖا٤فؼيبيٍـج١ً

).0222ٚاٌزٖوفبدارقبملواهّواءثٙنااٌقٖٛٓ".(ػج١لاد،
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ِٓف٩ياٌزؼو٠فبداٌٛاهكموو٘ب٠زج١ٓثؤٍٍْٛناٌْقٔاٌَّزٍٙه٠جلأٌِٓؾظخّؼٛهٖ

ٓاٌجؾـشػٓاٌّؼٍِٛبدٚعّؼٙبٚاٌزؤولِٕٓؾزٙب،ثبٌؾبعخِٚب٠زجؼٙبِٓرٖوفبدٚافؼبيرزّٚ

ٚػًّاٌّمبهٔبدث١ٓاٌجلائًاٌّزٛفوٖٚاٌّزبؽخٌٍٍَؼخأٚإٌّزظ،ِٚيـٓصيُارقيبمليواهاٌْيواءاٌينٞ

٠ؾمكَِزٜٛاٌوٙباٌّطٍٛةٌلٜاٌَّزٍٙه.

ئٗثْييواثزٍج١يخاؽز١بعبرييٗاْاٌَّيزٍٙها٨فٚييو٘ٛمٌييهاٌْيقٔاٌيين٠ٞميي٠َٚٛدوٜ اٌجبؽددش 

 ٌٍٍَغٚإٌّزغبداٌقٚواءا٨ِٕٗٚاٌٖؾ١ٗٚاٌزٟرواػٟا٨ػزجبهاداٌج١ئ١ٗ(اٌٖل٠مٌٍٗج١ئٗ).

 اٌمواه اٌشوائٟ :

ٚاٌّزّضٍيٗثبٌؼ١ٍّيبداٌْيوائ١ٗرؼزجواٌمواهاداٌْوائ١ِٗٓاٌمواهاداٌزي٠ٟزقين٘باٌَّيزٍٙه

٠ؼجواٌفيوكاٚاٌَّيزٍٙهػيٓهغجزيٗ.ٌٍّٕزغبدٚاٌٍَغٚاٌز٠ٟىٌْٛٙباصوفٍٍٟٛوٗٚؽ١برٗا١ِٛ١ٌٗ

فِٟٕزظاٍٍٚؼِٗؼ١ٕٗثٛاٍطخلواه٠ٖيلهػٕي٠ٗيزُروعّزيٗاِيبثْيوائٌٍّٕٗيزظأٚػيلَّيوائٗ،

٠ّٚىٓاػزجبهكهاٍخاٌّواؽًاٌز٠ّٟوثٙباٌَّزٍٙه١ٌيزّىِٓيٓارقيبمليواهٖاٌْيوائِٟيٓا٨ِيٛه

كاٚاٌَّييزٍٙهٚ٘ييٟرقزٍييفِييَِٓييزٍٙهاٌٖيؼجٗٚمٌييهٌىٛٔٙييبرييورجٜثْييىًِجبّييوثْقٖي١خاٌفييو

٨فو.

 ِفَٙٛ اٌمواه اٌشوائٟ 

٠ّىييٓاػزجييبهػ١ٍّييخاٌْييواءػٍييٝأٙييبِغّٛػييٗاٌقطييٛادٚاٌّواؽييًاٌزيي٠ّٟييوثٙييباٌفييوك

اٌَّزٍٙه٨رقبماٌمواهاٌْوائ٠ِّٕٟٗٚىٓاٌمٛيأْػ١ٍّخارقبماٌمواهاٌْوائٟ"ا٦عواءاداٌزيٟ

ثغّييغاٌّؼٍِٛييبدٚرؾ١ٍٍٙيبٚا٨فز١ييبهثيي١ٓاٌجييلائًاٌّقزٍفييِٗييٓاٌَييٍغبٌٙيي٠ميَٛاٌَّييزٍٙىِْٛييٓف٩

).0224ٚإٌّزغبد".(إٌّٖٛه،

"ػ١ٍّخاٌّفبٍٙخث١ٓاٌجلائًأٞػ١ٍّخافز١يبهمواهاٌْوائٟػٍٝأٌٗاْٛٚللػوفاٌجبؽض

.)0221Denis darpy(أفًٚثل٠ًاٌن٠ٍٞجٟؽبعخاٌفوكثْىًأفًٚ"

بػ١ٍّخارقبماٌمواهاٌْوائٟفزؼيوفػٍيٝأٙيب"ا٦عيواءاداٌزي٠ٟميَٛاٌَّيزٍٙىِْٛيٓاِ

فيواك،أٚاٌقلِيخأٚإٌّظّيبدأٚا٤ف٩ٌٙبثغّغاٌّؼٍِٛبدٚرؾ١ٍٍٙبٚا٨فز١بهث١ٓاٌجيلائًاٌَيٍؼخ

رزٚيّٓ)ٚا٠ٚبػٍٝأٙب"ِغّٛػخاٌزٖوفبداٌز0224ٟإٌّٖٛه،\(أٚا٤ِبوٓأٚا٤فىبه"

أٍيؼلاٌْواءٚاٍزقلاَاٌٍَغٚاٌقلِبدٚرًّْأ٠ٚباٌمواهاداٌزٟرَجكٚرؾلك٘نٖاٌزٖوفبد"(

).0223،ٚافوْٚ
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ثْييىًٌييهھاٌَّييذاٌفييوكاْٚٔييب٠ٛمييَٛثييٗ"ٞھاٌْييوائٟرؼزجييوػ١ٍّييخارقييبماٌمواهوّييب

إٌْيبٛٚرَيزّو٘نااھة٠جلأػبكحِٓٚلذاٌْؼٛهثبٌؾبعخٌٍّٕزظاٚاٌٍَؼخٚاٌوغجخفّٟيواَِزّو

).Tayeh, 0221".(اٌْواءثؼ١ٍّخاٌم١بَؽزٝ

:)0224(ػج١لاد، أٛاا اٌمواهد اٌشوائ١ٗ 

:٘ٛلواهّوائٟػفٛٞكْٚكهاٍٗاٚرفى١و٠ٚزّضًثْواءاٌمواه اٌشوائٟ اٌعبؿفٟأ . 

.إٌّزغبدٌّغوكاٌزم١ٍلاٚؽتاٌظٙٛهٚكْٚاٞاػزجبهٌٍملهٖاٌّب١ٌٗ

:لواهّوائِٟجٕٟػٍٝاٌزفى١وٚاٌلهاٍٗٚاٌّفبٍٙٗث١ٓاٌمواه اٌشوائٟ اٌعمأٟة . 

اٌجلائًاٌّزبؽِٗٚورجٜثبٌملهٖاٌّب١ٌٌٍَّٗزٍٙه.

 اٌمواه اٌشوائِٟواؽً 

اْػ١ٍّخارقبماٌمواهاٌْوائِٟٓلجًاٌَّزٍٙهٌزٍج١خهغجبرٗٚاؽز١بعبرِٗٓإٌّزغبد

).٠0271ؾزبعٙبفٟؽ١برٗا١ِٛ١ٌٗرّوثؼلحِواؽًٟٚ٘وّب٠ٍٟ:(ف١ٍفٗٚاغب،ٚاٌٍَغاٌزٟ

 اٚلا : ِوؽٍخ ِب لجً اٌشواء

اٌْييؼٛهثبٌؾبعيٗثيبكهاناٌَّييزٍٙهثيبٌْل٠ييٗؽبعيبدٚهغجييبدِوؽٍيخزّضييًر:اٌشدعٛه ثبٌؾبعدخ  -7

ٌزيٟرَيبػلفيٟاّيجبع٠غتاّجبػٙب٠ّٚىٓاػزجبهاٌقيلِبدٚاٌَيٍغٚإٌّزغيبد٘يِٟيٓاٌٍٛيبئًا

اٌوغجبد.

اٌىبف١يٗاٌٚيوٚه٠ٗٚ:رزّضً٘نٖاٌّوؽٍٗثيب٠ْميَٛاٌَّيزٍٙهثغّيغاٌّؼٍِٛيبدعّع اٌّعٍِٛبد-0

فبٕيخِٚيا٠يبٚػ١يٛةويًِيٓاٌجيلائًاٌّزيٛفوٖػٓاٌٍَغٚإٌّزغبداٌزٟرٍجٟهغجبرٗٚاؽز١بعبرٗ

ٗٚفيي٩ي٘يينٖاٌّوؽٍيي٠ٗغييتػٍييٝف١ّييب٠زؼٍييكثبٌَييؼوٚاٌغييٛكٖٚمٌييهِييٓفيي٩يِٖييبكهٖاٌْقٖيي١

اٌْووبدٚاٌّئٍَيبداٌزَي٠ٛم١ٗا٨ٍيواعثبٌزَي٠ٛكٌّٕزغبرٙيب٨صجيبدأٙيبا٨فٚيًٚا٨َٔيتٌزٍج١يخ

َّزٍٙهاٌؾٖٛيػٍٝاٌّؼٍِٛبداٌقبٕٗثبٌٍَؼٗاٚإٌّزظ٠ّٚىٌٍٓاؽز١بعبدٚهغجبداٌَّزٍٙه.

:El-Khoury0222ِٓف٩يػلحِٖبكه

.ٖبكهاٌْق١ٖخ:رزّضًفٟاٌؼبئٍخ،ا٤ٕللبء،اٌغ١واْأ.اٌّ

.،اٌىزبٌٛعبداٌّغ٩دة.اٌّٖبكهاٌؼبِخ:اٌغوائل،

.ط.اٌّٖبكهاٌّورجطخثبٌزغوثخ:رزّضًفٟا٨ِزؾبٔبد،ا٨ٍز٩ٙن

.،اٌجبئؼْٛ،اٌغ٩فك.اٌّٖبكهاٌزغبه٠خ:رزّضًفٟا٦ّٙبه،ِٛالغا٨ٔزؤذ
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٠مَٛاٌَّزٍٙهفٟ٘نٖاٌّوؽٍخٚثؼلاْػًّػٍٝعّغاٌّؼٍِٛبدثزم١ي١ُرم١١ُ اٌجلائً اٌّزبؽخ : -1

اٌجلائًاٌّزٛفوٖٚاٌّمبهٔٗث١ٕٙبٚاٌز٠ٟؼزملثبٔٙبٍزٍجٟاؽز١بعبرٗٚهغجبرٗ،ِٚٓف٩ي٘نٖاٌّمبهٔٗ

).Hisham،0221(اٌٝهغجبدٚاٌزم١ٍُ١١زىٌْٛل٠ِٗٛالفاٌزٟللرزوعُ

 صب١ٔب : ِوؽٍخ اٌشواء اٌفعٍٟ

ثؼييلا٠ْٕٙييٟاٌَّييزٍٙهِوؽٍييخاٌزم١يي١ُٚاٌّمبهٔييٗثيي١ٓاٌجييلائًاٌّزبؽييٗالافز١ددبه ثدد١ٓ اٌجددلائً :  -7

ٚاٌّزٛفوٖٚاٌزٍٟزٍجٟاؽز١بعبر١ٍٗمَٛثبرقبملواهاٌْواءٚمٌهثبفز١بهٌٍٍَٖؼٗاٚإٌّزظا٨فًٚ

١ٓاٌجلائًاٌّزٛفوٖ.ٚا٨ِضًِٓث

٠ؼزجولواهاٌْواءِوؽٍخِِٓواؽًػ١ٍّخارقيبمليواه:) لواه اٌشواء (  اٌم١بَ ثبٌشواء اٌفعٍٟ-0

ػ١ٍّخاٌْواءاٌفؼ١ٍخاٌٝٔٛػ١ٟٓٚ٘اٌْواءؽ١ش٠مَٛاٌَّزٍٙهثبلزٕبءاٌٍَؼخػ١ٍّب،٠ّٚىٓرم١َُ

).0221(اٌجىوٞ،:

ٟٚ٘رزّضًثْواءاٌٍَغاٌّؼّوٖاٌغب١ٌخاٌضّٓ(غ١واٍيز٩ٙو١ٗ): ٌّعملحع١ٍّخ اٌشواء اأ.

ٚاٌزٟرلٌَٚفزو٠ٌٍٖٛٛٗلٜاٌَّيزٍٙهِضيًاٌج١يذاٚاٌَي١بهٖٚ٘ينٖاٌَيٍغرؾزيبطِيٓاٌَّيزٍٙهاٌيٝ

ٚلذ٠ًِٛٛٓاٌزفى١واٌؼ١ّك٨رقبملواهاٌْواء.

اٌَيٍغاٌغ١يوِؼّيوٖ(اٌَيٍغا٨ٍيز٩ٙو١ٗ)ٚ٘يٟرزّضيًثْيواء: ع١ٍّخ اٌشدواء اٌجَد١ـخ  .   ة

ٚاٌز٠ٟؾزبعٙباٌَّزٍٙهفٟفزوادِزمبهثِٗضًاٌّٛاكاٌغنائ١ٗٚ٘نٖاٌٍَغ٨رؾزبطٌٛلذ٠ًِٛٛٓ

اٌزفى١و٨رقبملواهاٌْواء.

  صبٌضب . ِوؽٍخ ِب ثعل ع١ٍّخ اٌشواء

ثزم١١ُاٌٍَؼٗاٚإٌّزظاٌنٞؽًٖػ١ٍيٗرزّضً٘نٖاٌّوؽٍٗثب٠ْمَٛاٌَّزٍٙهع١ٍّخ رم١١ُ إٌّزظ :

ٚلبَثْوائًٗٚ٘وبْلواهٖاٌْوائٌٟٙناإٌّزظٕبئجب؟٠ٚظٙومٌهِٓف٩يّيؼٛهٖثبٌوٙيٝاَ

اْلواهٖاٌْوائٟوبْغ١وٕبئجبٚمٌها٠ٚبِٓف٩يّؼٛهٖثؼلَاٌوٙٝ؟

 ا٠َٚييبٚٞرٛلؼيييبد٠زؾمييكاٌوٙييب:فيييٟؽييبيويييبْا٨كاءاٌفؼٍييٌٍّٟٕيييزظاٚاٌَييٍؼٗاوجيييو

اٌَّزٍٙه.

 ٠زؾمكػلَاٌوٙب::فٟؽبيوبْا٨كاءاٌفؼٌٍٍّٟٕزظاٚاٌٍَؼٗالًِٓرٛلؼيبداٌَّيزٍٙه

. 
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ٚف٩يػ١ٍّخارقبماٌمواهاٌْوائٟثّواؽٍٙباٌّقزٍفٗاٌٛاهكموو٘يبٕ٘يبنِغّٛػيِٗيٓاٌّْيبهو١ٓ

:)0224(اٌؼبثل،فٟارقبماٌَّزٍٙهٌٍمواهاٌْوائُٟٚ٘

 : ٚ٘ٛاٚي٠ِٓملٌٍََّزٍٙهالزواؽبٌْواءاٌٍَؼٗاٚإٌّزظ.اٌجبكٜء

 : ٠ِٓٛ٘ٚئصوػٍٝاٌَّزٍٙهٌْواءاٌٍَؼٗاٚإٌّزظ.اٌّؤصو

 : ٠ِٓٛ٘ٚموه٠ٚزقنلواهاٌْواء.اٌّموه

 : ٞٚ٘ٛاٌّْزوٞاٌفؼٌٍٍٍَٟؼٗاٚإٌّزظِٚٓاٌّّىٓا٠ْىْٛ٘ٛٔفَٗاٌّموه.اٌّشزو

 : َقلاَٚاٍز٩ٙناٌٍَؼٗاٚإٌّزظ٠ِٓٛ٘ٚمَٛثبٍزاٌَّزقل. 

 

 اٌٍَعٗ اٌزٟ رُ افز١به٘ب /ِيا٠ب إٌّزظ 

 .٠ىْٛإٌّزظاٚاٌٍَؼٟٗ٘ا٨فًٚٚا٨ِضًث١ٓاٌجلائًاٌّزبؽٌٍَّٗزٍٙه

 .٠زٕبٍتٍؼوإٌّزظِغاٌملهٖاٌْوائ١ٌٍَّٗزٍٙه

 ٌٍَّٗزٍٙه.٠ٍجٟاٌؾبعبدٚاٌوغجبدا٨ٍز٩ٙو١

 ّؼٛهاٌَّزٍٙهثبٌوٙيب٠ٚزجي١ٓمٌيهاماويبْا٨كاءاٌفؼٍيٌٍّٟٕيزظاوجيوا٠َٚيبٚٞرٛلؼيبد

اٌَّزٍٙه.

 اٌعٛاًِ اٌّؤصوح عٍٝ اٌمواه اٌشوائٟ ٌٍَّزٍٙه :



٠زبصوٍٍٛناٌَّزٍٙهثّغّٛػِٗٓاٌّزغ١وادٚاٌؼٛاًِاٌلاف١ٍٗٚاٌقبهع١ٗاٌّؾ١طٗثٗٚاٌزٟرمٛكٖ

اٌّزغ١وادرزفبٚدَِِٓزٍٙه٨فورجؼبٌطج١ؼخاٌَّزٍٙهٚفٍف١زٗٚربص١و٘نٌْٖوائ٨ٟرقبماٌمواها

):0221ا٨عزّبػ١ٗٚاٌضمبف١ٗٚوّب٠ٍٟ(اٌجىوٞ،



:ٟٚ٘رزّضًثبٌّئصوادإٌف١َٗاٌّٛعٛكٖػٕلوًَِزٍٙهٚوب٨رٟ:اٌعٛاًِ اٌلاف١ٍٗ

 .أٚلا : اٌؾبعبد ٚاٌلٚافع 

 اٌَّزٍٙهاٌْؼٛهثبٌٕمٔأٚاٌؼٛىٌْٟءِؼ١ٓٚ٘ناإٌم٠ٔلفغٟ٘ؾبعخ:اٌاٌؾبعبد-أ

ٚ٘يٟ:ٍَِىب٠ؾبٚيِٓف٩ٌٍٗل٘ناإٌمٔٚػ١ٍٗفبْؽبعبداٌَّزٍٙهِزؼلكحِٚزٕٛػخنٌٍَٛ
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ٛيٛيؽ١بريٌٍَّٗيزٍٙه:ٚ٘يٟؽبعيبدفطو٠يخِوافميخ(اٌج١ٌٛٛع١يٗ)اٌؾبعبداٌف١ٌَٛٛع١خ

ضًاٌؾبعخٌٍطؼبَٚاٌّؤٜٚ.عَل٠خِِٟٚ٘زطٍجبد

 اٌؾبعبدا١ٌَىٌٛٛع١خ(اٌفطو٠ٗ):ٟٚ٘ؽبعبد٠ىزَجٙب٠ٚزؼٍّٙبا٦َٔبْفي٩ي

فزيوادؽ١بريٗاٌّقزٍفيخ،ٚ٘يِٟزطٍجيبدٔفَي١خوبٌؾبعيخ٩ٌؽزيواَٚاٌزميل٠وٚا١ٌٙجيخ

.ٚاٌزؼٍُ

ٟرؾيووُٙٚريلفؼُٙ"اٌميٛحاٌىبِٕيخفيٟا٤فيواكٚاٌزيأٙيب:ٚرؼوفاٌلٚافغػٍيٝاٌلٚافع-ة

ٚرمَيُ)0222(اٌؼيياَٚافيوْٚ،ِؼ١ٌٓزؾم١كؽبعخِؼ١ٕخغ١وِْجؼخ".      ٌٍٍَٛنثبرغبٖ

 اٌلٚافغٌؼلحأٛاع:



 : ٖإٌّييزظِضييًاٚرزّضييًثب٨ٍييجبةاٌزييٟرييلفغاٌَّييزٍٙهٌْييواءاٌَييٍؼٗاٌددلٚافع اٌوشدد١ل

اٌغٛكٖ.

 : ٗرجطٗثلٚاػٟاٌزفبفوٚاٌزجبٟ٘.رزّضًثب٨ٍجبةاٌّواٌلٚافع اٌعبؿف١

 : ٗرزّضًثب٨ٍجبةاٌزٟرلػٛاٌَّيزٍٙهٌْيواءِٕيزظِؼي١ٓثغي٘إٌظيواٌلٚافع الا١ٌٚ

اٌؼ٩ِبداٌّقزٍفخِضًّواءػلحوزتٌي٠بكحصمبفزٗ.ػٓأٔٛاعأٚػٓ

  : ٗٚرزّضيًثب٤ٍيجبةاٌؾم١م١يخاٌزيٟريلفغاٌَّيزٍٙهٌْيواءاٍيُرغيبهٞاٌلٚافع اٌضب٠ٛٔد

ا٤فييوِٜييٓاٌَييٍغ٠ٚزطٍييتمٌييهاعييواءِمبهٔييخثيي١ٓا٤ٍييّبءْٚا٤ٍييّبءاٌزغبه٠ييخك

لٛحاٌغٙبىاٌْىً،ا٨ٍُ،ٚاٌْٙوح. ،ٔمبءاٌٖٛداٌزغبه٠خاٌّؼوِٚٙٗٓؽ١ش

 : ًِٟٚ٘ا٤ٍجبةاٌزٟرئكٞاٌٝرف١ًٚاٌَّزٍٙهٌٍزؼبًِِغِزغوِؼي١ٓكٚافع اٌزعب

.)0224ا٤فوٜ(٠ْٛٔٗ،كْٚاٌّزبعو

الاكهان :صب١ٔب 

ؽٛاٍييٗاٌقَّييخِييٓفيي٩ياٌّؼٍِٛييبدٚاكهانػٍييٝاٍييزمجبيِييلٜلييلهحاٌَّييزٍٙه٠ٚؼٕييٟ

فجؼ٘ا٨فواكرزوٍـٌل٠ٗاٌّؼٍِٛيبداٌقبٕيٗ،ا٨كهانفَٟٔجخٌٛعٛكا٨فز٩فث١ٓاٌَّزٍٙى١ٓ

ثبٌّٕزظِِٓغوكاٌّْب٘لٖ

اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟصبٌضب : 

اٌقجييوادٚ٘يينا٠َييجتِغّٛػييخِييِٓييٌٍَّٓييزٍٙه٠ىَييجٗاٌّي٠ييل١ّييٟاٌَّييزٜٛاٌزؼٍاْ

اٌزغ١١وادفٍٍٟٛو١برٗٚلواهارٗاٌْوائ١خ.
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  ٚاٌّٛالف اٌّعزملاد هاثعب :

٠ىزَتاٌَّزٍٙهاٌّؼزملادٚاٌّٛالفِٓف٩ياٌّؾ١ٜاٌن٠ٞؼ١ِف١ِٗٚٓفي٩يا٨كهان

ضيًا٨ػزميبكٕيفخأٚفىيوح٠ّزٍىٙيباٌفيوكارغيبٖٚاٌزؼٍُٚ٘ناثلٚه٠ٖيئصوفيٟليواهٖاٌْيوائٟ.،٠ّٚ

ِٛٙييٛعِؼيي٠ٚٓ١ّضييًاٌّؼزمييلاٌٖييٛهحاٌن٘ج١ييخٌٍّٕزغييبداٌزيي١ّ٠ٟييًا٤فييواكٌٍزٖييوفثٕييبءاػ١ٍٙييب

.٠ٚجٕٝا٨ػزمبكاِبػٍٝأٍبًِؼوفخؽم١م١خثبٌّٕزظ(فجوحٍيبثمخ)أٚػٍيٝأٍيبًاٌج١ئيخاٌّؾ١طيخ

رؼًّػٍٝكػُٚرؼي٠ي٘نٖاٌّؼزملاد.ٌوٍبئًاٌزو٠ٚغ١خاٌزٟوب٤ٍوحٚا٤ٕللبء،أِٚٓف٩يا

أِباٌّٛالفف١ّىٓرؼو٠فٙبػٍٝأٙب:"رٍها١ٌّٛيإٌبرغخػٓاٌيزؼٍُٚاٌين٠ٞغؼيًاٌفيوك٠زٖيوف

).0224ثطو٠مخا٠غبث١خأٍٍٚج١خٔؾّٟٛءِب"(ػج١لاد،

زيٍٟيٍٝيٍٛناٌَّيزٍٙهٚاٌغ١ّغاٌؼٛاًِاٌزٟريئصوػثٚرزّضً:  اٌعٛاًِ اٌقبهع١خ .0.0.0.0

 ٠َزط١غاٌَّزٍٙهرغ١و٘بٚرٕمَُاٌٝ:

ٚ٘ييٟ"ِغّٛػييخاٌؼييبكادٚاٌزمب١ٌييلٚاٌّؼزمييلاد،ٚاٌّجييبكةٚاٌّؼييبهف: اٌعٛاِددً اٌضمبف١ددٗاٚلا .   

ٚا٤فىبهاٌزٟرَٛكِغزّؼبِبفٟفزوحٚاٌزٟريئصوػٍيٝٛو٠ميخرم١ي١ُاٌفيوكٌٍّٕزغيبداٌّؼوٚٙيخ،

اٌّغزّيغثّيب٠زٕبٍيتِيغٌّئٍَبداٌز٠َٛم١خرمل٠ُِٕزغبدرزفيكِيغأمٚاقأفيواكٚ٘نا٠زطٍتِٓا

اٌن٠ٓ٠ؼ١ْْٛف١يٗ،وّيب٠زؾيزُػٍيٝهعيبياٌزَي٠ٛكِوالجيخِزبثؼيخاٌمي١ُٚاٌؼيبكاداٌَّزٜٛاٌضمبفٟ

).0222(اثوا١ُ٘ثٍؾ١ّو،ا٤وضورؤص١واػٍٝا٤ّٔبٛاٌْوائ١خٚا٨ٍز٩ٙو١خ

رزْييبثِٗييغثؼٚييٙبِقزٍفييخاعزّبػ١يي٠ٗزىييْٛاٌّغزّييغِييٓٛجمييبد: الاعزّبع١ددٗ اٌعٛاِددًصب١ٔددب .   

ٚاٌطجميخا٨عزّبػ١يخاٌزي٠ٟٕزّيٟا١ٌٙيباٌفيوكريئصوثْيىًوج١وػٍيٝ،ثبٌؼبكادٚاٌّجبكٞءٚاٌؾبعيبد

ٍٍٛوٗثٖفخػبِخ،ٚػٍٍٍٝٛوٗاٌْوائٟثٖفخفبٕخ.ٕٚ٘برظٙيوِّٙيخاٌميبئ١ّٓػٍيٝا٨ػّيبي

٠مِٛٛاثلهاٍيخويًٛجميخِيٓاعيًرٛع١يٗإٌّيزظإٌّبٍيتٌٙيبٚوينٌهاٌزٛإيًِؼٙيباٌز٠َٛم١ٗثبْ

).0273ثْىًافًٚ(ػجلاٌؾى١ُ،

اٌؼبئٍخ،اٌغ١واْ،ا٤ٕللبء،ا٨ٍوٖ،وّب٠زؤصواٌفوكاٚاٌَّزٍٙهثبٌغّبػبداٌّوعؼ١ٗ(

ى٩ِء

ٚرؼزجيوا٤ٍيوحأوضيو.قيبملواهاريٗاٌْيوائ١خاٌؼًّ،ٚغ١و٘ب)ٚاٌز٠ٟؼزجو٘يباٌَّيزٍٙهِوعؼيب٨ر

ِييِٓغّٛػييِٗييٓا٨ّييقبِّٓييٓفٙييٟرزىييْٛاٌغّبػييبداٌّوعؼ١ييخرييؤص١واػٍييٍٝييٍٛناٌَّييزٍٙه

٠ّزٍىْٛاهاءٚا٘زّبِبدِزٕٛػِٗٚقزٍفٕٗٚ٘ب٠برٟكٚهاٌميبئ١ّٓػٍيٝا٨ػّيبياٌزَي٠ٛم١ٗثلهاٍيخ

افيًإٌّيييِٚي٠ٓميَٛاٌْيقٔا٨وضيوريؤص١واكػٍيٝكٚهاٌزوو١يع١ّغافواكا٨ٍيوٖٚاكٚاه٘يُصيُ

.)0222،(اثوا١ُ٘ثٍؾ١ّواٌْواءثبرقبملواه
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٠ييئصواٌٛٙييغا٨لزٖييبكٞاٌَييبئلثييبٌّغزّغػٍييٝاٌمييواهاٌْييوائٟ:  اٌعٛاِددً الالزظددبك٠خ .    صبٌضددب

ى٠يبكحٌٍَّزٍٙهإٌٙبئٟففٟؽبٌخرؾَٓاٌٛٙغا٨لزٖبكٞرورفغا٨عٛهٌٍؼيب١ٍِٓٚ٘ينا٠يئكٞاٌيٝ

ِْزو٠برُٙث١ّٕبفٟؽبٌخاٌووٛكا٨لزٖبكٞؽ١شرمًا٨عٛهٚثنٌهرزٕبلٔاٌملهحاٌْوائ١خ٥ٌفواك

).0223ٚرمًِْزو٠برُٙ.(ػجلاٌؾ١ّل،

  اٌعٛاًِ اٌزىٌٕٛٛع١خهاثعب :

رورييتػٍييٝاٌزطييٛهاٌزىٌٕٛييٛعٟاٌؼل٠ييلِييٓا٢صييبهٚاٌزغ١١ييواداٌغل٠ييلحاٌزييٟأؼىَييذػٍييٍٝييٍٛن

زٍٙى١ٓ،فظٙٛهرىٌٕٛٛع١بعل٠لحأكٜاٌٝظٙٛهِٕزغبدٚفلِبدعل٠يلح،ٚوينٌهأكٜظٙيٛهاٌَّ

اٌْييواءا٨ٌىزوٚٔييٟٚاٌييلفغا٢ٌييٟ)،وّييبإٔييجؾذاٌفوٕييخِزبؽييخٛييوقعل٠ييلحٌٍْييواءٚاٌييلفغ(

).0223ٌٍؾٖٛيػٍٝإٌّزغبدفٟأٞٚلذ(١ٍّٗؽلاك،

ػٍييٝخثؼ١ٍّييخاٌْييواءٚاٌزييٟرييئصوٚ٘ييٟاٌؼٛاِييًاٌّؾ١ط١يي : اٌعٛاِددً اٌّٛلف١ددخ  .0.0.0.8

 :)0222(ػجلا٩ٌََ،ْوائٟٚرزّضً٘نٖاٌؼٛاًِفٟاٌٌمواهااٌَّزٍٙهأصٕبءارقبمٖ

:رًّْاٌج١ٕيخاٌّبك٠يخأٚا٦ٛيبهاٌّيبكٌٍّٞٛليفاٌعٛاًِ اٌّبك٠خ اٌّؾ١ـخ ثبٌشواء "أٚلا :

اٌيلافٍٟٚاٌقيبهعٌٟيٕفٌاٌغغوافٌٍّٟؾًاٌزغيبهٞٚاٌزٖي١ُّاٌْوائٟفٟظوٚفاٌّٛلغ

اٌّؾًِضً(اٌل٠ىٛه،ا٤ٌٛاْ،ٚاٌوٚائؼاٌَيبئلحفيٟاٌّؾيً،ٚٛو٠ميخاٌزَٕي١ك،ٚػيوٗ

إٌّزغيبد،ِٚيباماوييبْاٌّىيبِْغٍميبأِٚفزٛؽييبِّيب٠غؼيًاٌَّييزٍٙه٠ْيؼوثبٌواؽيخأصٕييبء

اٌزَٛقكافًاٌّؾًاٌزغبهٞ،ٚأٍٍٛةِؼبٍِخهعبياٌج١غٌٍَّزٍٙى١ٓ.

٠ٚمٖلثبٌج١ئخا٨عزّبػ١خأٚا٦ٛبها٨عزّبػٟب: اٌج١ئخ الاعزّبع١خ اٌّؾ١ـخ ثبٌشواء : صب١ٔ

)...ٌٍّٛلفاٌْيوائٟٚعيٛكأٚغ١يبةأّيقبٓآفيوْٚ(إٔيللبء،ع١يواْ،أفيواكاٌؼبئٍيخ

أصٕبءل١بَاٌَّزٍٙهثبٌزَٛق.

اٌٛلييذِضييًأ٠ييب٠َقزٍييفلييواهاٌْييواءثييبفز٩ف: صبٌضددب : الإؿددبه اٌيِٕددٟ ٌٍّٛلددف اٌشددوائٟ 

ا٤ٍجٛع،ٍبػبدا١ٌَٛاٌفٖٛيا٤هثؼخ

ر١ْوٛج١ؼخاٌّّٙخاٌْوائ١خاٌٝأٍيجبةٚكٚافيغاٌْيواء،هاثعب : ؿج١عخ اٌّّٙخ اٌشوائ١خ :

ٚا٤٘لافاٌز٠َٟؼٝا١ٌٙباٌَّزٍٙهِٓعواءػ١ٍّخاٌْيواء،ٚرؾيلك٘باٌظيوٚفاٌزي٠ٟيزُ

.فٟاٛبه٘باٍزقلاَأٚاٍز٩ٙنإٌّزغبد
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اٌؾيب٨داٌٍؾظ١يخ(إٌفَي١خ)ٌٍَّيزٍٙهثٙيب٠ٚمٖيلفبَِب : ؽبٌخ اٌَّزٍٙه عٕل اٌشواء :

ٚلذاٌْواءأٚا٨ٍزؼّبي،ٚرًِّْياطاٌَّزٍٙهِٚيلّٜيؼٛهٖثبٌَيؼبكحأٚا٦ه٘يبقأٚ

ِواؽًػ١ٍّخاٌْواءأٚا٨فز١بهإٌٙبئٌٍّٟٕزظ".اٌزؼت.ٟٚ٘وٍٙبرئصوفٟ

 ِقبؿو اٌشواء

(إٌِّٟٛ،ٔنووِٕٙب:ل٠لهناٌَّزٍٙهِغّٛػخِٓاٌّقبٛوفّٟواءٚاٍز٩ٙنإٌّزظل

0273(:

.إٌّزظ٠٨ئكٞٚظ١فزٗوّبوبِْزٛلؼًبٚرزّضًفٟاْ:اٌّقبؿو اٌٛظ١ف١خ.أ

.إٌّزظ٠٨طبثك(أ٠َٚبٚٞ)اٌَؼواٌّلفٛعٚرزّضًفٟاْ:اٌّقبؿو اٌّب١ٌخ.ة

.إٌّزظلل٠ٚوا٢فو٠ٓٚرزّضًفٟاْ:زّبع١خاٌّقبؿو الاع.ط

.(اٌَّزٍٙه)٠ئصوػٍَِٝزقلِٗٚرزّضًفٟاْإٌّزظلل:اٌّقبؿو إٌف١َخ.ك

أ٠ْئكٞفًْإٌّزظاٌٝفملاْفوٕخاٌْؼٛهٚرزّضًفٟأِٗٓاٌّّىٓ:ِقبؿو اٌٛلذ.٘ـ

ِٓاٍز٩ٙنا٨فوِٕزغبدثل٠ٍٗ.ثبٌوٙب

اْاٌمواهاٌْوائٟ٘ٛاٌميواهاٌين٠ٞزقينٖاٌَّيزٍٙهب رملَ ٍبثمب ٠وٜ اٌجبؽشٚثٕبءا عٍٝ ِ

٨فز١بهاٌٍَؼٗاٚإٌّزظا٨ِضًٚا٨فًٚٚاٌن٠ٍٞجٟؽبعبرٗٚهغجبرٗثّب٠زٕبٍتِغللهرٗ

اٌّب١ٌٗ.
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 اٌلهاٍبد اٌَبثمٗ

 ٚاٌنٞ ا٨فٚو اٌز٠َٛك ِٛٙٛع ١ّ٘٨خ فٟٔظوا ٔجؾش ٍٛف ر٠َٛمٟ وّفَٙٛ ظٙو

ِقزٍفاٌلهاٍبداٌَبثمخاٌّزؼٍمٗثبٌز٠َٛكا٨فٚوٌز١ٙٛؼاٌفوقث١ٓاٌلهاٍخاٌزٟٔؾٓ

ثٖلكاعوائٙبٚاٌلهاٍبداٌَبثمخاٌّزؼٍمٗثّزغ١واداٌلهاٍخ.

 : اٌلهاٍبد ثبٌٍغٗ اٌعوث١خ

ٛغواف١خٚأصو٘بػٍٝاٌمواه،ثؼٕٛاْاٌؼٛاًِاٌل٠ّ(8102)كهاٍخ ؽ١ّل عجل اٌجٕٟ اٌلثٟ أ .

لَُ-اٌْوائٟ(كهاٍخرغو٠ج١خػٍٝػ١ٕخِٓا٨ٍواٌؼوال١خاٌّم١ّخفٟا٤هكْ)عبِؼخاٌي٠زٛٔخ

.اٌز٠َٛك)

أصواٌؼٛاًِاٌل٠ّغواف١خفٟاٌمواهاٌْوائِٟٓعٙخٔظورٙلف اٌِٝؼوفخ اٌلهاٍخ ٘نٖ

لا١ّ٘٤خإٌَج١خٌىًِٓ٘نٖاٌؼٛاًِ.وّب٘لفذػ١ٕخِٓا٤ٍواٌؼوال١خاٌّم١ّخفٟا٤هكْٚرؾل٠

فٟ ا١ٌّّيح اٌزغبه٠خ اٌؼ٩ِخ افز١به ػ١ٍّخ ٚا٤لبهاةفٟ ٚا٤ٕللبء ا٨ٍوٖ رْق١ٔرؤص١و اٌٝ

.اٌَٛقا٤هك١ٔخ

 ٌىجوِغزّع اٌلهاٍخاّزًّ ٚٔظواً . ػّبْ اٌؼبّٕخ فٟ اٌّٛعٛكح ا٤ٍواٌؼوال١خ ػٍٝ

افز١ب رُ فمل ، اٌلهاٍخ ِغزّغ ( (Convenience Sample ) ع١ٕخ ِائّخه رٛى٠غ )322ٚرُ

)أٍزجبٔبد72)اٍزجبٔخٚاٍزجؼل(222اٍزجبٔخٚىػذفٟؽلٚكآِبٔخػّبْاٌىجوٜ،اٍزوعغِٕٙب(

ثٍغذَٔجخا٨ٍزوكاك(212ثَجتٔمٔاٌّؼٍِٛبدٚثنٌهإٔجؾذاٌؼ١ٕخ( %)34ِٓ)فوكٚلل

ا٨ٍزجبٔبداٌّٛىػخ.

ٚعٛكرؤص١وٌٍؼٛاًِاٌل٠ّٛغواف١خِغزّؼخػٍٝافز١بها٤ٍوحئظ اٌلهاٍخٔزبٚللأظٙود

١ٌٍَبهادماداٌؼ٩ِخاٌزغبه٠خ اٌؼوال١خ

 ِٓ ػلك اٌلهاٍخ اٌزٛط١بدٚالزوؽذ ا٢رٟ اثوى٘ب ٌؼً رؾل٠لاٌؼٛاًِ:•ٚاٌّمزوؽبد

ِٚؾبٌٚخ اٌؼوال١خ اٌٍَٛناٌْوائ٥ٌٍٟو فٟلواه رؤص١واً ا٤وضو فٟاٌجؤبِظاٌل٠ّٛغواف١خ هثطٙب

.ا٨عزّبػٟٚاٌٍَٛوٟٚا٤لزٖبكٞإٌَٛٞاٌنٞرؼلٖاٌغٙبداٌَّئٌٚخػٓإٌْبٛبداٌز٠َٛم١خ
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ثؼٕٛاْأصـواٌزو٠ٚظػٍٝاٌمواهاٌْوائٌٍَّٟزٍٙه(8104كهاٍخ ف١ٍفٗ ٚاغب  ) ة .

فٟال١ٍُووكٍزبْ.

ٛاػيٗػٍيٍٝيٍٛو١بداٌَّيزٍٙه٘نٖاٌلهاٍخاٌٝل١بًِلٜرؤص١واٌزو٠ٚظثبفز٩فأرٙلف

.ٚلواهٖاٌْوائٌٍّٟٕزغبد

)ِيي24ٓ(ع١ٕددخ اٌلهاٍددٗاٌؼييواقٚاٍييزٙلفذ–ثييبل١ٍُوٛهكٍييزبِْغزّددع اٌلهاٍددخرّضييً

اٌَّيزٍٙى١ٓإٌٙييبئ١١ٌّٕٓزغييبداٍييز٩ٙو١ِٕٗٚي١ٌيخِقزٍفييخفييٟػييلكِيٓاٌّواوييياٌزغبه٠ييخفييِٟييلْ

اهث١ًٚا١ٌٍَّب١ٔخٚك٘ٛن.

 اٌجبؽضبْ ِل٨ٌٛرٙبإٌّٙظ اٌٛطفٟ ٚإٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟارجغ ِغ ٚهثطٙب اٌج١بٔبد ٌزؾ١ًٍ

ٚرف١َو٘بؽز٠ٝزُإٌٛٛياٌٝافًٚإٌزبئظٚاٌزٟرؼىٌٚالغاٌزو٠ٚظٚاصبهٖٚاٌنٞاكٜثلٚهٖ

ثٕبءحرَبػلاٌْووبدفِٟؼوفخٛوقافًٌٍٚزو٠ٚظٌٍٕٛٛياٌٝٚرٛط١بداٌٝٚهٚكاٍزٕزبعبد

ِٓ اٌّوعٛ اٌؾَبثٟاٌزؤص١و اٌّزٍٜٛ ا٨ؽٖبئ١خ اٌّئّواد اٍزقلاَ ٚرُ اٌَّزٍٙى١ٓ، لجً

ٚا٨ٔؾوافاٌّؼ١بهٞ،َٚٔجخاٌزٛافكٚا٨فز٩ف.

ػٍٝلواه(  8104إ١ٌبً شب٘ل   ٚافوْٚ ) كهاٍخ  ط . اٌَؼوا٤فٚوٚأصوٖ ثؼٕٛاْ ،

 . اٌْواءٌلٜاٌَّزٍٙهإٌٙبئٟ

ها٤فٚوِٚلٜرؤصوٖثب٤ٍؼبهاٌقٚواء،.رٙلف٘نٖاٌلهاٍخاٌٝرؾ١ًٍٍٍٛناٌَّزٍٙ

ِٕزغبد أزبطٚر٠َٛك ِٓف٩ي اٌز٠َٛكا٤فٚورزّضً فٍَفخ اْ اٌلهاٍٗ ٘نٖ ِٓف٩ي ٚرج١ٓ

٠ؤفنْٚ اٌج١ئخٚإٔجؾٛا ٕل٠مخٌٍج١ئخ،ٚأكٜأزْبهاٌٛػٟاٌج١ئٟاٌٝرغ١وٍٍٛوبدا٤فواكارغبٖ

لٚ ا٦ػزجبه أْٔطزبثؼ١ٓ فٟ ٚاٌّؾ١ٜ اٌج١ئخ اٌَّزٍٙه٠ب ظٙٛه اٌٝ أكٜ ٚ٘نا ا٨ٍز٩ٙو١خ، ُٙ

َِزٍٙهٚاعٌمٚ ِٓبا٤فٚوٚ٘ٛ ػٍٝاٌّؾ١ٜاٌن٠ٞؼ١ِف١ٗ ٠ٚؼًّػٍٝاٌّؾبفظخ اٌج١ئخ ٠ب

ف٩يأْٔطزٗا٨ٍز٩ٙو١خ.ٚرٍٕٛذٔزبئظاٌلهاٍٗاٌٝاْاٌَّزٍٙها٤فٚو٠زمجًأْإٌّزغبد

اٌؼب إٌّزغبد ِٓ أػٍٝ أٍؼبه٘ب رىْٛ أُٔٙاٌقٚواء وّب اٌج١ئخ، ػٍٝ اٌؾفبظ رىٍفخ ٔز١غخ ك٠خ

إٌّزغبد ثْواء أفبلُٙ فٟ ا٨لزٖبك ؽَبة ػٍٝ اٌج١ئخ ػٍٝ اٌؾفبظ فٟ ٌٍَّبّ٘خ َِزؼلْٚ

 اٌقٚواءؽزٌٝٛوبٔذأٍؼبه٘بأػٍٝ.
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اٌز٠َٛكا٤فٚو(  8105كهاٍخ  عظبَ ِؾّل   أِغل ؽ١ّل ) ك . ث١ٓ اٌؼ٩لخ  ثؼٕٛاْ ،

 . زبطا٤ٔظف(كهاٍخاٍزط٩ػ١خ٤هاءػ١ٕخفِٟؼًّإٍّذووث٩ء)ٚاٍزوار١غ١خا٦ٔ

اٌز٠َٛك٠ٙلف اٌِٝفَٙٛ اٌجؾشاٌؾبٌٟاٌٝاٌزؼوفػٍِٝلٜاكهانإٌّظّبداٌؼبٍِخ

 ا٨ٔزبطا٨ٔظف. اٍزوار١غ١خ ػٍِٝغزّع اٌجؾشا٨فٚوٚأ٠ٚب ٚللهرٙب (ِؼًٍّّٕذووث٩ء)

ٌهأزبطٍٍغغ١وٙبهح٩ٌَٔبْ.٠َٚزٕل٘نااٌجؾشػٍٝأ١ّ٘خرطج١كِفَٙٛاٌز٠َٛكا٨فٚوٚون

افز١بهِؼًٍّّٕذووث٩ء رُ ا٨ٔزبطا٨ٔظف. ث١ٓاٌز٠َٛكا٨فٚوٚاٍزوار١غ١خ وع١ٕخ اٌؼ٩لخ

(اٌٍٜٛاٌؾَبثٟاٌّوعؼالاٍب١ٌت الاؽظبئ١خرّضًِغزّغاٌجؾش.ٚللاٍزقلِذعشٛائ١خ -ِٕٙب

اْالاٍزٕزبعبدا٨ٔؾوافاٌّؼ١بهٞ)فٟاٌزؾ١ًٍا٨ؽٖبئٟ.ِٚٓاثوى-اٌٛىْاٌّئٌْٛٞلحا٨عبثخ

إٌفب٠بد اثعبك اٌز٠َٛك الافؼوٕ٘بنػ٩لخاهرجبِٛٛعجخل٠ٛخث١ٓ اػبكح-اٌّزّضٍخ(اٌغبءِفَٙٛ

عؼًاٌزٛعٗاٌج١ئِٟوثؾب)ٚاٍزوار١غ١خ-ٚٙٛػاٌؼ٩لخث١ٓاٌَؼوٚاٌىٍفخ-ِفَٙٛر١ُّٖإٌّزظ

 . ٨ٔظفا٨ٔزبطا

أصواٌّي٠ظاٌز٠َٛمٟا٨فٚوػٍٍٍٝٛن( 8105كهاٍخ صبِو اٌجىوٞ   ٘ل٠ً اٍّبع١ً )  ٘ـ . 

اٌَّزٍٙه٨ٍزقلاَإٌّزظمٚاٌطبلخاٌّزغلكح.

اٌلهاٍيٗاٌييٝث١يبِْيلٜرييبص١وِغّيًِزغ١يواداٌّييي٠ظاٌزَي٠ٛمٟا٨فٚيو"إٌّييزظ،رٙدلف 

ٍٙها٨فٚييواٌْييوائٟػجييولييواهٌْٖييواءإٌّييزظاٌزَييؼ١و،اٌزييو٠ٚظٚاٌزٛى٠ييغ"ػٍييٍٝييٍٛناٌَّييز

ا٨فٚييواٌّزّضييًثبٌَييقبٔبداٌَّْيي١خ.ٚرىّييٓأ١ّ٘زييٗفييٟرؤّيي١واٌزٛعٙييبدٔؾييٛاٍييزقلاَاٌطبلييخ

ِغزّددع رّضييًإٌظ١فييخثييل٨ِييٓاٌطبلييخاٌزم١ٍل٠ييخٌٍؾفييبظػٍييٝاٌج١ئييخٚرم١ٍييًا٨ٔفييبقفييٟ٘يينااٌّغييبي.

ٗ ع١ٕدخ فٟاٌؼبٕيّخػّيبْ.ٚليلثٍيمؽغيُبفواكاٌّغزّغا٨هكٟٔٚرؾل٠لاثاٌلهاٍٗ )022(اٌلهاٍد

ؽشاٌٝٚعٛكرؤص١ومٚك٨ٌخاؽٖبئ١خٌّغّيًبفوكَِِٓزقلِٟاٌَقبٔبدا١ٌَّْخ.ٚللرًٕٛاٌج

اٌـييـٝٔز١غـييـخهئ١َـييـخٚرٛطددٍذ  اٌلهاٍددِٗزغ١ييواٌّييي٠ظاٌزَيي٠ٛمٟػٍييٍٝييٍٛناٌَّييزٍٙها٨هكٔييٟ

َــ٠ٛمٟا٤فٚــوػٍــٍٝــٍٛناٌَّــزٍٙها٤فٚــو.رزّضــًثٛعــٛكأصــوٌٍّــي٠ظاٌز

كٚها٨ثزىييبها٦ػ٩ٔييٟفييٟرؾف١ييياٌمييواهاٌْييوائٟ( 8105كهاٍددخ ؽغٛعددٗ ٚل٠ٛددلهٞ )   ٚ .

ٌلٜاٌَّزٍٙهكهاٍخاٍزط٩ػ١خؽٛيرؤص١واػ٩ٔيبدفلِيخاٌغ١يًاٌواثيغٌيلٜػ١ٕيِٗيَِٓيزقلِٟ

ا٨ٔزؤذفِٟل٠ٕخا٤غٛاٛ
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ٌلهاٍٗاٌٝاٌزؼوفػٍِٝلٜرؤص١وا٨ثزىبها٦ػ٩ٟٔػٍٝاٌمواهاٌْوائٟفِٟقزٍيف٘نٖارٙلف

رّضيًِواؽٍٗ،ِٚؼوفخو١ف١خريؤص١و٘ينٖا٨ثزىبه٠يخفيٟرغ١١يوٚثٕيبءػيبكادِٚٛاليفّيوائ١خعل٠يلح.

َّييزقلِٟا٨ٔزؤييذفييِٟل٠ٕييخا٤غييٛاٛ،اٌيين٠ّٓييب٘لٚااػ٩ٔييبدفلِييخاٌغ١ييًثِغزّددع اٌلهاٍددٗ

ِفوكح.٘ينا،ٌٚميل42ِىٛٔخِٓع١ٕخ عشٛائ١خغقؽ١شُّٕاٍزج١بٌْٙنااٌغوٗٚٚىعػٍٝاٌواث

اػ٩ٔييبدفلِييخاٌغ١ييًاٌواثييغوبٔييذثّضبثييخٍٚيي١ٍخافجييبهع١ييلحػييٓٚعييٛكفٍظددذ اٌلهاٍددخ ّْ اٌييٝأ

اٌقلِخ،ا٨أٙباٌُرؼىٌٌَّزقل١ِٙبعلٚا٘ب،ٌُٚرٚفل١ّخٍٍِّٛخٌزؼيب٩ِرُٙا١ِٛ١ٌيخ.ٚليلريُ

بفزجبها٨ٔؾلاهاٌّزؼلك،ثب٨ٍيزٕبكاٌيٝثؤيبِظاٌؾييَا٦ؽٖيبئ١خثرّضٍذاٍب١ٌت اؽظبئ١ٗ اٍزقلاَ

)ٌزؾ١ًٍاٌج١بٔبداٌّؾًٖػ١ٍٙبٌٍٕٛٛياٌٝإٌزبئظ.SPSSٌٍؼٍَٛا٨عزّبػ١خ(

كٚهاٌزَيي٠ٛكا٨فٚييوفييٟرؾم١ييك١ِيييحرٕبفَيي١خٌٍْييووبد( 8105كهاٍددخ اثددٛ ِددو٠ُ )   ى .

نائ١خاٌؼبٍِٗفٟلطبعغيح.اٌٖٕبػ١خاٌغ

٘يينٖاٌلهاٍييخاٌييٝاٌزؼييوفػٍييٝكٚهاٌزَيي٠ٛكا٨فٚييوفييٟرؾم١ييك١ِيييحرٕبفَيي١خرٙددلف

ٟ   ٌٍْييووبداٌٖييٕبػ١خاٌغنائ١ييخاٌؼبٍِييٗفييٟلطييبعغيييح،ٚرييُ اٍددزقلاَ اٌّددٕٙظ اٌٛطددفٟ اٌزؾ١ٍٍدد

ٕبػ١خاٌغنائ١يخفيٟاٌلهاٍيٗثبٌْيواوبداٌٖيِغزّدع رّضيًٚا٨ػزّبكػٍٝا٨ٍزجبٔٗفٟعّغاٌج١بٔيبد

ٗ  اٌج١ئيٗاٌفٍَيط١ٕ١ٙٛرّضٍذ ،ا٨ٔزييبطبٌّييلهاءاٌزٕف١ين٠ْٛ(اٌّيل٠واٌؼيبَ،ِيل٠وث)712(ع١ٕدخ اٌلهاٍد

)41ِل٠واٌّب١ٌخ،ِل٠واٌزَي٠ٛك)فيٟاٌْيووبداٌٖيٕبػ١خاٌغنائ١يخاٌؼبٍِيٗفيٟلطيبعغييحٚػيلكىب(

ٌغنائ١يييخرؼزّيييلاٌزٛعيييٗاٌج١ئيييٟأْاٌْيييووبداٌٖيييٕبػ١خااٌلهاٍيييِٗؾيييًاٌلهاٍيييخ.ٚاظٙيييودٔزيييبئظ

اٌْيووبداٌٖيٕبػ١خاٌغنائ١يخرؼّيًػٍيٝاٌغيبءٚرم١ٍيًوَّئ١ٌٚخاعزّبػ١خٚأف٩ل١خؽ١شث١ٕذأْ

ٔفب٠برٙبفِٟواؽًر١ٕٖغإٌّيزظا٨فٚيوٚرؾيبٚيليلها٨ِىيبْاكفيبيرىٌٕٛٛع١يبعل٠يلحٌٍؾيلِيٓ

ائ١يخرؼزّيلفيٟرؾل٠يلأٍيؼبهإٌّزغيبداٌزٍٛس،أ٠ٚبأٚٙؾذاٌلهاٍخأْاٌْيووبداٌٖيٕبػ١خاٌغن

.اٌقٚواءػٍٝرىٍفخاٌّٛاكا١ٌٚ٨ٗاٌَّزقلِخفٟا٨ٔزبط

أصواٌؼٛاًِا٨عزّبػ١ٗػٍٝارقبماٌميواهاٌْيوائٟ(كهاٍيخ(  8106كهاٍخ اٌغيٌٟٚ )  ػ.

ؽبٌخاٌَّزٍٙهاٌَٛكأٟ)ِغٍخعبِؼخاٌجؾوا٨ؽّواٌؼلكاٌَبثغ.

هاٍييخاٌييٝاوزْييبفاٌؼ٩لييٗثيي١ٓاٌؼٛاِييًا٨عزّبػ١ييٗٚاٌقٖييبئٔاٌل١ِغواف١ييخ٘يينٖاٌلرٙددلف

اٌّددٕٙظ  اٌٛطددفٟ  اٌّييئصوٖػٍييٝاٌمييواهاٌْييوائٌٍَّٟييزٍٙهاٌَييٛكأٟ.ؽ١ييشاٍييزقلِذاٌجبؽضييٗ

ٚؽٍٍذِٖيبكهاٌج١بٔيبدا١ٌٚ٨يٗٚاٌضب٠ٛٔيخثجؤيبِظاٌؾييَا٨ؽٖيبئ١ٌٍٗؼٍيَٛا٨عزّبػ١يٗ.اٌزؾ١ٍٍٟ

732ثغ١ّغاٌَّزٍٙى١ٓث٠٨ٛخاٌجؾوا٨ؽّوفٟثٛهرَٛكاْؽ١شرُرٛى٠غّع اٌلهاٍِٗغزٚرّضً
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أّ٘ٙييب:ٚعييٛكرييؤص١وإٌزددبئظوّييبرٕٛييٍذاٌلهاٍييخاٌييِٝغّٛػييخِييٓع١ٕددخ اٌلهاٍددٗاٍييزجبٔٗػٍييٝ

ٌٍؼٛاًِا٨عزّبػ١ٗػٍٝاٌمواهاٌْوائٌٍَّٟزٍٙهاٌَٛكا٠ٟٚٔؤرٟربص١وا٨ٍوٖفٟاٌّورجيٗا٨ٌٚيٝ

ثبٌَٕييجٌٍٗؼٛاِييًا٨عزّبػ١ييٗر١ٍٙييباٌمييلهٖاٌّب١ٌييٗصييُرييبص١واٌضمبفييبدث١ّٕييباؽزييًا٨ٕييللبءٚاٌييي٩ِء

اٌّورجٗا٨ف١وٖ.

اٌغّبػييبداٌّوعؼ١ييخػٍييٝلييواهّييواءاصييوثؼٕييٛاْ(8103كهاٍددخ اٌجـب٠ٕددٗ ٚاٌيعجددٟ  ) ٛ.

ا١ٌَبهاد"كهاٍخ١ِلا١ٔخػٓاٌَّزٍٙها٤هكٟٔفِٟل٠ٕخاهثل".

٘نٖاٌلهاٍخاٌٝاٌزطوقاٌٝاٌّفب١ُ٘ماداٌؼ٩لخثطج١ؼخاٌمواهاداٌـْوائ١خاٌزيٟريئصوػٍيٝذ٘لف

اٌمواهاٌـْوائٟٚآ١ٌبدارقبم٘يبٚٛيوقرم٠ّٛٙيب،ٚث١يبْأٔيٛاعاٌغّبػيبداٌّوعؼ١يخاٌزيٌٍَّٟيزٍٙه

ٕٙيـبػٍيٝليواهٌٍَؼخا١ٌَبهاد،ٚرؾل٠لأٔٛاعاٌزؤص١و(اٌّؼٍِٛبرٟٚاٌّؼ١بهٞ)،ٚكهعيخريؤص١وويًِ

ثَّزٍٙىٍٍٟؼخا١ٌَبهادفِٟل٠ٕيخاهثيلِغزّع اٌلهاٍٗرّضًاٌَّزٍٙهاٌْوائٌٍَٟؼخا١ٌَبهاد.،

)َِزٍٙىبافز١ود212،ؽغّٙب(Convenience Sampleع١ٕخ ١َِوحاػزّلداٌلهاٍخػٍٝ.

غّبػيبداٌّوعؼ١يخِِٓواوياٌزَٛقاٌوئ١َخكافًِل٠ٕخاهثل.رٍٕٛذاٌلهاٍخاٌٝٚعٛكريؤص١وٌٍ

اٌلهاٍيخاٌيٝٚعيٛكفوٚليبدرٛطدٍذ ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌٍَّٟزٍٙها٤هكٟٔػٕلّوائٌٍَٗؼخ.وّب

 مادك٨ٌخاؽٖبئ١خفٟكهعخرـؤصواٌمـواهاٌـْوائٟرؼيٌّٜزغ١واٌؼّوٚاٌَّزٜٛاٌزؼ١ٍّٟ.

ا٤فٚوٚاٌج١ئٟ)ِلٜرجٕٟاٌَّزٍٙها٤هكٌٍٟٔز٠َٛك 8101كهاٍخ اٌشٛهٖ ٚافوْٚ )  ٞ .

"كهاٍـــخ١ِلا١ٔــــخ".

٘يينٖاٌلهاٍييخاٌييِٝؼوفييخاٌزَيي٠ٛكا٤فٚييوٚاٌج١ئييِٟٚييلٜرجٕييٟاٌَّييزٍٙها٤هكٔييٟ٘دلفذ 

اٌٍَٛو١بدا٨ٍز٩ٙو١خاٌٙبكفخٌٍّؾبفظخػٍٝاٌج١ئخٚهػب٠زٙبِٚؼوفخِيلٜٚعيٛكافيز٩ففيٟمٌيه

ِيٓاٌَّيزٍٙى١ٓا٤هك١ٔي١ٓفيِٟل٠ٕيخهاٍدخ ِغزّدع اٌل رىيْٛ .ثبفز٩فثؼ٘اٌّزغ١واداٌل٠ّغواف١خ

ػّبْهٚاكاٌّزبعواٌىجوٜا٢ر١خ(ِىخِٛي،ٍٟربْٚٚ،وبهفٛٚه)ٚللرُافز١يبهِغّٛػيخِيُٕٙ

اٌع١ٕدخ ٚويبْؽغي12/2/0222ُاٌي7/2/0222ٝثطو٠مخاٌؼ١ٕخا٩ٌّئّخفٟاٌفزوحاٌي١ِٕيخِيبثي١ٓ

ٌغييوٗعّييغاٌج١بٔييبدا١ٌٚ٤ييخرىٛٔييذِييٓاػزّييلداٌلهاٍييخػٍييٝاٍييزجبٔخٕييّّذ .ّقٖييب132ً

ِعبٌغددبد ٚأعو٠ييذػييلح SPSS ِزغ١ييواً،ٚرييُاكفييبياٌج١بٔييبدٌجؤييبِظاٌؾبٍييٛةا٦ؽٖييبئ00ٟ

ِٕٙيييباٌزؾ١ٍيييًاٌزىيييواهٞٚا٦ؽٖيييبءإٌٛيييفٟ(اٌّزٍٛيييطبداٌؾَيييبث١خ،ٚا٨ٔؾوافيييبدإؽظدددبئ١خ

ٚعيٛكٔزدبئظ اٌلهاٍدخ  اٌّؼ١به٠خ،ٚإٌَتاٌّئ٠ٛخ)ٌٕٛففٖبئٔػ١ٕيخاٌلهاٍيخ،ٚويبِْيٓأ٘يُ

كهعخلٕبػخػب١ٌخِٓلجًاٌَّزٍٙها٤هكٟٔثّفب١ُ٘اٌز٠َٛكا٤فٚوٚاٌج١ئٟٚرطج١مبرٗ،ٚونٌه
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ٌٚييوٚهحاٌّؾبفظييخػٍييٝاٌج١ئييخؽ١ييشثييلاٚاٙييؾبًأْاٌميي١ُا٤ف٩ل١ييخ َِييزٜٛٚػييٟػييبير

 ا١ِ٩ٍ٦خٚا٨عزّبػ١خِٓاٌؼٛاًِاٌٙبِخفٟاٌّؾبفظخػٍٝاٌج١ئخ.

ثؼٕٛاْاٌز٠َٛكا٨فٚو:اٌّؼ١مبدفٟإٌّطمخاٌؼوث١خاٌٍّزمٝ(8115كهاٍخ اٌظّبكٞ  ) ن .

اٌؼوثٟاٌقبٌِفٟاٌز٠َٛك،ث١وٚد،ٌجٕبْ.

،ٚٙيؼفا٨فٚيوهويد٘نٖاٌلهاٍخػٍيٝاثزؼيبكاٌَيٛقاٌؼوث١يخػيِٓؼط١يبداٌزَي٠ٛك

٘يٟارغب٘يبداٌَّيزٍٙهاٌؼوثيٟ٘نٖاٌلهاٍيخاٌيِٝؼوفيخِيب٘لفذاٌَّئ١ٌٚخا٨عزّبػ١خف١ٙب.ٚلل

ٔؾييٛاٌمٚييب٠باٌج١ئ١ييخثْييىًػييبَ؟ِٚييبِييلٜرجٕييٟاٌَّييزٍٙهاٌؼوثييٌٟضمبفييخاٍييز٩ٙنٕييل٠كٌٍج١ئييخ

ِفبك٘يبثٕزبئظٚفوعذاٌلهاٍخثبٌَّزٍٙهاٌؼوثٟاٌلهاٍِٗغزّعرّضًٚكاػّخٌٍز٠َٛكا٨فٚو؟

َاٌمييٛا١ٔٓاٌّْييوػخٌيينٌه..ٌىٕٙييبػٕييلا٘زّييبَاٌّييٛاٛٓاٌؼوثييٟثييبِٛهاٌج١ئييخ،ٚاٌييٛػٌٟٙييب،ٚاؽزييوا

-اٌزٛعٗٔؾٛا٨ٍز٩ٙنوبٔذإٌزبئظِغيب٠وحؽ١يشأظٙيوداٌلهاٍيخػيلَاوزيواساٌّيٛاٛٓاٌؼوثيٟ

ثبّٔبٛاٍز٩ٙنرىٌْٖٛبٌؼاٌج١ئخ.–هغُٚػ١ٗثؤٌّٛهاٌج١ئخ

 :ثبٌٍغٗ الأغ١ٍي٠ٗ  اٌلهاٍبد

 The Effect of Green Marketing ثؼٕٛاْ''hajipour, et al  (8104 )كهاٍخ أ .

Mix on Purchase Decision of Sporting Products

رٙلف٘نٖاٌلهاٍخاٌٝكهاٍخرؤص١واٌّي٠ظاٌز٠َٛمٟا٤فٚوػٍٝلواهّواءإٌّزغبد

اثعبك اٌّزغ١واٌو٠ب١ٙخ(كهاٍخؽبٌخ:ػ٩ّءِزبعوإٌّزغبداٌو٠ب١ٙخفِٟل٠ٕخٛٙواْ).ٚرّضٍذ

ظاٌز٠َٛكا٨فٚو)ثبٌّمب١٠ٌاٌزب١ٌٗ:(اٌَؼوٚإٌّزظٚاٌزٛى٠غٚاٌزو٠ٚظ).ٚرّضًاٌَّزمً(ِي٠

بثْى122ًرُافز١به–ثؼ٩ّءِزبعوإٌّزغبداٌو٠ب١ٙخفِٟل٠ٕخٛٙواِْغزّع اٌلهاٍٗ ًٖ ّق

فػْٛائٟوؼ١ٕخِٓف٩يٛو٠مخأفناٌؼ١ٕبدإٌّبٍجخ)وبٔذ٘نٖاٌلهاٍخرطج١م١خِٓؽ١شا٤٘لا

ٚٛو٠مخعّغاٌج١بٔبدٚوبْا٨هرجبٛإٌٛفٟ.رُعّغاٌج١بٔبدػٓٛو٠كاٍزج١بٔبداٌجبؽض١ٓ.ٚرُ

ٌٕٛا٠باٌْواءٚاٍزج١بٔبد2.13ٚ2.27رم١١ُِلِٜٛصٛل١خ٘نٖا٨ٍزج١بٔبدِٓلجًأٌفبووٚٔجبؿ:

اٌّزٛ ِضً ا٦ؽٖبءادإٌٛف١خ اٍزقلاَ رُ اٌج١بٔبد، ٌزؾ١ًٍ ا٤فٚو. اٌز٠َٛك ٚا٨ٔؾوافٍٜ

أظٙودإٌزبئظSPSSٚثؤبِظاٌّزغ١وادِزؼلكا٨ٔؾلاهِضًا٨ٍزٕزبع١خٚا٦ؽٖبءاداٌّؼ١بهٞ
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ٌٙب وبْ ٚاٌزو٠ٚظ) ٚاٌزٛى٠غ ٚإٌّزظ (اٌَؼو ا٤فٚو اٌز٠َٛك ِىٛٔبدِي٠ظ ع١ّغ أْ

 .رؤص١ووج١وٚا٠غبثٟػٍٝلواهّواءإٌّزغبداٌو٠ب١ٙخاٌقٚواء

 Various Green Marketingثؼٕٛاْ(8105)ٍٕخ  Trivedi  &Sharma كهاٍخ  ة .

variables and their effects on consumers Buying behavior for green produce

.

ػٛاِيًاٌزَي٠ٛكا٤فٚيواٌّزٕٛػيخٚرؤص١و٘يبفيٟ٘لفذ٘نٖاٌلهاٍخاٌٝاٌزؼوفػٍيٝاصيو

)اٌزَد٠ٛك الافؼدو  ّضٍذاثؼبكاٌّزغ١واٌَّيزمً(ٚرٍٍٛناٌَّزٍٙهاٌْوائٌٍّٟٕزغبداٌقٚواء.

ثضّب١ٔخاثؼبكٟٚ٘:اٌؼ٩ِبداٌج١ئ١خ،اٌؼ٩ِبداٌزغبه٠يخاٌج١ئ١يخ،ا٦ػي٩ْاٌج١ئيٟ،اٌيٛػٟاٌج١ئيٟ،

إٌّزغبداٌقٚواء،اٌَؼوا٤فٚيو،ٚاٌزيو٠ٚظا٨فٚيوٚاٌؼٛاِيًاٌل٠ّٛغواف١يخٚرّضيًِغزّيغ

ّبدإٌٙل٠خفِٟٕطمخ١ِٛٔواِٚلٜرؤص١ووًػبِيًِيٓ٘ينٖاٌؼٛاِيًاٌلهاٍٗثغ١ّغِٛظفٟإٌّظ

فٟ٘نااٌٍَٛنؽ١شٚرٍٕٛذاٌلهاٍيٗاٌيٝإْٔ٘يبنػٛاِيًريئصوفيٍٟيٍٛناٌَّيزٍٙهٌٍّٕزغيبد

اٌقٚييواءِٕٙييب(اٌٍّٖييمبداٌقٚييواء،ٚاٌزَييؼ١وا٤فٚييو،ٚاٌزييو٠ٚظا٤فٚييو،)،ٚلييلاػزّييلد

ٖيبكهاٌضب٠ٛٔيخِضيًاٌّٛاليغا٦ٌىزو١ٔٚيخ،ٚاٌّغي٩دا٦ٌىزو١ٔٚيخ،اٌلهاٍخفٟع١ّغث١بٔبرٙبػٍٝاٌّ

.ٚكهاٍبداٌؼل٠لِٓاٌجبؽض١ٓاٌَبثم١ٓ

 Green Advertising Effects on attitude(  ثعٕٛاْ "8106)   D'Souzaكهاٍخ  ط .

and Choice of Advertising themes.

ء عٍدٝ اٌّٛلدف ٚافز١دبه اٌّٛاػد١ع     رأص١واد اٌلعب٠خ اٌقؼوارٙلف٘نٖاٌلهاٍٗاٌٝكهاٍخ

ٚرؾل٠ييلِب١٘ييخا٨فز٩فييبدثيي١ِٓٛالييفإٌّبٕييو١٠ٓثْييلحٌٍٕييٛاؽٟاٌج١ئ١ييخٚثيي١ٓل١ٍٍييٟالإعا١ٔددخ

ا٨٘زّييبَثٙيينٖإٌييٛاؽٟف١ّييب٠زؼٍييكثب٨ػ٩ٔييبداٌقٚييواءٚرؾل٠ييلا٘ييُاٌؼٛاِييًاٌزييٟرغيينةأزجييبٖ

ِضٍييذِْييىٍخاٌجؾييش.ٚلييلرييُأفيينػ١ٕييخاٌَّييزٍٙى١ٓفييٟا٨ػ٩ٔييبداٌقٚييواءفييٟاٍييزوا١ٌبٚاٌزييٟ

اٍييزّبهحفييٟاٌؼبٕييّخا٨ٍييزوا١ٌخ.ٚفييٟ٘يينٖاٌلهاٍييٗرٕييبٚياٌجبؽييش021ػْييٛائ١خػجييورٛى٠ييغ

ا٨ػ٩ٔبداٌقٚواءوّزغ١يوَِيزمًٚاظٙيودٔزيبئظاٌلهاٍيٗاْاٌَّيزٍٙى١ٌٓي٠ُغيلٚاا٨ػ٩ٔيبد

اْرووييا٨ػ٩ٔيبداٌقٚيواءػٍيٝكٚافيغاٌقٚواءِمٕؼٗثّبف١ٗاٌىفب٠خؽزٝا٨ْ،ِّب٠َيزٛعت

اٌْييواءٌييلٜاٌَّييزٍٙهِٚييلٜارجبػييٌٍَٗييٍٛناٌْييوائٟاٌج١ئييٟثّييب٠زٛافييكِييغفٖييبئِٔٚيا٠ييب

إٌّزغبداٌقٚواء.
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 Consumer Behavior in Sports ثؼٕيٛاْ(8107ٍدٕخ )  Bagheriكهاٍخ  ٘ـ .

Shops Green Marketing and Its Impacts on.

اٌزَي٠ٛكا٤فٚيوٚآصيبهٖػٍيٍٝيٍٛناٌَّيزٍٙهفيٟػٍيٝنٖاٌلهاٍيخاٌيٝاٌزؼيوف٘لفذ٘ي

اٌَّييزمً(اٌزَيي٠ٛكاثعددبك اٌّزغ١ددوفييّٟييوقأمهث١غييبْثّمبٛؼييخا٠ييواْ.ٚرّضٍييذاٌّزييبعواٌو٠بٙيي١خ

ا٨فٚو)ثبٌّمب١٠ٌاٌزب١ٌٗ:(إٌّزغبداٌقٚواء،اٌَؼوا٤فٚو،ٚاٌزو٠ٚظا٨فٚو،اٌزٛى٠غ

ثغ١ّغىثبئٓاٌّؾ٩داٌزغبه٠خفٟأمهث١غبْاٌْيول١خٚريُافين(اٌلهاٍِٗغزّعٚرّضًا٤فٚو.

ٌٚزؾم١يكا٘يلافاٌلهاٍيٗاٍيزقلَاٌجبؽيشا٨ٍيب١ٌتا٨ؽٖيبئ١ٗ(أٌفييبوع١ٕدخ عشدٛائ١بً  )ىثي072ْٛ

)ٚرٕٛيييٍذٔزيييبئظاٌلهاٍيييٗاٌيييٝٚعيييٛكػ٩ليييخِّٙيييخثييي١ٓاصيييواٌزَييي٠ٛك%273 =ووٚٔجيييبؿ(

.ػٍٍٍٝٛناٌَّزٍٙها٤فٚوثبثؼبكٖ

 Green Marketing: It‟sثؼٕيٛاْ(8107ٍٕخ ) .Diglel & Yazdanifardكهاٍخ  ٚ .

Influence on Buying Behavior and Attitudes of the Purchasers towards Eco-

Friendly Products



ارغب٘يبد٘لفذ٘نٖاٌلهاٍخاٌٝاٌزؼوفػٍٝرؤص١واٌز٠َٛكا٤فٚوػٍيٍٝيٍٛناٌْيواءٚ

اٌّْييزو٠ٓرغييبٖإٌّزغييبداٌٖييل٠مخٌٍج١ئييخ.ٚرّضٍييذاثؼييبكاٌّزغ١ييواٌَّييزمً(اٌزَيي٠ٛكا٨فٚييو)

ثبٌّمييب١٠ٌاٌزب١ٌييٗ:اٌّؼوفييخثبٌج١ئييخٍٚييؼوٚعييٛكحإٌّييزظٚأٍييٍٛةاٌزييو٠ٚظاٌج١ئييٟ.ٚرّضييًِغزّييغ

اٍيٗاٍيزقلَاٌجبؽيشاٌلهاٍٗثيثبئٓاٌّؾي٩داٌزغبه٠يخفيٟاٌّغزّيغاٌّيب١ٌيٌٞٚزؾم١يكا٘يلافاٌله

ٚرٕٛييٍذٔزييبئظاٌلهاٍييٗاٌييٝٚعييٛكرييبص١وا٠غييبثٌٍٟزَيي٠ٛكSPSSاٌجؤييبِظا٨ؽٖييبئٟثوِغ١ييخ

.ا٨فٚوػٍٍٍٝٛناٌْواءٚارغب٘بداٌّْزو٠ٓرغبٖإٌّزغبداٌٖل٠مخٌٍج١ئخ

 Effect of green marketing ( ثعٕٛاْ  8107ٍٕخ ) et al ;  Delafroozكهاٍخ  ى .

on consumerbehavior purchase

رٙلفذ٘نٖاٌلهاٍخاٌٝاٌزؼوفػٍٝرؤص١واٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٍٍٝٛناٌْواءٌٍَّزٍٙى١ٓ

ؽ١شرّضٍذاثؼبكاٌّزغ١واٌَّزمً(اٌز٠َٛكا٨فٚو)ثبٌّمب١٠ٌاٌزب١ٌيٗ:اٌؼ٩ِيخاٌج١ئ١يخ،اٌؼ٩ِيخ

ثّٕبٛكِل٠ٕخٛٙواْٚوبْؽغُاٌؼ١ٕٗاٌزٟاٌزغبه٠خاٌج١ئ١خٚا٦ػ٩ْاٌج١ئٟ.ٚرّضًِغزّغاٌلهاٍٗ

رُرؾ١ًٍا١ٌٖمٚاٌج١بٔبدثبٍزقلاَافزجبهاهرجبٍٛج١وِبْٚرؾ١ًٍّق122ٔرُرٛى٠ؼٙب
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ا٨ٔؾييلاهاٌّزؼييلك.أظٙييودإٌزييبئظأْا٦ػيي٩ْاٌج١ئييٟوييبٌْييٗاٌزييؤص١وا٤وضييوأ١ّ٘ييخػٍييٝ

وبٍْيٍٛناٌْيواءٚاٌؼ٩ِيخاٌزغبه٠يخاٌج١ئ١يخأليًريؤص١و.ٚويب٨ْكٚاداٌزَي٠ٛكا٨فٚيواٌَّزٍٙه

كٚهاوج١وافٟى٠بكحاٌٛػٟثقٖبئٔإٌّزغبداٌقٚواء.ٚوبْٔز١غخمٌهرٛع١ٗاٌَّزٍٙى١ٓاٌٝ

ّواءِٕزغبدٕل٠مخٌٍج١ئخ.

 GREEN MARKETINGثؼٕٛاْ(8107)ٍٕخ Hello  &Al Momaniكهاٍخ  ػ .

AND ITS RELATIONSHIP TO THE PURCHASE DECISION

٘ييلفذ٘يينٖاٌلهاٍييخاٌييٝاػيي٩َاٌَّييزٍٙى١ٓاٌزَيي٠ٛكا٨فٚييوٚػ٩لزييٗثييبٌمواهاٌْييوائٟ.

)ثبٌّمييب١٠ٌاٌزب١ٌييٗ:اٌييٛػٟاٌج١ئييٟ،إٌّييزظاٌزَدد٠ٛك الافؼددو ٚرّضٍييذاثؼييبكاٌّزغ١ييواٌَّييزمً(

ا٨ػي٩ْا٨فٚيو)ٚرّضيًِغزّيغاٌلهاٍيٗثغ١ّيغا٨فٚو،اٌَؼوا٨فٚو،اٌّىبْا٨فٚو،

ٛيي٩ةعبِؼييخاٌٍّييهػجييلاٌؼي٠يييثغييلحٌزؾل٠ييلِييباماوييبٔٛا٠طجمييْٛاٌزَيي٠ٛكا٨فٚييوػٕييلاٌم١ييبَ

4ِٓاٌط٩ة22.1اْٛبٌجبؽ١شٚرٍٕٛذاٌلهاٍٗا121ٌٝثبٌْواء.ٚللٍّّذػ١ٕخاٌلهاٍٗ

دا٨فزجبهادا٦ؽٖبئ١خإْ٘بناهرجبٛث١ٓاٌغٌٕػ١ٕخاٌلهاٌٍٗل٠ُٙٚػِٟٕقف٘.وّبأظٙو

َِٚزٜٛاٌٛػٟثبٌز٠َٛكا٨ٍز٩ٙوٟا٤فٚو.وّبأظٙوأٔي٠٨ٗٛعيلاهرجيبٛثي١ٓاٌؼّيوٚاٌيلفً

ٚرٍٕٛذاٌلهاٍٗا٠ٗٔٛعلٌيلٜاٌَّيزغ١ج١ٓارغيبٖا٠غيبث٠ٟوغجيْٛفيّٟيواءإٌّزغيبداٌقٚيواء

ىٌٍْٓووبداٍزقلاَاٌز٠َٛكا٤فٚوٌٍزو٠ٚظٌّٕزغبرٙب.ٚ٘نااٌز٨ٟرٍٛساٌج١ئخ.٘نا٠ؼٕٟأ٠ّٗٔ

٠ؼٕٟأ٠ٚبَِزمجًِْوقٌٍز٠َٛكا٤فٚواماوبٔذٕ٘بنعٙٛكٌي٠بكحاٌٛػٟ.

 Green Marketing and its ثؼٕيٛاْ(8107ٍدٕخ )  Rao  Simivasa كهاٍدخ  ؽ .

impact on sustainable development

اٌلهاٍخثْىًهئ١ َٟػٍٝرؤص١واٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٝاٌز١ّٕخاٌَّزلاِخ،ِٓرووي٘نٖ

ا٨ٍزج١بْ اٍزقلِذاٌجبؽضخ ٌٚزؾم١كا٘لافاٌلهاٍٗ إٌٙلٞ، اٌَّزٍٙى١ٓفٟاٌّغزّغ ٔظو ٚعٙخ

722ثّم١ب١ًٌىوداٌقّبٌٍٟم١بًِٛالفٚارغب٘بداٌَّزٍٙى١ِٓٓاٌز٠َٛكا٤فٚوٌؼ١ٕخِٓ

ِؼوفخٚػٟاٌَّزٍٙى١ِٓٓاٌز٠َٛكا٤فٚوإٌٙل)ٌزؾم١ك(Hyderabadَِزٍٙهِِٓل٠ٕخ

ٚاٌز١ّٕخ اٌقٚواء اٌزغبه٠خ اٌؼ٩ِبد رغبٖ اٌَّزٍٙى١ٓ ِٛلف رم١١ُ ٚ اٌَّزٍٙى١ٓ ػٍٝ ٚرؤص١وٖ

 اٌٝ اٌلهاٍخ رٍٕٛذ ٚلل اٌز١ّٕخاٌَّزلاِخ ػٍٝ ٚرؤص١وٖ ا٤فٚو ثبٌز٠َٛك اٌَّزٍٙى١ٓ ٚػٟ

اٌَّزلاِخِورفغ.
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''Shabani, et al  (8103)كهاٍخ ٞ .  The study of greenثؼٕٛاْ

consumers’ characteristics and available green sectors in the market

إٌّبٍتٚى٠بكح اٌز٠َٛمٟا٨فٚو اٌّي٠ظ ث١ٓ ِب اٌؼ٩لخ ث١بْ اٌٝ  اٌلهاٍٗ رٙلف٘نٖ

 ػلح ػٍٝ اٌلهاٍخ ّٔٛمط اؽزٜٛ ٚلل اٌَّزٍٙى١ٓ. ٌلٜ اٌٛػٟ اٌؼّو،رؾف١ي " ِزغ١وادٍّّذ

اٌغٌٕ،َِزٜٛاٌزؼٍُٚاٌطجمخا٨عزّبػ١خ"ِٚلٜرؤصو٘بثّغًِّزغ١واداٌّي٠ظاٌز٠َٛمٟ.ٚلل

اظٙودٔزبئظاٌّمبث٩داٌؼْٛائ١خاٌزٟعودفٟثؼ٘اٌّواوياٌزغبه٠خفٟا٠واْا٠ٗٔغتػٍٝ

ِٓؽ١شاث اٌز٠َٛمٟا٨فٚو اٌّي٠ظ ػٍٝاثؼبك اٌزوو١ي واىفٖبئٔإٌّزظوٌَٙٛخإٌّزغ١ٓ

ا٨ٍزقلاَٚٚاٌغٛكحاٌؼب١ٌخٚاٌىفبءح،ثب٨ٙبفخٌٌَٙٛخاٌؾٖٛيػٍٝإٌّزظ،ِّب٠لفغاٌَّزٍٙه

ٌزجٕٟاٌَؼوإٌّبٍتّواءٚاٍزقلاَرٍهإٌّزغبد.

 Green Marketing and Its Impact on"( ثعٕٛاBoztepe, 8108ْكهاٍخ ) ن .

Consumer Buying Behavior

 ِلٜ ث١بْ اٌٝ  اٌلهاٍٗ ٘نٖ رأص١و اٌز٠َٛك الافؼو عٍٝ اٌيثبئٓ ٍٍٚٛو١برُٙ رٙلف

،أفناثؼ١ٓا٨ػزجبهاٌّْىٍخاٌوئ١َ١خ(اٌج١ئخٚاٌّْبوًاٌج١ئ١خ)ٚاٌزٟرؼزجوأٍبًُِٙاٌشوائ١خ

اٌج١ئ اٌٛػٟ : ثبٌّمب١٠ٌاٌزب١ٌٗ اٌَّزمً اٌّزغ١و اٌز٠َٛكا٨فٚو.ٚرّضٍذاثؼبك ١ِٟٚيادٌٛعٛك

فٟروو١ب اٌلهاٍخ اعو٠ذ٘نٖ  ٚلل ا٤فٚو اٌزو٠ٚظا٤فٚوٚاٌَؼو ٚأْٔطخ إٌّزظا٤فٚو

 رٛى٠غ رُ اٍطٕجٛيٚ هثطذِزغ١واداٌلهاٍخ322ثّل٠ٕخ لل ٚ ، ػْٛائ١خ ػٍٝػ١ٕخ اٍزّبهح

اٌّلهو اٌم١ّخ ، رؼٍُ "اكهان، ِٓ فٖبئٔاٌَّزٍٙه ِغ ا٨فٚو اٌز٠َٛمٟ ثبٌّي٠ظ خاٌّزّضٍٗ

ٌٍّٕزظ ٚكاػّب اٌي٠بكح ٔؾٛ اكهاناٌَّزٍٙهاٌزووٟآفن أْٚػٟٚ ٚعلداٌلهاٍخ ٚلل ٌٍّٕزظ".

ا٨فٚو.اِبَِزٜٛاٌزؼٍُفملوبٌْٗاصوَِبٔل٩ٌكهانٚاٌٛػٌٟلٜاٌّٛاٛٓ،ؽ١شثوىدفئخ

ٌّْىٍخا٨ثوىاٌّزؼ١ٍّٓاٌغبِؼ١١ٓوبوجوفئخِزج١ٕخٌٍّٕزغبداٌقٚواء.ا٨اْػ١ٍّخاٌزَؼ١وٟ٘ا

اٌزٟٚاعٙذاٌّٛاٛٓاٌزووٟ،ٚللوب٨ْثلِٓكفغِجبٌمِورفؼخَٔج١بٌٍؾٖٛيػٍٝإٌّزغبد

فبْ ، اٌزؾ١ًٍ ٌٕزبئظ ٚفمبً اٌّؾلٚك. ِٓإؾبةاٌلفً وض١و اِبَ ػبئمب ِٕٙب عؼً ِّب اٌقٚواء

ا٤ف ٚاٌَؼو ا٤فٚو اٌزو٠ٚظ ٚأْٔطخ ا٤فٚو إٌّزظ ١ِٚياد اٌج١ئٟ ػٍٝاٌٛػٟ رئصو ٚو

ٍٍٛو١بداٌْواءاٌقٚواءٌٍَّزٍٙى١ٓثطو٠مخا٠غبث١خ.
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 Investigation ofثؼٕٛاْ( 8100ٍٕخ )  Rahbar E, Wahid Nكهاٍخ   ي .

green marketing tools effect on consumers’ purchase behavior 

ٍيٍٝييٍٛنريبص١وأكٚاداٌزَي٠ٛكاٌقٚيواءػفؾئ٘يلفذ٘ينٖاٌلهاٍيخاٌيٝاٌزؼيوفػٍييٝ

)ثبٌّميب١٠ٌاٌزب١ٌيٗ:اٌؼ٩ِيٗاٌزَد٠ٛك الافؼدو  ّواءاٌَّيزٍٙى١ٓٚرّضٍيذاثؼيبكاٌّزغ١يواٌَّيزمً(

اٌج١ئ١ييخ،اٌؼ٩ِييٗاٌزغبه٠ييخاٌج١ئ١ييخ،ا٦ػيي٩ْاٌج١ئييٟ.ٚرّضييًِغزّييغاٌلهاٍييٗثَّييزٍٙىٟاٌّغزّييغ

فوكَِٚيزٍٙهِي032ٓلهاٍٗٚوبٔذػ١ٕخاٌ–اٌّب١ٌيٞ(ِواوياٌزَٛقفِٟل٠ٕخث١ٕبٔماٌّب١ٌي٠ٗ

SPSSهٚاكِواوياٌزَٛق)ٌٚزؾم١كا٘لافاٌلهاٍٗاٍزقلَاٌجبؽشاٌجؤبِظا٨ؽٖبئٟثوِغ١خ

ٚرٕٛييٍذٔزييبئظاٌلهاٍييٗاٌييٝٚعييٛكرييبص١و٤كٚاداٌزَيي٠ٛكا٨فٚييوِضييًاٌؼ٩ِييٗاٌج١ئ١ييخٚاٌؼ٩ِييخ

ًاكهانٚػٟاٌَّزٍٙى١ٓفٟاٌّغزّغاٌزغبه٠خاٌج١ئ١خٚا٦ػ٩ْاٌج١ئٟٚاْ٘نٖا٨كٚادٍٛفرَٙ

اٌّب١ٌيٌَّٞبدٚفٖبئٔإٌّزغبداٌقٚواء،ٚرَزقلَ٘نٖا٤كٚادأ٠ٚبٌَّيبػلحاٌَّيزٍٙى١ٓ

رييٛع١ُٙٙاٌييّٝييواءِٕزغييبدءٚإٌّزغييبداٌزم١ٍل٠ييخٚثبٌزييبٌٟػٍييٝاٌز١١ّيييثيي١ٓإٌّزغييبداٌقٚييوا

ٍّٕزغبدػٍٝاٌج١ئخ.ٌٕل٠مخٌٍج١ئخ،ٚاٌؾلِٓا٢صبهاٌٍَج١خا٨ٕطٕبػ١خ

 :The new Rules of Green Marketingثؼٕٛاْ( 8100ٍٕخ )  Ottman كهاٍخ َ .

strategies, Tools, and inspiration for sustainable Branding

٘لفذ٘نٖاٌلهاٍخاٌيٝاٌزؼيوفػٍيٝاٌمٛاػيلاٌغل٠يلحٌٍزَي٠ٛكا٤فٚيو:ا٨ٍيزوار١غ١بد،

ِيخاٌزغبه٠يخاٌَّيزلاِخ.ؽ١يشريوٜاٌجبؽضيٗاْ٘ينٖاٌمٛاػيل٠غيتأْرىيْٛا٤كٚاد،ا٨ٌٙبٌٍَؼ٩

ا٨ٌٍاٌغل٠لحٌٍز٠َٛكا٤فٚوثّضبثخإٌٔإٌٙبئ٤ِٟٕٞظّخرزطٍغاٌٝاٌؼ٩ِخاٌزغبه٠خٔفَيٙب

إِٔٚزغبرٙبثبٌٍْٛا٤فٚوأَِٚزلاِخ.ٚٔنووِٓ٘نٖاٌمٛاػل(ا٤فٚو٘ٛاٌَبئل،ا٨فٚوا١ٔك

ٚغبٌجيبِيبرَيزؾكٍيؼوِّزيبى.ثفٚيًاٌزميلَ-زغبدفٚوحرؼًّػٍٝللَاٌَّيبٚاحأٚأفٚيً،ِٕ

اٌزىٌٕٛييٛعٟ،رٍٙييُإٌّزغييبدٚاٌقييلِبداٌّجزىييوحاٌزيي٠ّٟىييٓأْرٕييزظفييٟل١ّييخاٌَّييزٍٙهأفٚييً،

ٚاٌؼ٩ِبداٌزغبه٠خاٌّؾَٕخ،ٔٙظكٚهحاٌؾ١بحٙوٚهٞ)فيٟاٌمٛاػيلاٌغل٠يلحٌٍزَي٠ٛكا٤فٚيو،

رملَاٌجبؽضّٗٔٛمعًبٌجشاٌزفى١وا٦ثيلاػٟاٌغيوٞءٚرٕف١ينا٨ٍيزوار١غ١بداٌؼ١ٍّيخاٌزيٟرئويلػٍيٝ

ل١ّخإٌّزظاٌّزؤٍٕخثٕغبػٚكِظا٨ٍزلاِخفٟاٌؼ٩ِبداٌزغبه٠خا٨ٍز٩ٙو١خ.
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 The role of green marketing in“ثؼٕيٛاْ(  Awan & Raza  8101( كهاٍدخ  ْ .

development of consumer behavior towards green energy



كٚه اٌزَد٠ٛك الأفؼدو فدٟ رـد٠ٛو ٍدٍٛن اٌَّدزٍٙه        رٙلف٘نٖاٌلهاٍيٗاٌيٝاٌزؼيوفػٍيٝ

ٚوبْاٌٙلفا٨ٍبٍِٟٓاٌلهاٍخ٘ٛاٌزٛف١وفٟأزبطاٌطبلخاٌىٙوثبئ١خػجو رغبٖ اٌـبلخ اٌقؼواء

بؽضبْاؽلاثؼبكاٌز٠َٛكا٨فٚوٚاٌّزّضًثبٌّٕزظا٨فٚو.ٚللاٍزقلَاٌجاٍزقلاَِٖبكهٛج١ؼ١خ

(أزبطاٌطبلخاٌىٙوثبئ١خػجواٍزقلاَِٖبكهٛج١ؼ١يخ)ٚليلاعو٠يذاٌلهاٍيخفيٟػيلحِيلٍْي٠ٛل٠خ

اّ٘ٙباٌؼبّٕخ"ٍزٛوٌُٙٛ".١ٌيزُاٌيوثٜثي١ٓاٌّيي٠ظاٌزَي٠ٛمٟاٌّميلَِيٓلجيًاٌْيووبداٌقٚيواء

ٍييزغبثزٌٗزٍييهاٌْييووبدِٚييبرملِييِٗييِٕٓزغييبدفٚييواء.ٌٚزؾم١كٚؽبٌييخٍييٍٛناٌَّييزٍٙهِٚييلٜا

ٚوبٔييذاكاحاٌلهاٍييSPSSٗا٘ييلافاٌلهاٍييٗاٍييزقلَاٌجبؽييشاٌّييٕٙظإٌٛييفٟاٌزؾ١ٍٍييٟٚثوِغ١ييخ

)َِزقلٌَّؾطخلطيبهفيٟاٌَي٠ٛلٚليلأظٙيودٔزيبئظاٌلهاٍيٗا222ْ(اٍزجبٔٗٚىػذػٍٝ

اٌّي٠لِٓإٌميٛك٨عيًا٤ٍيزلاِخاٌج١ئ١يخِٚيٓفي٩يا٨ػزّيبكاٌَّزٍٙها٠ٌَٛلٞػٍٝاٍزؼلاكٌلفغ

ػٍِٖٝبكهعل٠لحٌٍطبلخاٌّزغلكح.



 ِب ١ّ٠ي ٘نٖ اٌلهاٍٗ عٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمٗ  .0.0.0

رز١ّياٌلهاٍخاٌؾب١ٌخػٓاٌلهاٍبداٌَبثمخفٟاٌؼل٠لِٓاٌغٛأتاّ٘ٙب:

 ٟؽٖو٘باٌجبؽشفٟ(اٌٛػٟاٌج١ئيٟ،أٙبلبِذثلهاٍخاصواٌز٠َٛكا٨فٚوثبثؼبكٖٚاٌز

–١ِّيادإٌّزغبداٌقٚواء،ا٨ػ٩ْا٨فٚو،اٌزٛى٠يغا٨فٚيو،اٌَيؼوا٨فٚيو)

وّزغ١يوَِيزمًػٍيٝاٌميواهاٌْيوائٟوّزغ١يوريبثغ-وٛٔٙبا٨وضيوريؤص١واػٍيٝاٌَّيزٍٙى١ٓ

ٌْيووخ(ا٨ٍيز٩ٙو١ٗا٨ٍيٛاقهٚاكٚمٌهِٓفي٩ياٌزطج١يكا١ٌّيلا٤ٟٔكاحاٌلهاٍيخػٍيٝ

وبهفٛه)فٟا٨هكْ.

 ٌٝٚفِٟؾبٌٚخٌلهاٍيخاصيواٌزَي٠ٛكا٨فٚيوػٍيٝ-فٟؽلٚكػٍُاٌجبؽش-أٙبرؼزجوا٤

اٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟا٨هكْ.

 ٌٟ0273افز٩فىِبِْٚىبْاعواءاٌلهاٍٗؽ١شرّضًٚليذاعيواءاٌلهاٍيٗثبٌؼيبَاٌؾيب

 وبهفٛها٨هكْ.–رّضًِىبْرطج١كاٌلهاٍٗثّزبعواٌزغيئٌْٗووخوّب
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 أٚعٗ الارفبق ِع اٌلهاٍبد اٌَبثمخ:

 ٝأْاٌزٍٛساٌج١ئ٠ٟؼلِٓاٌّْبوًاٌىج١وحاٌز٠ٟٛاعٙٙبا٦َٔبْاٌّؼبٕو،ٚ٘يٟثؾبعيخاٌي

رظبفووبفخاٌغٙٛكٌّؼبٌغزٙبٚاٌؾلِٕٙب.

 ِٟزغييينهفييييٟاٌَّيييئ١ٌٚخا٨عزّبػ١يييخٚاٌؾووييييخاْاٌزَييي٠ٛكا٨فٚيييو٘ٛاِزييييلاكِٕطمييي

ا٨ٍز٩ٙو١خٚاٌج١ئ١خ.

 أْرجٕٟاٌز٠َٛكا٤فٚو٠ؾمكفٛائلِٚىبٍتوج١يوحٌّٕظّيبدا٤ػّيبي،٠ّٚىيٓأ٠ْٚيغ

إٌّظّخػٍٝلّخاٌٙوَاٌزٕبفَٟ،فبٕخِغريا٠لاٌٛػٟاٌج١ئٟثْىًػبَ.

 ىْٛافٚواامااٍزٛفٝأؽلاٌّؼب١٠واٌزب١ٌخاْاٌٍَؼٗا٨ٍز٩ٙو١ٗاٚإٌّزظِٓاٌّّىٓا٠ْ

،أ٠ْىْٛأليًٙيوهاٌٍج١ئيخِيِٕٓزغيبدأفيوٜريئكٞاٌَّزٍٙهأٚأوضو:أْرٍجٟؽبعبد

ٔفٌاٌغوٗ،أ٠ْىْٕٕٛؼٗٚاٌزقٍِٕٔٗٚفطيٛادأفيوٜفيٟكٚهحؽ١بريٗأليًٙيوها

قل١ِٕٗٚيبٔؼ١ٗػٍٝاٌج١ئخ،أ٠ْْغغػٍٝاٌّي٠لِيٓاٌَيٍٛناٌَّيئٚيث١ئ١يبِيٓلجيًَِيز

ِٚٛىػ١ٗ،أ٠ْىْٛؽبفياٌزؾم١كاٌّؼب١٠واٌّواػ١خٌٍج١ئخ.
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٠ٙييلف٘يينااٌفٖييًاٌييٝرٛٙيي١ؼِٕٙغ١ييخاٌلهاٍييٗاٌّؼزّييلٖ،ِييٓؽ١ييشاٍييٍٛةاٌلهاٍييٗ

ٌها٨كاٖاٌَّزقلِٗٚر١ّّٖٙب،ٚرؾل٠لِغزّغاٌلهاٍٗٚاٌؼ١ٕٗاٌزٍّّٟزٙباٌلهاٍٗٚافزجبه٘بٚون

فٟعّغاٌج١بٔبدٚٛوقعّؼٙب.ٚافزجبهٕلقا٨كاٖٚصجبرٙبٚا٨ٍب١ٌتا٨ؽٖبئ١ٗاٌَّزقلِٗ.

ٟ  رُا٦ػزّبكػٍٝإٌّٙظإٌٛفٟٚاٌزؾ١ٍٍٟٚا١ٌّلأٟٚمٌهثب٦ػزّبكػٍٝ  اٌّدٕٙظ اٌٛطدف

ٚاٌمواهٚاٌْوائٌٍَّٟيزٍٙه)-ثؤثؼبكٖ-٨ٍزقلاِٗفٟٕٚفِزغ١واداٌلهاٍٗ(اٌز٠َٛكا٤فٚو

٨ٍزقلاِٗفٟرٛى٠يغا٨ٍيزجبٔخػٍيٝػ١ٕيخاٌلهاٍيخٌٍؾٖيٛيإٌّٙظ ا١ٌّلأٟٚأ٠ٚبا٨ػزّبكػٍٝ

ٚاٌمييواهاٌْييوائٌٍَّٟييزٍٙه،ٚأ٠ٚييباٍييزقلاَ-ثؤثؼييبكٖ-ػٍييِٝؼٍِٛييبدػييٓاٌزَيي٠ٛكا٤فٚييو

ٚاٌّزغ١واٌزبثغٚافزجبهأصواٌز٠َٛك-ثؤثؼبكٖ-َمًٌزؾ١ًٍاٌؼ٩لبدث١ٓاٌّزغ١واٌّإٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ

)اٌينٞ 2023ا٤فٚوٚاثؼيبكٖػٍيٝاٌميواهاٌْيوائٌٍَّٟيزٍٙه.ؽ١يشريُاػزّيبكَِيزٜٛاٌل٨ٌيٗ(

 )ٌزف١َؤزبئظا٨فزجبهاد. ٠2033مبثٍَِٗزٜٛصمٗ(

 ِظبكه عّع اٌج١بٔبد

لهاٍخ:رُا٦ػزّبكػٍٝٔٛػ١ِِٖٓٓبكهاٌج١بٔبدفٟاٌ

اٌلهاٍبداٌَبثمخٚا٨كث١بدٚاٌزٟرجؾشفٟأ  . اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ اٌّزّضٍخثّواعؼخ :

ٚمٌهثٙلفثٕبءا٨ٛبهإٌظوٌٍٞلهاٍٗ.ٚاٌمواهاٌْوائٟاٌز٠َٛكا٤فٚو

:رييُاٌؾٖييٛيػ١ٍٙييبِييٓفيي٩ياػييلاكا٦ٍييزجبٔخٚرط٠ٛو٘ييبٌزقييلَة . اٌج١بٔددبد الأ١ٌٚددخ 

أصواثؼيبكاٌزَي٠ٛكا٤فٚيوػٍيٝاٌميواهاٌْيوائِٟيغا٤فينثؼي١ٓأ٘لافاٌلهاٍيٌٗم١يبً

ا٦ػزجييبهاٌّزغ١ييواداٌل٠ّٛغواف١ييخ.وّييبغطييذا٨ٍييزجبٔٗاٌغٛأييتاٌزييٟرٕبٌٚٙييباٌغبٔييت

 .إٌظوٞٚاٌفو١ٙبداٌزٟاٍزٕلدػ١ٍٙباٌلهاٍٗ
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ٌزغيئييٌْٗييووخِبعييلاٌؼظيي١ُرّضييًِغزّييغاٌلهاٍييٗثغ١ّييغاٌَّييزٍٙى١ٌّٕٓزغييبدِزييبعوا 

)٩ِئّيٗ(وبهفٛه)فٟا٨هكْ.ٚٔظواٌىجوؽغُِغزّغاٌلهاٍيٗريُافز١يبهاٍيٍٛةاٌؼ١ٕيٗ(ػ١ٕيخ

ػٍييٝ٘يينٖاٌؼ١ٕييِٗييٓ–رٛاوييتاٌؼييلكاٌيين٠ّٞضييًػ١ٕييخاٌلهاٍييخ-)اٍييزجب222ٗٔٚرييُرٛى٠ييغ(

٠ييغا٨ٍييزجبٔبدػٍييٝافييواكػ١ٕييخاٌَّييزٍٙى١ٓٚهٚاكِزييبعواٌزغيئييخٌىييبهفٛهفييٟا٨هكْٚرييُرٛى

2ظٙيواٚؽزيٝاٌَييبػ70ٗاٌلهاٍيٌّٗيلحاٍيجٛعفي٩يٚليذاٌينهٌٍٖٚزَييٛقٚ٘يِٟيبثي١ٓاٌَيبػٗ

ػٖوا.

)اٍييزجبٔٗٚثؼييلاٌزييلل١ك222ثؼييلاٌزٛى٠ييغإٌٙييبئ٩ٌٍٟييزجبٔٗرّىييٓاٌجبؽييشِييٓعّييغ(

عبثييٗاٌؼْييٛائ١ٌٗجؼٚييٙبٚػييلَاوزّييبي)اٍييزجبٔٗثَييجتا33٨ٚفؾيئا٨ٍييزجبٔبدرييُاٍييزجؼبك(

)اٍيزجبٔٗٚ٘يٟرّضيًِيبَٔيجزٗ(123اٌجؼ٘ا٨فوٚثنٌهوبْػلكا٨ٍزجبٔبداٌٖبٌؾٌٍٗزؾ١ٍيً(

)٠جيي١ٓاٌّؼٍِٛييبداٌّزؼٍمييٗثؼييلكا٨ٍييزجبٔبد7%)ِييٓاٌّغّييٛعاٌىٍييٟ،ٚاٌغييلٚيهلييُ(14

 ٙب.اٌّٛىػٗٚاٌَّزوكَٖٚٔجخاٌٖبٌؾٌٍٗزؾ١ًٍِٕ

 الاٍزجبٔبد اٌّٛىعٗ ٚاٌَّزوكٖ ِٕٙب ( 0اٌغلٚي هلُ )

 711 علك الاٍزجبٔبد اٌزٟ ٚىعذ

 711 علك الاٍزجبٔبد اٌَّزوكٖ

 316 علك الاٍزجبٔبد اٌظبٌؾٗ ٌٍزؾ١ًٍ

 % 45 َٔجخ الاٍزجبٔبد اٌظبٌؾٗ ٌٍزؾ١ًٍ

 

فٖييبئٔػ١ٕييخاٌلهاٍييٗرجؼييبٌٍؼٛاِييًاٌل٠ّٛغواف١ييٗ(إٌييٛع(   8 اٌغددلٚي هلددُ ) ٠ٛٙييؼ 

ا٨عزّبػٟ،اٌفئٗاٌؼّو٠ٗ،إٌّٙٗ،اٌَّزٜٛاٌزؼ١ٍّٟ،اٌلفً،اٌؾبٌٗا٨عزّبػ١ٗ).
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فٖبئٔػ١ٕخاٌلهاٍٗرجؼبٌٍؼٛاًِاٌل٠ّٛغواف١ٗ):0اٌغلٚيهلُ(

 إٌَجٗ اٌعلك اٌج١بْ اٌعبًِ اٌل٠ّٛغوافٟ

 إٌٛا الاعزّبعٟ
 % 48 881 موو

 % 82 26 أضٝ

 % 011 316 اٌّغّٛا

 اٌفئٗ اٌعّو٠ٗ

 % 02 62 31الً ِٓ  – 02

 % 31 28 71الً ِٓ  – 31

 % 78 082 61الً ِٓ  – 71

 % 2 84 ٚاوضو 61

 % 011 316 اٌّغّٛا

 إٌّٙٗ

 % 2 85 ؿبٌت

 % 73 038 ِٛظف لـبا عبَ

 % 87 43 ِٛظف لـبا فبص

 % 87 47 َِزمً /عًّ ؽو 

 % 011 316 اٌّغّٛا

 اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ

 % 07 78 اٌضب٠ٛٔخ أٚ ألً

 % 04 60 كثٍَٛ

 % 65 048 ثىبٌٛه٠ًٛ

 % 03 71 كهاَٜبد ع١ٍب

 % 011 316 اٌّغّٛا

 اٌلفً

 % 60 066 711الً ِٓ 

 % 82 26 511الً ِٓ  – 711

 % 06 74 211ً ِٓ ال – 511

 % 5 02 ٚأوضو 210

 % 011 316 اٌّغّٛا

 اٌؾبٌٗ الاعزّبع١ٗ

 % 52 815 ٖ /ِزيٚط 

 % 30 26 ٖ/ عبىة 

 % 0 7 ٖ /ٖ  اٚ ِـٍك /أهًِ

 % 011 316 اٌّغّٛا



٠ٛٙييؼاٌغييلٚياػيي٩ٖاِْؼظييُافييواكاٌؼ١ٕييٗ٘ييُِييٓاٌيينوٛهؽ١ييشثٍغييذَٔييجزُِٙييٓاعّييبٌٟػ١ٕييخ

 – 71%)،وّب٠ٛٙؼاٌغلٚياِْؼظُافواكاٌؼ١ُِٕٗ٘يٓاٌفئيٗاٌؼّو٠يٗ(10(اٌلهاٍٗ

%)،ٚا٠ٚبِؼظُافواكاٌؼ١ُِِٕٗ٘ٓٛظفٟاٌمطبعاٌؼيبَثَٕيج20ٗ)ثَٕجٗثٍغذ(61الً ِٓ 

،%)34%)،ونٌهغبٌج١خافواكاٌؼ٠ٕٗ١ؾٍّْٛكهعيٗاٌجبويبٌٛه٠ًٛثَٕيجٗثٍغيذ(21ثٍغذ(

%).42اِبف١ّب٠قٔاٌؾبٌٗا٨عزّبػ١ٗفّؼظُافواكاٌؼ١ِٕٗزيٚعْٛثَٕجٗثٍغذ(
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اٌؼ١ٕٗا٨ٍزط٩ػ١ٗ

َِزٍٙىِٟٕزغبدويبهفٛه(ػٍٝ–فبهطاٌؼ١ٕٗاٌى١ٍٗ-)اٍزجب02ٗٔثزٛى٠غ(لبَاٌجبؽش

اٌؼ١ٕخثٙلفاٌزؾمكِِِٓٓغزّغاٌلهاٍٗا٨ٍٕٟ)ٚرُرطج١كاكاحاٌلهاٍٗ(ا٨ٍزجبٔٗ)ػٍٝ٘نٖ

٩ٕؽ١خا٨كاٌٍٖزطج١كػٍٝافواكاٌؼ١ٕٗاٌى١ٍِٗٓف٩يؽَبةٕيللٙبٚصجبرٙيبثيبٌطوقا٨ؽٖيبئ١ٗ

ا٩ٌّئّٗ.

 اكاح اٌلهاٍٗ .0.0

ثٙييلفرؾم١ييكا٘ييلافاٌلهاٍييٗلييبَاٌجبؽييشثبػييلاكاكاحاٌلهاٍييخ(ا٨ٍييزجبٔٗ)ثييبٌوعٛعاٌييٝ 

ماداٌؼ٩ليٗٚاٍزْيبهحمٚٞاٌقجيوٖٚا٨فزٖيبٓفيٟاٌؾميًاٌلهاٍبداٌَبثمٗاٌّْيبثٙٗٚا٨كث١يبد

)ؽ١شرىٛٔذا٨ٍيزجب7ٗٔا٨وبك٠ّٟ،ٚإجؾذا٨ٍزجبٔٗعب٘يٖثٖٛهرٙبإٌٙبئ١ٗاٌٍّؾكهلُ(

 ِٓص٩صخاعياءٚوّب٠ٍٟ:

اٌل٠ّٛغواف١ييخاٌقبٕييٗثبٌَّييزٍٙى١ٓٚلييلرٚييّٕذ(إٌييٛع:٠ٚزٚييّٓاٌؼٛاِييًاٌغدديء الاٚي 

ٚاّزًّ٘ينا،اٌلفً،اٌؾبٌٗا٨عزّبػ١ٗ).،اٌفئٗاٌؼّو٠ٗ،إٌّٙٗ،اٌَّزٜٛاٌزؼ١ٍّٟا٨عزّبػٟ

)ػجبهاد.4اٌغيءػٍٝ(

اٌييٛػٟاٌج١ئييٟ/) )ثبثؼييبكٖاٌزَدد٠ٛك الافؼددو٠ٚزّضييًثييبٌّزغ١واٌَّييزمً(اٌغدديء اٌضددبٟٔ : 

زغبداٌقٚيواء/اٌزٛى٠يغا١ِّٚيادإٌّزغبداٌقٚواء/أٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواء/اػ٩ٔبدإٌّ

 & Rahbar E, Wahid NA, 0277 Sharma ;َِيزٕلااٌيٝكهاٍيبد(،اٌّىيبْا٨فٚيو)

Travedi, 0272)(.)ٍٝ٠ج١ٓمٌه:1)ػجبهٖ،اٌغلٚيهلُ(23ٚاّزًّ٘نااٌغيءػ(

 ٌز٠َٛك الافؼو (فمواد اٌّزغ١و اٌَّزمً ) ا (:3اٌغلٚي هلُ )

 علك اٌعجبهاد اثعبك اٌز٠َٛك الافؼو

 01 اٌٛعٟ اٌج١ئٟ

 01 إٌّزظ الافؼو

 2 اٌَعو الافؼو

 08 الاعاْ الافؼو

 2 اٌزٛى٠ع الافؼو      

 72 اٌّغّٛا
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)ػجبهاد.3)ٚاّزًّ٘نااٌغيءػٍٝ(اٌمواه اٌشوائٟ:٠ٚزّضًثبٌّزغ١واٌزبثغ(اٌغيء اٌضبٌش

  اكاح اٌلهاٍٗطلق  .0.8

رُػوٗا٨ٍزجبٔٗػٍِٝغّٛػِٗٓاٌّؾىّي١ٓاػٚيبءا١ٌٙئيٗاٌزله٠َي١ٗفيٟاٌغبِؼيبد   

)7)ٍِؾيكهليُ(77ا٨هك١ٔٗٚاٌّزق١ٖٖٓفٟاكاهحا٨ػّيبيٚاٌزَي٠ٛكٚاٌجيبٌمػيلكُ٘(

١واداٌلهاٍٗ.ثٙلفرلل١مٙبٚاٌزبولِٕٓؾخاٌفمواد٩ٍِٚزٙب١ٕٚبغزٙبًٚ٘رم١ٌاٌفموادِزغ

ؽ١شاثلااٌّؾى٩ِّْٛؽظيبرُٙٚرؼيل٩٠رُٙليبَاٌجبؽيشثبعوائٙيبٍٚيبُ٘مٌيهفيٟافيواطا٨ٍيزجبٔٗ

 ثٖٛهرٙبإٌٙبئ١ٗ

 طلق اٌّؾٛه الاٚي : اٌز٠َٛك الافؼو(: 7اٌغلٚي هلُ )

 ِؼبًِا٨هرجبٛ اٌؼجبهٖ اٌولُ

 2.423َٛاٌز٠َٛكا٨فٚوٌلِٞؼوفٗوبف١ٗثّفٙ 7

 2.112ٌلِٞؼوفٗوبف١ٗثبٌّٕزغبداٌقٚواء 0

1 
اكهناٌّؼوفٗاٌج١ئ١ٗٚاُ٘اٌّْى٩دٚاٌمٚب٠باٌج١ئ١ٗػٍٝاٌَّزٜٛاٌّؾٍٟ

ٌلٞل١ُٚارغب٘بدٔؾٛاٌج١ئٗثٙلفاٌزفبػًا٠٨غبثِٟؼٙبٚاٌّؾبفظٗػ١ٍٙب.
2.233 

2 
ٕزغبداٌقٚواءٌلِٞؼوفٗػٓٛج١ؼخِٚفَٙٛاٌّ

افًٚإٌّزغبداٌز٨ٟرَجترٍٛساٌزوثٗٚاٌّبءٚاٌٙٛاء.
2.113 

 2.177أؽوٓػٍٝاٌّْبهوخفٟإٌلٚادٚاٌّؾبٙواداٌقبٕخثب١ّ٘خؽّب٠خاٌج١ئ٩ٍِٚٗزٙب 3

4 
اّؼواْاٌْووٗربفنثؼ١ٓا٨ػزجبها٨صواٌج١ئٟػٕلر٠َٛكإٌّزغبداٌقٚواء

عٌْٗواءإٌّزغبداٌقٚواء٘ٛٚاعجباف٩ل١بٚاٌزياِبث١ئ١ب.أػزجواْاٌزٛ
2.122 

 2.123اربثغاٌٖفؾبداٌقبٕٗثبٌّٕزغبداٌقٚواءػجوِٛالغاٌزٛإًا٨عزّبػٟ 1

2 
ٌلِٞؼوفٗوبف١ٗثّفَٙٛاٌز٠َٛكا٨فٚو

ٌلِٞؼوفٗوبف١ٗثبٌّٕزغبداٌقٚواء
2.114 

 2.01اُ٘اٌّْى٩دٚاٌمٚب٠باٌج١ئ١ٗػٍٝاٌَّزٜٛاٌّؾٍٟاكهناٌّؼوفٗاٌج١ئ١ٗٚ 3

 2.242ٌلٞل١ُٚارغب٘بدٔؾٛاٌج١ئٗثٙلفاٌزفبػًا٠٨غبثِٟؼٙبٚاٌّؾبفظٗػ١ٍٙب 72

 2.301افًٚإٌّزغبداٌقٚواء٨ٔٙبإِٕٗٚؾ١ٗ 77

70 
زؾًٍفٟاٌج١ئٗٚمادعٛكٖافًٚإٌّزغبداٌقٚواء٨ٔٙبِٖٕٛػِِٗٓٛاكٛج١ؼ١ٗٚلبثٌٍٍٗ

اػٍِٝٓغ١و٘ب.
2.432 

 2.212ا٨ؽعرٛفوثلائًفٚواءِزٕٛػِٗٚو١ٌٍَّٙٗزٍٙه 71

 2.333اٌزل٠ٚو٨ػبكحٚلبثٌٍٍٗطبلخأل٨ًنھا٨ؽعاْاٌْووٗرمَٛثز٠َٛكِٕزغبدماداٍذ 72

 2.132٘باٌّؼوٚٙٗا٨ؽعاْاٌْووٗرَٛقِٕزغبدفٚواءرز٩ئُِٛإفبرٙبِغاٍؼبه 73

 2.337اػزملاْر٠َٛكاٌْووٌٍّٕٗزغبداٌقٚواء٠ئصوا٠غبث١بػٍٝا١ٌّيٖاٌزٕبف١ٌٍَْٗووٗ. 74

71 
اػزملاْر٠َٛكاٌْووٌٍّٕٗزغبداٌقٚواء٠ي٠ل٨ِٚٓءاٌَّزٍٙهٚاٌنٞثلٚه٠ٖي٠لِٓ

اٌؾٖٗاٌَٛل١ٌٍْٗووٗ.
2.127 

72 
زغبداٌقٚواء٠َبُ٘فٟرم١ًٍإٌفب٠بداٌٚبهٖثبٌج١ئٗٚاٌّغزّغاػزملاْر٠َٛكاٌْووٌٍّٕٗ

ِّب٠لفغاٌَّزٍٙهٌْوائٙب.
2.2 
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73 
ا٨ؽعاْاٌّؼوفٗثقٖبئِٔٚٛإفبدٚفٛائلإٌّزغبداٌقٚواء٠ي٠لِٓا٨لجبيػٍٝ

ّوائٙب.
2.12 

02 
١زٙبا٨عزّبػ١ٗرغبٖاػزملاْر٠َٛكإٌّزغبداٌقٚواء٠ؼزجواٌزياِبِٓاٌْووٗثَّئٌٚ

اٌّغزّغ.
2.427 

 2.27أّؼواْاٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواءرز٩ئُِغَِزٜٛكفًاٌَّزٍٙها٨فٚو. 07

 ٨2.111ثبًثب٠ْىٍْٛؼوإٌّزظا٨فٚوِورفغَٔج١بٛبٌّب٘ٛإِٓٚؾٍِٟٚزيَث١ئ١ب 00

 2.220ٗرؼىٌوفبءحإٌّزظث١ئ١ب.ا٨ؽعاْاٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواءاٌزٟرَٛلٙباٌْوو 01

02 
أػزملاْرىٍفخإٌّزغبداٌقٚواءاٌزٟرَٛلٙباٌْووِٗزٕبٍجخِٓؽ١شاٌفٛائلِغٍؼو٘ب

اٌّورفغَٔج١ب.
2.23 

 2.412اػزملا٠ٗٔزـُرؾل٠ل٘بِِهثؼِؼمٛيػٍٝإٌّزغبداٌقٚواء 03

 2.411قٚواء٠ّىٓا٠ْقفٍ٘ؼو٘ب.اػزملاْاٌٛػٟٚاٌلػُاٌؾىٌٍِّٟٕٛزغبداٌ 04

 2.124رزجغاٌْووخٔظبَاٌقِٖٛبدٚاٌؼوٌٚٗزؾف١ياٌَّزٍٙى١ٓػٍّٝواءإٌّزغبداٌقٚواء 01

 2.432ا٨ؽعاْاٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواءاٌزٟرَٛلٙباٌْووٗرز٩ئُٚرزفكِغفٖبئٖٙبٚفٛائل٘ب 02

 2.122ا٠ٖبيِٕزغبرٙباٌقٚواءٌٍَٛقرَزقلَاٌْووخِٕبفنرٛى٠غلبكهحػٍٝ 03

 2.307رَبػلػلكلٕٛاداٌزٛى٠غفٟا٠ٖبيإٌّزظاٌٝاٌَٛقاٌَّزٙلففٟاٌٛلذإٌّبٍت 12

17 
رّزٍهاٌْووخِٛظف١ٓلبكه٠ِٓٚئ١ٍ٘ٓػٍٝالٕبعٚروغ١تاٌَّزٍٙهٌْواءإٌّزغبدا

ٌقٚواء.
2.432 

10 
اءثْى٠ًًٌٍَٙيثْٛاٌؾٖٛيػ١ٍٙبثؤِٞىبْاّؼواْاٌْووٗرٛىعِٕزغبرٙباٌقٚو

ٚىِبْ
2.412 

 2.227أػزملاْاكٚادٍٚٚبئًإٌمًاٌَّزقلِخفٟٔمًإٌّزغبداٌقٚواءٟ٘إِٕٗٚل٠مٌٍٗج١ئٗ 11

12 
ا٨ؽعاْاٌْووٗرؼًّػٍٝاوَبةاٌّٛىػ١ٓاٌّٙبهادٚاٌّؼوفٗاٌقبٕٗثب٨ْٔطٗ

اٌز٠َٛم١ٗاٌج١ئ١ٗ
2.301 

 ٠2.211ّزٍهاٌّٛىػْٛاٌملهحٚاٌّٙبهٖفٟالٕبعاٌيثٌْْٛواءإٌّزظا٨فٚو 13

 2.223اٌقٚواءاھا٨ؽعاْاٌْووٗرؼًّػٍٝرم١ًٍا٦ٔجؼبصبدٚاٌزٍٛسإٌبرظػٓرٛى٠غِٕزغبد 14

 2.410اھرٛفواٌْووٗلٕٛادرٛى٠ؼ١خإِٕٗٚؾ٦ٗ١ٍزوكاكاٌّٛاكاٌّواكاػبكحرل٠ٚو 11

 2.212َبُ٘اػ٩ٔبدإٌّزغبداٌقٚواءثلٚهوج١وفٟاٌز١١ّيث١ٓإٌّزظا٨فٚوٚإٌّزظاٌزم١ٍلٞر 12

 2.337رَبُ٘اػ٩ٔبدإٌّزغبداٌقٚواءفٟرغ١١ولٕبػبرٟٚاٌزٛعٗٔؾّٛواءإٌّزظا٨فٚو 13

 2.231ا٨ػ٩ٔبدٌٍّٕزغبداٌقٚواءرؼيىاٌمبػلٖاٌّؼوف١ٌٗلٞوَّزٍٙه 22

 2.221رئولاٌْووٗػٍٝاٌغٛأتاٌج١ئ١ٗفٟاػ٩ٔبرٙباٌج١ئ١ٗ 27

 2.13رووياٌْووٗػٍٝإٌبؽ١خا٨هّبك٠ٗثقٖٛٓا٨ٍزقلاَا٨ٌٍِّٕٓزغبداٌقٚواء. 20

21 
روٚطاٌْووخٌّٕزغبرٙباٌقٚواءػجوٍٚبئًا٨رٖبي

اٌّقزٍفٗ(ِئرّواد،ٔلٚاد،ِٛالغاٌزٛإًااٌغزّبػٟ)
2.433 

 2.014رٛىعاٌْووِٗغ٩د(ثوّٚٛهاد)كٚه٠ِٗقٖٖخٌٍزو٠ٚظٌٍّٕزظا٨فٚو 22

23 
فٟاٌّجبٌغخكٌٍّْٕٚزظاٌج١ئ١خاٌقٖبئٔػٍٝرٕطٛٞاٌْووٗاھاٌوٍبٌخا٦ػ١ٔ٩خاٌزٟرملَ

اٌقٖبئٔمٖھ
2.22 

 2.143ثبٌٖلقٚاٌضمٗأّؼواْا١ٌَبٍخا٨ػ١ٔ٩ٗاٌّزجؼخفٟاٌْووخٌٍزو٠ٚظٌٍّٕزغبداٌقٚواءرزَُ 24

21 
رَزقلَاٌْووٍِٖٗمبدث١ئ١خ(فٚواء)وّٚبٔبدٌٍيثْٛٚرىْٛكاٌخػٍِٝؼب١٠وث١ئ١خأٚ

اعزّبػ١خ
2.11 

 2.332رؼًّاٌْووٗػٍٝى٠بكحاكهانٚٚػٟاٌيثبئٓثبٌمٚب٠باٌج١ئ١خ 22

 2.012اّؼوإْ٘بنرٛعٗث١ئ٠ًَِٟٕٟٛٚٙٓػ١ٍّخاٌزو٠ٚظا٨فٚو. 23

ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕب٩ِؽظٗاْل١ُِؼب٩ِدا٨هرجبٛث١ٓاٌؼجبهادٚاٌّؾٛهٔفَٗرزواٚػ

)ِّب٠ليػٍٝٚعٛكػ٩لٗاهرجبكٛل٠ٛٗث١ٓاٌؼجبهادٚاٌّؾٛهٔف2.221َٗ–2.307ث١ٓ(
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ٟٚ٘الًِٓ  ( 2.233-2.01)ؽ١شوبِْؼبًِا٨هرجبٌٛٙبِبث١ٓثبٍزضٕبءاٌؼجبهاداٌزب١ٌٗ:

2.3

 اكهناٌّؼوفٗاٌج١ئ١ٗٚاُ٘اٌّْى٩دٚاٌمٚب٠باٌج١ئ١ٗػٍٝاٌَّزٜٛاٌّؾٍٟ -

 اّؼواْاٌْووٗربفنثؼ١ٓا٨ػزجبها٨صواٌج١ئٟػٕلر٠َٛكإٌّزغبداٌقٚواء -

 رؤػزجواْاٌزٛعٌْٗواءإٌّزغبداٌقٚواءِ٘ٛٓٚاعتاف٩لٟٚاٌزياِبث١ئٟ -

 ثبٌّٕزغبداٌقٚواءػجوِٛالغاٌزٛإًا٨عزّبػٟربثغاٌٖفؾبداٌقبٕٗ -

 ا٨ؽعرٛفوثلائًفٚواءِزٕٛػِٗٚو١ٌٍَّٙٗزٍٙه -

 ا٨ؽعاْاٍؼبهإٌّزغبداٌقٚواءاٌزٟرَٛلٙباٌْووٗرؼىٌوفبءحإٌّزظث١ئ١ب. -

 رَزقلَاٌْووخِٕبفنرٛى٠غلبكهحػٍٝا٠ٖبيِٕزغبرٙباٌقٚواءٌٍَٛق -

 ٚاٌّٙبهٖفٟالٕبعاٌيثٌْْٛواءإٌّزظا٨فٚو٠ّزٍهاٌّٛىػْٛاٌملهح -

 ا٨ػ٩ٔبدٌٍّٕزغبداٌقٚواءرؼيىاٌمبػلٖاٌّؼوف١ٌٗلٞوَّزٍٙه -

 رووياٌْووٗػٍٝإٌبؽ١خا٨هّبك٠ٗثقٖٛٓا٨ٍزقلاَا٨ٌٍِّٕٓزغبداٌقٚواء -

ٌّجبٌغيخٌٍّٕيزظكْٚااٌج١ئ١يخاٌقٖيبئٔػٍيٝرٕطيٛٞاٌْووٗاھاٌوٍبٌخا٦ػ١ٔ٩خاٌزٟرملَ -

 اٌقٖبئٔمٖھفٟ

 اّؼوإْ٘بنرٛعٗث١ئ٠ًَِٟٕٟٛٚٙٓػ١ٍّخاٌزو٠ٚظا٨فٚو -

 طلق اٌّؾٛه اٌضبٟٔ : لواه اٌشواء: )6اٌغلٚي هلُ )

 اٌّزٍٛؾ اٌعجبهٖ اٌولُ

61 
 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ فبٟٔ افؼً إٌّزغبد اٌغ١و ػبهٖ ثبٌج١ئٗ  

 
1.580 

60 
 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ ٌٍّٕزظ افزبه اٌٍَع الالزظبك٠ٗ فٟ اٍزٙان اٌـبلٗ

 
1.473 

68 
 رٛفو ثلائً ِزٕٛعٗ ِٓ إٌّزغبد اٌقؼواء ٍبعلٟٔ فٟ لواه اٌشواء

 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ لا اعزّل عٍٝ ٍعو إٌّزظ ثمله ِب ٠ىْٛ إٌّزظ آِ ٚطل٠ك ٌٍج١ئٗ
1.567 

63 
لواهٞ اٌشوائٟ ا٠غبث١ب ثّب ٠ملِٗ إٌّزظ الافؼو ِٓ اٌزياِب ث١ئ١ب الاؽظ أٗ عٕلِب اؽظً عٍٝ  ٠زبصو

 اٌّعٍِٛبد اٌىبف١ٗ ٚاٌقبطٗ ثبٌّٕزظ الافؼو ٠َبعلٟٔ مٌه فٟ ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ إٌّبٍت .
1.510 

 1.356 الاؽظ اْ ٍعو ٚفظبئض إٌّزظ الافؼو ٠ؤصو عٍٝ اٌمواه اٌشوائٟ. 67

66 
 اعزمل اْ ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبعٟ ) اٌف١ٌ ثٛن ٚاٌّٛالع الاٌىزو١ٔٚٗ  ( ٌٙب اصو وج١و 

 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ .
1.24 

65 
 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ فبٟٔ افؼً إٌّزغبد اٌغ١و ػبهٖ ثبٌج١ئٗ

 
1.520 

64 
 ٟ اٍزٙان اٌـبلٗعٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ ٌٍّٕزظ افزبه اٌٍَع الالزظبك٠ٗ ف

1.386 

62 
 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ لا اعزّل عٍٝ ٍعو إٌّزظ ثمله ِب ٠ىْٛ إٌّزظ آِ ٚطل٠ك ٌٍج١ئٗ

 
1.478 
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ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕب٩ِؽظٗاْلي١ُِؼيب٩ِدا٨هرجيبٛثي١ٓاٌؼجيبهادٚاٌّؾيٛهٔفَيٗرزيواٚػ

ٗاهرجييبكٛل٠ٛييٗثيي١ٓاٌؼجييبهادٚاٌّؾييٛهٔفَييٗ)ِّييب٠ييليػٍييٝٚعييٛكػ٩ليي2.21–2.427ثيي١ٓ(

 ثبٍزضٕبءاٌؼجبهاداٌزب١ٌٗ:

 ٠زبصو لواهٞ اٌشوائٟ ا٠غبث١ب ثّب ٠ملِٗ إٌّزظ الافؼو ِٓ اٌزياِب ث١ئ١ب

ااػزملاٍْٚبئًاٌزٛإًا٨عزّبػٟ(اٌف١ٌثٛنٚاٌّٛالغا٨ٌىزو١ٔٚٗ)ٌٙيباصيووج١يوػٕيلارقيبم

2.4ِؼبًِا٨هرجبٌٛٙبالًِٓؽ١شوبْاٌمواهاٌْوائٟ

 صجبد اكاح اٌلهاٍٗ .0.3

ِٚٓأعًاٌزؾمكِٓصجبدا٤كاحاٌَّزقلِخفٟاٌلهاٍخرُاٍزقلاَِؼبًِا٨رَبقاٌلافٍٟ

)ٌٍزؤويلِيٓػيلَؽٖيٛيأكاحاٌم١يبًػٍيٝث١بٔيبدفبٛئيخاماCronbach’s Alphaووٚٔجبؿأٌفب(

احفٟاٌظوٚفٔفَيٙباٌزيٟاٍيزقلِذف١ٙيبٌٍّيوحا٤ٌٚيٝ،أػ١لداٌلهاٍخٔفَٙبٚثبٍزقلأَفٌا٤ك

،ٚوٍّيبوبٔيذاٌم١ّيخأليوةاٌيٝاٌٛاؽيل،ويبْاٌضجيبدِورفؼيب،2ٚ7ِٚؼبًِاٌضجبد٠ؤفيناٌم١ّيخثي١ٓ

٠ؼلِمج٨ٛفٟاٌجؾٛسإٌّز١ّيخ2.42وبِْؼبًِاٌضجبدأوجوِٓأ٠َٚبٚٞٚاٌؼىٌٕؾ١ؼ،ٚوٍّب

حٚاٌؼٍيَٛا٦َٔيب١ٔخ.أِيبِؼبِيًاٌٖيلق٠َيبٚٞه٠بٙي١باٌغينهاٌزوث١ؼيٟاٌٝاٌؼٍَٛاٌّزؼٍميخثيب٦كاه

ٌّؼبًِاٌضجبد،٠مٖلثٗأْاٌّم١ب٠ًم١ٌِبٚٙغٌم١بٍٗ.

 رظؾ١ؼ اٌّم١بً .0.7

) ِٓ إٌٙبئ١خ ثٖٛهرٙب ا٨ٍزجبٔخ ٌز١َٕك32رىٛٔذ اٌّلٜ اٌجبؽش اٍزقلَ ؽ١ش فموح، (

ِزٍٛطبداعبثبدػ١ٕخاٌلهاٍٗٚوّب٠ٍٟ:



11.7=2=7–3=اٌم١ّٗاٌل١ٔب-اٌم١ّٗا٨ػٍٝ

11ػلكاٌَّز٠ٛبد

)١ٌليػٍٝر١َٕكِزٍٛطبداعبثبد4ٚػ١ٍٗلبَاٌجبؽشثز١ُّٖاٌغلٚياٌزبٌٟ_علٚيهلُ(

 ػ١ٕخاٌلهاٍٗ:
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 ِزٍٛـبد اعبثبد ع١ٕخ اٌلهاٍٗ(: 5اٌغلٚي هلُ )

 اٌفئٗ اٌزم١١ُ

12.0الًِٓ–7 ِزلٟٔ

 42.1الًِٓ–12.0 ِزٍٜٛ

 3–42.1 ِورفغ

 الاٍب١ٌت ٚاٌّعبٌغبد الاؽظبئ١ٗ .0.6

ا٨ٍب١ٌتا٨ؽٖبئ١ٗ اٌجبؽشثبٍزقلاَ لبَ ٚفو١ٙبرٙب ثغوٗاٌزؾمكِٓا٘لافاٌلهاٍٗ

 رُ اٌج١بٔبداٌزٟ رؾ١ًٍ ثبٍزقلاَؽ١شرُ رؾ١ٍٍٙب رُ صُ ا٨ٍزجبٔبدِٚٓ رٛى٠غ ف٩ي ِٓ عّؼٙب

ثؤبِظاٌؾيِٗا٨ؽٖبئ١ٌٍٗؼٍَٛا٨عزّبػ١ٌّٗؼبٌغخاٌج١بٔبداؽٖبئ١بٚاٌن٠ٞوِيٌٗثبفزٖبه(

SPSS :ٗٚوّبرُاٍزقلاَا٨ٍب١ٌتا٨ؽٖبئ١ٗاٌزب١ٌ(

 ٓع١ّغِغب٨دأكاحاٌلهاٍخ.اٌزىواهادٚإٌَتاٌّئ٠ٛخ٦عبثبدأفواكػ١ٕخاٌلهاٍخػ

 اٌّزٍٛطبداٌؾَبث١خٚا٨ٔؾوافبداٌّؼ١به٠خ٦عبثبدأفواكػ١ٕخاٌلهاٍخػٓع١ّغِغب٨د

 أكاحاٌلهاٍخ.

 .ٗٔصجبدٕٚلقا٨ٍزج١ب

 - اٌّزؼلك ا٨ٔؾلاه رؾ١ًٍ اعواء رُ _Multiple Regression Model أصو ٌلهاٍٗ

 ٌَّزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟا٤هكْاٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائٟ

 ٞاٍزقلاَرؾ١ًٍاٌزجب٠ٓا٨ؽبك(one way ANOVA )ٚا٨فزجبهاداٌجؼل٠ٗٚافزجبهاد

اٌَّزمٍٗ اٌل٨ٌٗ(independent Sample T test ) ٌٍؼ١ٕبد ماد اٌفوٚق ٠٨غبك

ا٨ؽٖبئ١ٗ.
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 اٌّملِٗ

وٗرف١ٌٍٖٟزؾ١ًٍٔزبئظاٌلهاٍخاٌزٟ٘لفذاٌٝاٍزٕزبطٚث١بْأصو٠زّٚٓ٘نااٌفًٖػ

ػوٗ ١ٍٚزُ ا٤هكْ،  فٟ وبهفٛه ِٕزغبد ٌَّزٍٙىٟ اٌْوائٟ اٌمواه ػٍٝ ا٤فٚو اٌز٠َٛك

ثب٨ػزّبكػٍٝأٍئٍخاٌلهاٍخ.إٌزبئظ

ا٨عبثٗػٍٝاٍئٍخاٌلهاٍٗ
 اٌَؤاي الاٚي

اٌزغيئٌٗلّٜووخوبهفٛه/ٌلِٜزبعو٠ٕٔػٍٝ"ِبَِزٜٛرطج١كاٌز٠َٛكا٨فٚواٌنٞ

ا٤هكْ؟

ا٨عبثٗ َِٚزٜٛ اٌّؼ١به٠ٗ ٚا٨ٔؾوافبد اٌؾَبث١ٗ اٌّزٍٛطبد أٚعلٔب اٌَئاي ٘نا ػٓ ٩ٌعبثٗ

 اٌّزغ١واٌَّزمً)ٚمٌهوّب ) ٘ٛٚاٌورتٌىًفموِٖٓفمواداٌّم١بًٚوًِغبيِِٓغب٨رٗ

)1ِٛٙؼفٟاٌغلٚي(

اٌّزٍٛـبد اٌؾَبث١ٗ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠ٗ َِٚزٜٛ الاعبثٗ ٚاٌورت ٌىً فموٖ ِٓ فمواد : )4اٌغلٚي هلُ )

 اٌّم١بً



 اٌّزٍٛؾ اٌعجبهٖ اٌولُ

الأؾو 

اف 

 اٌّع١بهٞ

َِزٜٛ 

 اٌورجٗ الاعبثٗ

 5 ِزٍٛؾ 0.130 8.75 فؼوٌلٞ ِعوفٗ وبف١ٗ ثّفَٙٛ اٌز٠َٛك الا 7

 4 ِزلٟٔ 1.246 8.84 ٌلٞ ِعوفٗ وبف١ٗ ثبٌّٕزغبد اٌقؼواء 0

1 
اكهن اٌّعوفٗ اٌج١ئ١ٗ ٚاُ٘ اٌّشىاد ٚاٌمؼب٠ب اٌج١ئ١ٗ عٍدٝ اٌَّدزٜٛ   

 اٌّؾٍٟ
 7 ِزٍٛؾ 0.064 8.56

2 
ٌلٞ ل١ُ ٚارغب٘بد ٔؾٛ اٌج١ئٗ ثٙلف اٌزفبعً الا٠غبثٟ ِعٙب ٚاٌّؾبفظٗ ع١ٍٙب 

. 
 6 ِزٍٛؾ 1.488 8.64

 2 ِزلٟٔ 1.723 0.62 ٌلٞ ِعوفٗ عٓ ؿج١عخ ِٚفَٙٛ إٌّزغبد اٌقؼواء 3

 01 ِزلٟٔ 1.744 0.36 افؼً إٌّزغبد اٌزٟ لا رَجت رٍٛس اٌزوثٗ ٚاٌّبء ٚاٌٙٛاء . 4

1 
أؽوص عٍٝ اٌّشبهوخ فٟ إٌلٚاد ٚاٌّؾبػواد اٌقبطخ ثب١ّ٘خ 

 ؽّب٠خ اٌج١ئٗ ٍٚاِزٙب .
 8 ِورفع 0.832 3.43

2 
اشعو اْ اٌشووٗ ربفن ثع١ٓ الاعزجبه الاصو اٌج١ئٟ عٕل ر٠َٛك إٌّزغبد 

 اٌقؼواء
 3 ِزٍٛؾ 1.622 3.30

3 
أعزجو اْ اٌزٛعٗ ٌشواء إٌّزغبد اٌقؼواء ٘ٛ ٚاعجب افال١ب ٚاٌزياِب 

 ث١ئ١ب 
  2 ِزلٟٔ 1.826 0.2

 0 ِورفع 1.608 3.25 بعٟاربثع اٌظفؾبد اٌقبطٗ ثبٌّٕزغبد اٌقؼواء عجو ِٛالع اٌزٛاطً الاعزّ 72

 ِزٍٛؾ 8.65 اٌٛعٟ اٌج١ئٟ 
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 اٌّزٍٛؾ اٌعجبهٖ اٌولُ
الأؾو اف 

 اٌّع١بهٞ

َِزٜٛ 

 الاعبثٗ
 اٌورجٗ

1ِزلٟٔ 1.306 0.22 افؼً إٌّزغبد اٌقؼواء لأٙب إِٗ ٚطؾ١ٗ  7

0 
افؼً إٌّزغبد اٌقؼواء لأٙب ِظٕٛعٗ ِٓ ِٛاك 

د عٛكٖ اعٍٝ ِٓ ؿج١ع١ٗ ٚلبثٍٗ ٌٍزؾًٍ فٟ اٌج١ئٗ ٚما

 غ١و٘ب.

3ِزلٟٔ 1.350 0.26

7ِورفغ 1.523 7.74 الاؽظ رٛفو ثلائً فؼواء ِزٕٛعٗ ِٚوػ١ٗ ٌٍَّزٍٙه 1

2 
 لانھالاؽظ اْ اٌشووٗ رمَٛ ثز٠َٛك ِٕزغبد ماد إٍذ

 ٚلبثٍٗ لاعبكح اٌزل٠ٚو . ٌٍـبلخ ألً
0ِزٍٜٛ 0.170 3.74

3 
 الاؽظ اْ اٌشووٗ رَٛق ِٕزغبد فؼواء رزائُ

 ِٛاطفبرٙب ِع اٍعبه٘ب اٌّعوٚػٗ 
1ِزٍٜٛ 1.251 8.68

4 
اعزمل اْ ر٠َٛك اٌشووٗ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء ٠ؤصو 

 ا٠غبث١ب عٍٝ ا١ٌّيٖ اٌزٕبف١َٗ ٌٍشووٗ .
72ِزلٟٔ 1.514 0.2

1 
اعزمل اْ ر٠َٛك اٌشووٗ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء ٠ي٠ل ِٓ 

ٚلاء اٌَّزٍٙه  ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠ي٠ل ِٓ اٌؾظٗ اٌَٛل١ٗ 

 شووٗ .ٌٍ

4ِزلٟٔ 1.727 0.24

2 
اعزمل اْ ر٠َٛك اٌشووٗ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء ٠َبُ٘ فٟ 

رم١ًٍ إٌفب٠بد اٌؼبهٖ ثبٌج١ئٗ ٚاٌّغزّع ِّب ٠لفع 

 اٌَّزٍٙه ٌشوائٙب .

2ِزٍٜٛ 1.204 8.37

3 
الاؽظ اْ اٌّعوفٗ ثقظبئض ِٚٛاطفبد ٚفٛائل 

 إٌّزغبد اٌقؼواء ٠ي٠ل ِٓ الالجبي عٍٝ شوائٙب .
3ِزلٟٔ 1.418 8.10

72 
اعزمل اْ ر٠َٛك إٌّزغبد اٌقؼواء ٠عزجو اٌزياِب ِٓ 

 اٌشووٗ ثَّؤ١ٌٚزٙب الاعزّبع١ٗ رغبٖ اٌّغزّع .

 

2ِزلٟٔ 2.134 7.24

ِزٍٜٛ 0.33 إٌّزظ الافؼو 

 اٌّزٍٛؾ اٌعجبهٖ اٌولُ
الأؾو اف 

 اٌّع١بهٞ

َِزٜٛ 

 الاعبثٗ
 اٌورجٗ

7
رزائُ ِع َِزٜٛ كفً  أشعو اْ اٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء

 اٌَّزٍٙه الافؼو . 

 

3ِزٍٜٛ 1.666 8.42

0
لا ثبً ثبْ ٠ىْٛ ٍعو إٌّزظ الافؼو ِورفع َٔج١ب ؿبٌّب 

 ٘ٛ آِ ٚطؾٟ ٍِٚزيَ ث١ئ١ب

 

7ِورفغ 1.412 7.72

1
الاؽظ اْ اٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء اٌزٟ رَٛلٙب اٌشووٗ 

 رعىٌ وفبءح إٌّزظ ث١ئ١ب . 

 

2ِٟٔزل 1.727 0.22

2
أعزمل اْ  رىٍفخ إٌّزغبد اٌقؼواء اٌزٟ رَٛلٙب اٌشووٗ 

 ِزٕبٍجخ ِٓ ؽ١ش اٌفٛائل ِع ٍعو٘ب اٌّورفع َٔج١ب .
1ِزلٟٔ 1.642 8.10

3
اعزمل أٗ ٠زـُ رؾل٠ل ٘بِش هثؼ ِعمٛي عٍٝ إٌّزغبد 

 اٌقؼواء

 

1ِزٍٜٛ 0.127 3.70

4
 اعزمل اْ اٌٛعٟ ٚاٌلعُ اٌؾىِٟٛ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء

 ٠ّىٓ اْ ٠قفغ ٍعو٘ب .
4ِزلٟٔ 1.573 8.0
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 اٌّزٍٛؾ اٌعجبهٖ اٌولُ
الأؾو اف 

 اٌّع١بهٞ

َِزٜٛ 

 الاعبثٗ
 اٌورجٗ

رَزقلَ اٌشووخ ِٕبفن رٛى٠ع لبكهح عٍٝ إ٠ظبي ِٕزغبرٙب 7

 اٌقؼواء ٌٍَٛق
2ِزلٟٔ 1.458 8.0

رَبعلعلك لٕٛاد اٌزٛى٠ع فٟ إ٠ظبي إٌّزظ إٌٝ اٌَٛق 0

 اٌَّزٙلف فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت .
4ِزلٟٔ 1.434 8.14

رّزٍه اٌشووخ ِٛظف١ٓ لبكه٠ٓ ِٚؤ١ٍ٘ٓ عٍٝ الٕبا 1

 ٚروغ١ت اٌَّزٍٙه ٌشواء  إٌّزغبد اٌقؼواء.
3ِزلٟٔ 1.462 0.28

اشعو اْ اٌشووٗ رٛىا ِٕزغبرٙب اٌقؼواء ثشىً ٠ًَٙ 2

 ٌٍيثْٛ اٌؾظٛي ع١ٍٙب ثأٞ ِىبْ ٚىِبْ
1ِزلٟٔ 1.622 8.03

ً اٌَّزقلِخ فٟ ٔمً  أعزمل اْ اكٚاد ٍٚٚبئً إٌم3

 إٌّزغبد اٌقؼواء ٟ٘ إِٗ ٚطل٠مٗ ٌٍج١ئٗ .
0ِزلٟٔ 1.662 8.86

الاؽظ اْ اٌشووٗ رعًّ عٍٝ إوَبة اٌّٛىع١ٓ اٌّٙبهاد 4

 ٚاٌّعوفٗ اٌقبطٗ ثبلأشـٗ اٌز٠َٛم١ٗ اٌج١ئ١ٗ . 
7ِزٍٜٛ 1.607 3.3

٠ّزٍه اٌّٛىعْٛ اٌملهح ٚاٌّٙبهٖ فٟ إلٕبا اٌيثْٛ ٌشواء 1

 زظ الافؼوإٌّ
3ِزلٟٔ 0.164 8.12

الاؽظ اْ اٌشووٗ رعًّ عٍٝ رم١ًٍ الإٔجعبصبد ٚ اٌزٍٛس 2

 اٌقؼواء اھإٌبرظ عٓ رٛى٠ع ِٕزغبد
2ِزلٟٔ 1.426 0.22

رٛفو اٌشووٗ لٕٛاد رٛى٠ع١خ إِٗ ٚطؾ١ٗ لإٍزوكاك اٌّٛاك 3

 اھاٌّواك إعبكح رل٠ٚو
1ِزلٟٔ 1.218 8.13

ِزلٟٔ 0.72 اٌزٛى٠ع) اٌّىبْ (الافؼو 



 

 اٌّزٍٛؾ اٌعجبهٖ اٌولُ
الأؾو اف 

 اٌّع١بهٞ

َِزٜٛ 

 الاعبثٗ
 اٌورجٗ

7
رَبُ٘ اعأبد إٌّزغبد اٌقؼواء ثلٚه وج١و فٟ اٌز١١ّي ث١ٓ 

 إٌّزظ الافؼو ٚإٌّزظ اٌزم١ٍلٞ
70ِزلٟٔ 1.447 0.26

0
رَبُ٘ اعأبد إٌّزغبد اٌقؼواء فٟ رغ١١و لٕبعبرٟ ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ 

 ٌّٕزظ الافؼوشواء ا
2ِزٍٜٛ 1.464 3.00

72ِزلٟٔ 1.524 8.16 الاعأبد ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء رعيى اٌمبعلٖ اٌّعوف١ٗ ٌلٞ وَّزٍٙه1

2ِزلٟٔ 1.546 8.87 رؤول اٌشووٗ عٍٝ اٌغٛأت اٌج١ئ١ٗ فٟ اعأبرٙب اٌج١ئ2ٗ١

3
رووي اٌشووٗ عٍٝ إٌبؽ١خ الاهشبك٠ٗ ثقظٛص الاٍزقلاَ  الآِ 

 غبد اٌقؼواء .ٌٍّٕز
1ِزلٟٔ 1.203 8.84

4
 روٚط اٌشووخ ٌّٕزغبرٙب اٌقؼواء عجو ٍٚبئً الارظبي 

 اٌّقزٍفٗ )ِؤرّواد  ٔلٚاد ِٛالع اٌزٛاطً ااٌغزّبعٟ(
3ِزلٟٔ 1.686 8.12

1
رٛىا اٌشووٗ ِغاد ) ثوٚشٛهاد ( كٚه٠ٗ ِقظظخ ٌٍزو٠ٚظ 

 ٌٍّٕزظ الافؼو
7ِورفغ 1.508 7.13

2
اٌشووٗ رٕـٛٞ عٍٝ اٌقظبئض  اھا١ٔخ اٌزٟ رملَاٌوٍبٌخ الإع

  اٌقظبئض مٖھاٌج١ئ١خ ٌٍّٕزظ كْٚ اٌّجبٌغخ فٟ 
3ِزٍٜٛ 1.504 8.45

1
رزجع اٌشووخ ٔظبَ اٌقظِٛبد ٚاٌعوٚع ٌزؾف١ي 

 اٌَّزٍٙى١ٓ عٍٝ شواء إٌّزغبد اٌقؼواء
0ِورفغ 1.667 7.12

2
الاؽظ اْ اٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء اٌزٟ رَٛلٙب اٌشووٗ 

 رزائُ ٚرزفك ِع فظبئظٙب ٚفٛائل٘ب . 
2ِزٍٜٛ 1.700 8.42

ِزٍٜٛ 0.27 عو الافؼواٌَ 
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3
أشعواْ ا١ٌَبٍخ الاعا١ٔٗ اٌّزجعخ فٟ اٌشووخ ٌٍزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد 

 اٌقؼواء رزَُ ثبٌظلق ٚاٌضمٗ . 
4ِزٍٜٛ 1.520 8.56

72
ء( وؼّبٔبد ٌٍيثْٛ ٚ رَزقلَ اٌشووٗ ٍِظمبد ث١ئ١خ )فؼوا

  رىْٛ كاٌخ عٍٝ ِعب١٠و ث١ئ١خ أٚ إعزّبع١خ
77ِزلٟٔ 1.324 8.13

0ِورفغ 1.417 3.26  رعًّ اٌشووٗ عٍٝ ى٠بكح إكهان ٚ ٚعٟ اٌيثبئٓ ثبٌمؼب٠ب اٌج١ئ١خ77

1ِزٍٜٛ 1.448 3.57 اشعو اْ ٕ٘بن رٛعٗ ث١ئٟ ٚؿٕٟ ٠ًَٙ ِٓ ع١ٍّخ اٌزو٠ٚظ الافؼو 70

ِزٍٛؾ 8.48 فؼوالاعاْ الا 



)٠ج١ٓاٌّزٍٛطبداٌؾَبث١ٌٍّٗزغ١واٌَّزمً:2ٚاٌغلٚيهلُ(


 اٌّزٍٛـبد اٌؾَبث١ٗ ٌٍّزغ١و اٌَّزمً(: 2اٌغلٚي هلُ )

 اٌّزغ١و اٌولُ
اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ
 اٌورجٗ اٌلهعٗ

 1ِزٍٜٛ 0.34اٌٛػٟاٌج١ئ7ٟ

 7ِزٍٜٛ ١ِّ0.33يادإٌّزظا٨فٚو0

 2ِزٍٜٛ 0.27اٍؼبهإٌّزظا٨فٚو1

 0ِزٍٜٛ 0.10اػ٩ٔبدإٌّزظا٨فٚو2

 3ِزلٟٔ 0.72اٌزٛى٠غ(اٌّىبْ)ا٨فٚو



 

 8.26 8.02-اْاٌّزٍٛييطبداٌؾَييبث٨ٗ١ثؼييبكاٌّزغ١ييواٌَّييزمًرواٚؽييذِييبثيي١ٓ(5اٌغددلٚي )٠ييجٓ

.ؽ١ييشعييبءاٌّزغ١ييو(١ِّيييادإٌّييزظا٨فٚييو)ِزييلِٟٔٚزٍٛييٜ ٚثلهعييٗرمييل٠ورواٚؽييذثيي١ٓ

ٚعبءاٌّزغ١و(اػ٩ٔبدإٌّزظا٨فٚيو)ثبٌّورجيٗاٌضب١ٔي0.33ٗ ثبٌّورجٗا٨ٌٚىخٚثّزٍٜٛؽَبثٟ

0.43 ٚعبءاٌّزغ١و(اٌٛػٟاٌج١ئٟ)ثبٌّورجيٗاٌضبٌضيٗٚثّزٍٛيٜؽَيبث0.10ٟ ٚثّزٍٜٛؽَبثٟ

ٚعددبء ثبٌّورجددٗ اٌقبَِددٗ   8.70ورجييٗاٌواثؼييٗٚثّزٍٛييٜؽَييبثٟٚعييبء(اٍييؼبهإٌّييزظا٨فٚييو)ثبٌّ

  8.02اٌزٛى٠غ(اٌّىبْ)ا٨فٚوٚثّزٍٜٛؽَبثٟ)

 اٌَؤاي اٌضبٟٔ

/ا٤هكْ"؟وبهفٛهّووخرجٕٟاٌمواهاٌْوائٌٟلٜاٌَّزٍٙهٌلِٜلٜاٌن٠ٕٞٔػٍٝ"ِب

اٌَئا ٘نا ػٓ ا٨عبث٩ٌٗعبثٗ َِٚزٜٛ اٌّؼ١به٠ٗ ٚا٨ٔؾوافبد اٌؾَبث١ٗ اٌّزٍٛطبد أٚعلٔب ي

)  ِٓفمواداٌّم١بًٚوًِغبيِِٓغب٨رٗ ٘ٛٚاٌورتٌىًفموٖ ٚمٌهوّب ( اٌزبثغ اٌّزغ١و

)3ِٛٙؼفٟاٌغلٚي(



www.manaraa.com

42 

 



ٗ َِٚزٜٛ الاعبثٗ ٚاٌورجٗ ٌىً فموٖ ِٓ فمواد اٌّزٍٛـبد اٌؾَبث١ٗ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠(: 2اٌغلٚي هلُ )

 اٌّم١بً ٚوً ِغبي ِٓ ِغبلارٗ ٌٍمواه اٌشوائٟ

 

 اٌّزٍٛؾ اٌعجبهٖ اٌولُ
الأؾواف 

 اٌّع١بهٞ

َِزٜٛ 

 الاعبثٗ
 اٌورجٗ

 2ِزلٟٔ 1.772 0.20 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ فبٟٔ افؼً إٌّزغبد اٌغ١و ػبهٖ ثبٌج١ئٗ   61

 2ِزٍٜٛ 1.743 8.28 اٌشوائٟ ٌٍّٕزظ افزبه اٌٍَع الالزظبك٠ٗ فٟ اٍزٙان اٌـبلٗ عٕل ارقبم اٌمواه 60

 7 ِورفغ 1.565 7.43 رٛفو ثلائً ِزٕٛعٗ ِٓ إٌّزغبد اٌقؼواء ٍبعلٟٔ فٟ لواه اٌشواء 68

63 
 عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ لا اعزّل عٍٝ ٍعو إٌّزظ ثمله ِب ٠ىْٛ 

 إٌّزظ آِ ٚطل٠ك ٌٍج١ئٗ
 0 ِورفغ 1.202 3.27

 4ِزلٟٔ 1.781 8.00 ٠زبصو لواهٞ اٌشوائٟ ا٠غبث١ب ثّب ٠ملِٗ إٌّزظ الافؼو ِٓ اٌزياِب ث١ئ١ب   67

66 
الاؽظ أٗ عٕلِب اؽظً عٍٝ اٌّعٍِٛبد اٌىبف١ٗ ٚاٌقبطٗ ثبٌّٕزظ 

 الافؼو ٠َبعلٟٔ مٌه فٟ ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ إٌّبٍت .
 1 ِزلٟٔ 1.772 0.24

 3 ِزلٟٔ 1.708 8.18 عو ٚفظبئض إٌّزظ الافؼو ٠ؤصو عٍٝ اٌمواه اٌشوائٟ.الاؽظ اْ ٍ 65

64 
اعزمل اْ ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبعٟ ) اٌف١ٌ ثٛن ٚاٌّٛالع 

  الاٌىزو١ٔٚٗ  ( ٌٙب اصو وج١و عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ .
1ِورفغ 1.288 3.52

62 
جً ارقبم لواه أعًّ ِمبهٔخ كل١مخ ث١ٓ اٌَعو ٚاٌغٛكح ٌٍّٕزظ الافؼو ل

  اٌشواء
 3ِزلٟٔ 1.682 0.22

  ِزٍٛؾ  8.42 لواه اٌشواء

 

= 3 ٠ج١ٓاٌغلٚي( ( اٌْوائٟ اٌمواه ) اٌزبثغ اْاٌّزٍٜٛاٌؾَبثٌٍّٟزغ١و  ٚثزمل٠و0.12)

 ِزٍٜٛ



 اٌَؤاي اٌضبٌش :

 هكْ. أصو ٌز٠َٛك الأفؼو عٍٝ اٌمواه اٌشوائٟ ٌَّزٍٙىٟ ِٕزغبد  وبهفٛه فٟ  الأ ٠ٛعلً٘ 

٠ٚزفوعِٓ٘نااٌَئايا٤ٍئٍخاٌفوػ١خا٢ر١خ:

٠ً٘ٛعلأصوٌجؼل(اٌٛػٟاٌج١ئٟ)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبدوبهفٛهفٟ -أ

ا٤هكْ؟

٠ً٘ٛعلأصوٌجؼل(١ِيادإٌّزغبداٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبد -ة

وبهفٛه؟

ٕزغبداٌقٚواء)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبد٠ً٘ٛعلأصوٌجؼل(أٍؼبهاٌّ -د

وبهفٛه؟

ٌَّزٍٙىٟ -س اٌمواهاٌْوائٟ ػٍٝ اٌقٚواء) إٌّزغبد (اػ٩ٔبد ٌجؼل أصو ٠ٛعل ً٘

ِٕزغبدوبهفٛه؟

(اٌزٛى٠غ/ِىبْا٤فٚو)ػٍٝاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىِٟٕزغبد -ط أصوٌجؼل ٠ً٘ٛعل

وبهفٛه؟

َاٌجبؽشثبفزجبهاٌفو١ٙٗاٌزب١ٌٗ:٩ٌعبثٗػٓ٘نااٌَئايلب
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H2٠٨ٛعلاصومٚك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗػٕل:
)(α≤2.23  .ٌٍٟز٠َٛكا٨فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائ

H7٠ٛعلاصومٚك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗػٕل:
)(α≤2.23  .ٌٍٟز٠َٛكا٨فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائ

،ٕ٘بنّوٚٛ٘بِي٠ٗغيتاmultiple linear regressionْزؾ١ًٍا٨ٔؾلاهاٌّزؼلك٠بٍزقلاَاٌ 

.زؾ١ًٍا٨ٔؾلاهاٌّزؼلكا٠ٌزُافن٘بفٟا٨ػزجبهلجًاعواء

ا٨فزجبهاداٌمج١ٍخ٨فزجبهاٌفو١ٙبد
 :Normality Distribution Testأٚلا : افزجبه اٌزٛى٠ع اٌـج١عٟ 

 

جيبهِيباما٨فز  Kolmogrov –Smirnov Test   ٍي١ّؤٛف–رُاٍزقلاَافزجبهوٌّٛغوٚف

وبٔذاٌج١بٔبدرزجغاٌزٛى٠غاٌطج١ؼِٟٓػلِٗ،ٚوبٔذإٌزبئظوّبِٟ٘ج١ٕٗفٟاٌغلٚياٌزبٌٟ:

 ٔزبئظ افزجبه اٌزٛى٠ع اٌـج١عٟ(: 01اٌغلٚي هلُ )

 ل١ّٗ الافزجبه اٌّغبي
اٌم١ّٗ 

 .(sigالاؽزّب١ٌٗ)

 1.213 1.573 اٌٛعٟ اٌج١ئٟ

 1.22 1.62 إٌّزظ الافؼو١ِّياد 

 1.570 1.478 ٍعو إٌّزظ الافؼو

 

 ِىبْ إٌّزظ الافؼو
1.553 1.440 

 1.514 1.458 اعاْ إٌّزظ الافؼو

 1.225 1.763 لواه اٌشواء



)ٌغ١ّييغِغييب٨داٌلهاٍييٗاوجييوِييَِٓييزٜٛ.sigَٔييزٕزظِييٓاٌغييلٚياػيي٩ٖاْاٌم١ّييٗا٨ؽزّب١ٌييٗ(

ْرٛى٠ييغاٌج١بٔييبدٌٙينااٌّغييب٨د٠زجيغاٌزٛى٠ييغاٌطج١ؼييٟؽ١يشرييُاٍييزقلاَٚثيينٌهفيب 2.23اٌل٨ٌيٗ

ا٨فزجبهاداٌّؼ٩ٌٗ١ٍّعبثٗػٍٝفو١ٙبداٌلهاٍٗ

multicollinearityصب١ٔب: 











 

 

 افزجبهعلَ ٚعٛك عالٗ فـ١ٗ ِزلافٍٗ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍٗ(: 00اٌغلٚي هلُ )



Coefficientsa 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

 0.026 234. اٌٛعٟ اٌج١ئٟ
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٩ٔؽعِٓاٌغلٚياٌَبثك

  ًِاٌزؼدقُ ٌٍزجدب٠ٓ   اْ ل١ُ اٌّعبVIF     ٌٓغ١ّدع  اٌّزغ١دواد اٌَّدزمٍٗ  )اٌدٛعٟ      01الدً ِد

اٌج١ئٟ  اٍعبه إٌّزظ الافؼو  ١ِياد إٌّزظ الافؼو ِىبْ إٌّزظ الافؼو  أعاْ إٌّدزظ  

 الافؼو( ٘نا ٠عٕٟ علَ ٚعٛك عالٗ فـ١ٗ ِزلافٍٗ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍٗ.

  ًّل١ُ اٌزؾTolerance  ٌّ٘دنا ك١ٌدً عٍدٝ عدلَ       16.َزمٍٗ اعٍٝ ِدٓ  ٌغ١ّع اٌّزغ١واد ا

 ٚعٛك عالٗ فـ١ٗ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍٗ

رؾ١ًٍا٨ٔؾلاهاٌقطٟٚافزجبهاٌفو١ٙبد
 multiple linearثؼلرؾمكاٌْوٚٛاٌَبثمٗلبَاٌجبؽشثبعواءرؾ١ًٍا٨ٔؾلاهاٌّزؼلك

regressionٌٟٚوبٔذإٌزبئظوبٌزب:

  ٍِقض ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلك (: 08اٌغلٚي هلُ )











ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕب٩ِؽظٗاْ

 ٞٚ٠ل اٌّعلي ل١ّٗ ِعبًِ اٌزؾلٚ 1.705 ل١ّٗ ِعبًِ الاهرجبؽ اٌّزعلك رَبAdjusted R 

Square   ٞٚ1.056رَددب  ٗ اٍدددزـبعذ اْ رفَدددو  ِّدددب ٠دددلي عٍدددٝ اْ اٌّزغ١ددواد اٌَّدددزمٍ

 ِٓ الافزافبد اٌّٛعٛكٖ فٟ اٌّزغ١و اٌزبثع )لواه اٌشواء(. 1.056

 افزجبه ٚعٛك ربص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍٗ عٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثع(: 03اٌغلٚي هلُ )

 بئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓٔز
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

0 

Regression 3.082 6 .585 81.521 .111 

Residual 07.236 822 .131   

Total 02.153 317    

ِٓاٌغلٚياٌَبثكَٔزٕزظاْ:

 0.138 252. ١ِّياد إٌّزظ الافؼو

 0.127 283. ٍعو إٌّزظ الافؼو

 0.152 236. ِىبْ إٌّزظ الافؼو

 0.042 272. اعاْ إٌّزظ الافؼو

Model Summaryb

Model RR Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

7 .274 .711 .743 711.22 
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ٌِٓجؼ٠ٗ٘ٛعلاٞأٚثبٌزبٌٟٔوف٘اٌفو١ٙٗاٌؼل2.23ٗ١ِ))ٟٚ٘الًِٓ(sig=2.22ل١ّٗ(

)اٌمواهاٌْوائٟ).اٌّزغ١واداٌَّزمٍٗربص١وػٍٝاٌّزغ١واٌزبثغ

 لافزجبه طؾخ  اٌفوػ١بد اٌفوع١ٗ Regression)ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه )(: 07اٌغلٚي هلُ )



ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕبأْغ١تػٍٝا٨ٍئٍٗاٌَبثمٗ

ؽ١ييشوبٔييذاٌفوٙيي١ٗاٌفوػ١ييٗا٨ٌٚييِٝمجٌٛييٗثبٌٖيي١غٗاٌؼل١ِيي٠٨ٗٛعييلاصييوٌٍييٛػٟاٌج١ئييٟ

ٚ٘يٟل١ّيB=.176ٗ ٚ٘يٟاػٍيِٝيٓاٌم١ّيٗاٌغل١ٌٚيٗٚوبٔيذل١ّيخ  2.723اٌل٨ٌٗ  -َِزٜٛ

مٌيهأييٗوٍّيبىاكد١ِّييادإٌّييزظا٨فٚيووٍّييباىكاكٍيؼوٖٚ٘يينا ٠ٚؼيٛكاٌَييجتفيٟ .ِزل١ٔيٗ

 ٍٍجبػٍٝاٌمواهاٌْوائٟ.   ١ٍٕؼىٌ

ٌيييييييينٌهرمجييييييييً  2.274اٌفو١ٙٗاٌفوػ١ٗاٌضب١ٔٗروف٘ؽ١شوبٔذَِزٜٛاٌل٨ٌٗ

ثّؼٕيٝاْ B=-.232ٚوبٔيذل١ّيخ.ثٛعٛكاصو١ٌّّييادإٌّيزظا٨فٚيواٌفو١ٙٗاٌجل٠ٍٗ

ثّؼٕيٝاْويً.ػٍٝاٌمواهاٌْوائٍٍٟجٟٙؼ١ف١ِّيادإٌّزظا٨فٚو٘ٛربص١وربص١و

(١ِّيادإٌّزظا٨فٚيو)فبٔيِٗيٓاٌّزٛليغا٠ْي٠يلٚؽلٖٚاؽلٖرمًفٟاٌّزغ١واٌَّزمً

)فٟاٌّزغ١واٌزبثغ232.-ِبِملاهٖ(

ٌيييينٌهرمجييييًاٌفوٙيييي١ٗ 2.222٘ؽ١شوبٔذَِزٜٛاٌل٨ٌٗاٌفو١ٙٗاٌفوػ١ٗاٌضبٌضٗروف

ٚ٘ينا٠ؼٕيٟاْ٘ينااٌّزغ١يوٌيٗاٌجل٠ٍٗثٛعٛكاصوٌَؼوإٌّزظا٨فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائٟ

ٚوبٔذَٔجخاٌزيبص١و٘يٟا٨ػٍيٝٚوبٔيذل١ّيخَِبّ٘ٗفؼبٌٗفٟاٌزبص١وػٍٝاٌّزغ١واٌزبثغ.

B=.141 ٌّٕيزظا٨فٚيووٍّيباصيومٌيها٠غبث١يبػٍيٝاٌميواهثّؼٕٝأٗوٍّبأقفيٍ٘يؼوا

اٌْوائٟ.

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients  t Sig. 

B Std. Error Beta 

(Constant) 0.677 .887  5.242 .111 

 2.723 0.385 162. 137. 176. اٌٛعٟ اٌج١ئٟ

 2.274 -8.702 -011. 171. -122. ١ِّياد إٌّزظ الافؼو

 2.222 2.658 714. 132. 353. اٌَعو الافؼو

 014 .2 0.122 175. 136. 132. ِىبْ إٌّزظ الافؼو

 2.233 0.220 127. 170. 144. اعأبد إٌّزظ الافؼو
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اٌفو١ٙٗاٌفوػ١ٗاٌواثؼِٗمجٌٛٗثب١ٌٖغٗاٌؼل١ِٗثّؼ٠٨ٕٝٛعلاصوٌّىبْإٌّزظا٨فٚيو

ٟٚ٘اػٍِٝٓاٌم١ّٗاٌغل١ٌٚٗٚوبٔذَٔجخاٌزبص١و 2.014ؽ١شوبٔذَِزٜٛاٌل٨ٌٗ

٠ٚؼٛكاٌَجتفٟمٌهاْػيلَاٍيزقلاَ.١ٟٔٗٚ٘ل١ِّٗزلB=.212 ٟ٘ا٨كٔٝٚوبٔذل١ّخ

اٌْووٌٍٗٛبئٜٔمًٚرٛى٠غإِٗث١ئ١ب



اٌفوٙيي١ٗاٌفوػ١ييٗاٌقبَِييِٗمجٌٛييٗثبٌٖيي١غٗاٌؼل١ِييٗثّؼٕيي٠٨ٝٛعييلاصييو٨ػيي٩ْإٌّييزظ

 ٚ٘يٟاػٍيِٝيٓاٌم١ّيٗاٌغل١ٌٚيٗٚوبٔيذل١ّيخ2.233ا٨فٚوؽ١شوبٔذَِزٜٛاٌل٨ٌٗ

B=.144.

 

 اٌَؤاي اٌواثع 

اٌز٠َٛك  ٔؾٛ َِزٜٛكلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛـبد اعبثبد أفواك اٌع١ٕخ  مًٚ٘ رٛعل فوٚق 

إٌٛا الاعزّبعٟ  اٌفئٗ وبهفٛه فٟ  الأهكْ رعيٜ ٌٍعٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ ) ِٓ لجً شووخالأفؼو 

 ( ؟اٌعّو٠ٗ  إٌّٙٗ   كهعٗ اٌزع١ٍُ  ِملاه اٌلفً  اٌؾبٌٗ الاعزّبع١ٗ

ٔؾيَِٛيزٜٛك٨ٌٗاؽٖيبئ١ٗثي١ِٓزٍٛيطبداعبثيبدأفيواكاٌؼ١ٕيخمٚفوٚق ً٘رٛعل: ٌؾًاٌَئاي

اٍييزقلِٕبٌٍٕددٛا الاعزّددبعٟوييبهفٛهفييٟا٤هكْرؼيييِٜييٓلجييًّييووخاٌزَيي٠ٛكا٤فٚييورجٕييٟ

،independent samples T TESTَِزمٍز١ٌٓؼ١ٕزTٓ١افزجبه

 اٌفوػ١بد

.ٌٍٕٛعا٨عزّبػٟبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمب٨رٛعلفوٚقفٟل١ُِزٍٛط:اٌفوػ١ٗ اٌظفو٠ٗ

.ٌٍٕٛعا٨عزّبػٟرٛعلفوٚقفٟل١ُِزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمب:اٌفوػ١ٗ اٌجل٠ٍٗ

 اٌّزغ١واد اٌٛطف١ٗ(: 06اٌغلٚي هلُ )



 الأؾواف اٌّع١بهٞ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ N إٌٛا الاعزّبعٟ 

اٌزَٛق 

 الافؼو

 12661. 8.5033 358 اٌنوو

 12472. 8.6484 032 الأضٝ
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 ٌزَبٚٞ اٌزجب٠ٓ  Levene's Testافزجبه ١ٌفٕٟ (: 05اٌغلٚي هلُ )
 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

 Equality of Variances 
t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df Sig. (8-tailed) 

 111. 722 7.406 408. 035. اٌزَٛق الافؼو



ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕب٩ِؽظٗاْ

ٚثبٌزبٌٟ   α=1.16)ٟٚ٘ اوجو ِٓ )  (Sig.= 1.408) اٌج١بٔبد ِزغبَٔٗ ؽ١ش اْ ل١ّٗ -0

 ٔمجً اٌفوػ١ٗ اٌعل١ِٗ اٞ اْ رجب٠ٕبد اٌع١ٕبد ِزَب٠ٚٗ أٞ اْ اٌج١بٔبد ِزغبَٔٗ.

د كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ اٌز٠َٛك الافؼو ثبٌَٕجٗ ٌٍنوٛه ٚاٌز٠َٛك الافؼو ٕ٘بن فوٚق ما -8

 α=1.16))ٟٚ٘ الً ِٓ    (Sig. (8-tailed)=1.111)ثبٌَٕجٗ ٌأبس ؽ١ش وبٔذ ل١ّٗ 

٠قزٍف ثبفزاف إٌٛا ٚ٘نا  اٌلفٛيٚثبٌزبٌٟ ٔوفغ اٌفوع اٌعلِٟ اٞ اْ ِزٍٛؾ 

أعٍٝ ِٓ  8.5033الافؼو ٌٍنوٛه الافزاف ٌظبٌؼ اٌنوٛه ؽ١ش وبْ ِزٍٛؾ اٌز٠َٛك 

 8.6484ِزٍٛؾ اٌز٠َٛك الافؼو ٌأبس 

فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛـبد اعبثبد أفواك اٌع١ٕخ لاصو اٌز٠َٛك  ً٘ رٛعل :ٌؾًاٌَئاي

ٌٍفئٗ اٌعّو٠ٗالأفؼو عٍٝ اٌمواه اٌشوائٟ ٌَّزٍٙىٟ ِٕزغبد  وبهفٛه فٟ  الأهكْ رعيٜ  

ٌزجب٠ٓا٨ؽبكٕٞبافزجبهرؾ١ًٍااٍزقلِ

 اٌفوػ١بد

.ٌٍفئٗاٌؼّو٨ٗ٠رٛعلفوٚقفٟل١ُِزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمب:اٌفوػ١ٗ اٌظفو٠ٗ

.ٌٍفئٗاٌؼّو٠ٗرٛعلفوٚقفٟل١ُِزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمب:اٌفوػ١ٗ اٌجل٠ٍٗ


 

 اٌّزغ١واد اٌٛطف١ٗ(: 04اٌغلٚي هلُ )


 زغ١واد اٌٛطف١ٗاٌّ

 اٌز٠َٛك الافؼو

 الأؾواف اٌّع١بهٞ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ N اٌفئٗ اٌعّو٠ٗ

 01052. 8.5662 005 ٍٕٗ 31الً ِٓ 

ٍٕٗ 71الً ِٓ  – 31  002 8.6413 .14873 

ٍٕٗ 61الً ِٓ  – 71  028 8.6225 .12023 

 15178. 8.6444 43 ٍٕٗ 61اوضو ِٓ 

 12424. 8.5180 611 اٌّغّٛا
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 ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ (: 02ٌغلٚي هلُ )ا



ٚثبٌزييبٌٟٔييوف٘(2.23)ِييٓلييًٚ٘ييٟاsig=2.222) َييبثك٠ّىٕٕييب٩ِؽظييٗاْ(ِييٓاٌغييلٚياٌ

ٌٍفئٗاٌفو١ٙٗاٌؼل١ِٗاٞأٗرٛعلفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمب

.)Scheffeٌّٚؼوفِٖٗلها٨فز٩فٍٕمَٛثبفزجبهّف١ٗ(اٌؼّو٠ٗ



 اٌّمبهٔبد اٌجعل٠ٗ(: 02اٌغلٚي هلُ )

 

ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕب٩ِؽظٗاْ:

أليً-12(ٍيٕٗ)٠قزٍيفػيِٓزٍٛيٜاٌفئيٗاٌؼّو٠ي12ٗالًِيٓ–72ِزٍٜٛاٌفئٗاٌؼّو٠ٗ(

ِٚٓصئُيوف٘اٌفيوٗاٌؼيلِٟ،اٞ(2.23)ِٓلًٟٚ٘اsig=2.22) (ؽ١شوبٔذل١ّٗ )22

–72ٛجميبٌٍفئيٗاٌؼّو٠يٗ(اٌزَي٠ٛكا٤فٚيوإْ٘بنفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖيبئ١ٗثي١ِٓزٍٛيٜ

)ٍيٕٛادٚمٌيه22أليً-12(ٌٍفئٗاٌؼّو٠ٗٛجمباٌز٠َٛكا٤فٚوٍٕٗ)ِٚز12ٍٜٛالًِٓ

ٍٕٗ).12الًِٓ–72َّزٍٙى١ٓإؾبةاٌفئٗاٌؼّو٠ٗ(ٌٖبٌؼاٌ

ANOVA 

 اٌز٠َٛك الافؼو

 .Sig الاؽظبئ١ٗ F ِزٍٛؾ اٌّوثعبد كهعبد اٌؾو٠ٗ ِغّٛا اٌّوثعبد 

 111. 87.422 054. 3 618. ث١ٓ اٌّغّٛعبد

   114. 725 3.361 ػّٓ اٌّغّٛعبد

    722 3.263 اٌّغّٛا

Multiple Comparisons 

 (Scheffe)اٌزَٛق الافؼو 

(I) اٌعّو (J) اٌقـب اٌّع١بهٞ فوق اٌّزٍٛـبد اٌعّو Sig. 

 ٍٕٗ 31الً ِٓ 

ٍٕٗ 71الً ِٓ  – 31  1.12656 1.10148 1 

ٍٕٗ 61الً ِٓ  – 71  1.16438 1.11255 1 

 1 1.10882 1.14280 ٍٕٗ 61اوضو ِٓ 

ٍٕٗ 71الً ِٓ  - 31  

 1 1.10148 1.12656- ٍٕٗ 31الً ِٓ 

ٍٕٗ 61الً ِٓ  – 71  -1.18233 1.11262 1.137 

 1.275 1.10888 1.11473- ٍٕٗ 61اوضو ِٓ 

ٍٕٗ 61الً ِٓ  - 71  

 1 1.11255 1.16438- ٍٕٗ 31الً ِٓ 

ٍٕٗ 71الً ِٓ  – 31  1.18233 1.11262 1.137 

 1.333 1.1003 1.18122 ٍٕٗ 61اوضو ِٓ 

 ٍٕٗ 61اوضو ِٓ 

 1 1.10882 1.14280- ٍٕٗ 31الً ِٓ 

ٍٕٗ 71الً ِٓ  – 31  1.11473 1.10888 1.275 

ٍٕٗ 61الً ِٓ  – 71  -1.18122 1.1003 1.333 
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 )32ٍٕٗألً-22ٍٕٗ)٠قزٍفػِٓزٍٜٛاٌؼّو(12الًِٓ–72ِزٍٜٛاٌفئٗاٌؼّو٠ٗ(

ِٚيٓصئُيوف٘اٌفيوٗاٌؼيلِٟ،اٞاْ(2.23)ِيٓليًٚ٘يٟاsig=2.22) (ؽ١شوبٔيذل١ّيٗ

اليً–72ٛجميبٌٍفئيٗاٌؼّو٠يٗ(ا٤فٚيواٌزَي٠ٛكٕ٘بنفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٜٛ

)ٍييٕٗٚمٌييهٌٖييبٌؼ32ألييً-22ٛجمييباٌؼّييو(اٌزَيي٠ٛكا٤فٚييوٍييٕٗ)ِٚزٍٛيي12ِٜييٓ

 ٍٕٗ)..12الًِٓ–72اٌَّزٍٙى١ٓإؾبةاٌفئٗاٌؼّو٠ٗ(

 

ٍٕٗ)٠قزٍيفػيِٓزٍٛيٜاٌفئيٗاٌؼّو٠يٗ(اوضيوِي12ٓالًِٓ–72ِزٍٜٛاٌفئٗاٌؼّو٠ٗ(

ِٚييٓصيئُييوف٘اٌفييوٗ(2.23)ِييٓلييًٚ٘ييٟاsig=2.22) (ؽ١ييشوبٔييذل١ّييٗ ٍييٕٗ)32

ٛجمبٌٍفئٗاٌؼّو٠يٗاٌز٠َٛكا٤فٚواٌؼلِٟ،اٞإْ٘بنفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٜٛ

ٚمٌيه )ٍي32ٕٗٛجميباٌؼّيو(اوضيوِيٓاٌز٠َٛكا٤فٚوٍٕٗ)ِٚز12ٍٜٛالًِٓ–72(

 ٍٕٗ)..12الًِٓ–72ئٗاٌؼّو٠ٗ(ٌٖبٌؼاٌَّزٍٙى١ٓإؾبةاٌف

 

)ٍٕٗؽ١يشوبٔيذل١ّي32ٗألً-22)٠ٍٕٗقزٍفػِٓزٍٜٛاٌؼّو(22ألً-12ِزٍٜٛاٌؼّو(

) (sig=2.212ِٚٓصُٔوف٘اٌفيوٗاٌؼيلِٟ،اٞإْ٘يبنفيوٚقماد(2.23)ِٓلًٟٚ٘ا

اٌزَي٠ٛكِٚزٍٛيٜ)ٍي22ٕٗأليً-12ٛجمباٌؼّو(اٌز٠َٛكا٤فٚوك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٜٛ

-22)ٍٕٗٚمٌهٌٖبٌؼاٌَّزٍٙى١ٓاٌين٠ٓرزيواٚػاػّيبهُ٘(32ألً-22ٛجمبٌٍؼّو(ا٤فٚو

 )ٍٕٗ.32ألً

 

ٍٕٗؽ١يشوبٔيذ )32)٠٨ٍٕٗقزٍفػِٓزٍٜٛاٌؼّو(اوضو22ِٓألً-12ِزٍٜٛاٌؼّو(

أي٠٨ٗٛعيلِٚيٓصئُمجيًاٌفيوٗاٌؼيلِٟ،اٞ(α=2.23)ِٓأوجوsig=2.324ٟ٘ٚ) (ل١ّٗ

)ٍيي22ٕٚٗألييً-12ٛجمييباٌؼّييو(اٌزَيي٠ٛكا٤فٚييوفييوٚقمادك٨ٌييٗاؽٖييبئ١ٗثيي١ِٓزٍٛييٜ

 ٍٕٗ. )32ٛجمبٌٍؼّو(اوضوِٓاٌز٠َٛكا٤فٚوِزٍٜٛ

 

ٍٕٗؽ١يشوبٔيذ )32)٠٨ٍٕٗقزٍفػِٓزٍٜٛاٌؼّو(اوضو32ِٓألً-22ِزٍٜٛاٌؼّو(

ِٚٓصُٔمجًاٌفوٗاٌؼلِٟ،اٞا٠٨ٗٔٛعلفوٚق(2.23)ِٓأوجوsig=2.111ٟ٘ٚ) (ل١ّٗ

)ٍييِٕٗٚزٍٛيي32ٜألييً-22ٛجمييباٌؼّييو(اٌزَيي٠ٛكا٤فٚييومادك٨ٌييٗاؽٖييبئ١ٗثيي١ِٓزٍٛييٜ

ٍٕٗ. )32ٛجمبٌٍؼّو(اوضوِٓاٌز٠َٛكا٤فٚو
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٠ٛكفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٛطبداعبثبدأفيواكاٌؼ١ٕيخ٨صيواٌزَي ً٘رٛعل ٌؾًاٌَئاي:

ا٤فٚييوػٍييٝاٌمييواهاٌْييوائٌَّٟييزٍٙىِٟٕزغييبدوييبهفٛهفييٟا٤هكْرؼيييٜاٌّئ٘ييًاٌؼٍّييٟ

.ANOVAاٍزقلِٕبافزجبهرؾ١ًٍاٌزجب٠ٓا٨ؽبكٞ

اٌفو١ٙبد

٨رٛعلفوٚقفٟل١ُِزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمبٌٍّئً٘اٌؼٍّٟ.:اٌفو١ٙٗاٌٖفو٠ٗ

١ُِزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمبٌٍّئً٘اٌؼٍّٟ.رٛعلفوٚقفٟل:اٌفو١ٙٗاٌجل٠ٍٗ

 اٌّزغ١واد اٌٛطف١ٗ(: 81اٌغلٚي هلُ )

 

 
 ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ (: 80اٌغلٚي هلُ )

 

ANOVA 

 اٌز٠َٛك الافؼو

 .F Sig ِزٍٛؾ اٌّوثعبد كهعبد اٌؾو٠ٗ ِغّٛا اٌّوثعبد 

 111. 2.212 155. 3 024. ث١ٓ اٌّغّٛعبد

عبدػّٓ اٌّغّٛ  3.565 725 .114   

    722 3.263 اٌّغّٛا





ٚثبٌزييبٌٟٔييوف٘(2.23)ِييٓلييًٚ٘ييٟاsig=2.222) ِييٓاٌغييلٚياٌَييبثك٠ّىٕٕييب٩ِؽظييٗاْ(

اٌفوٗاٌؼلِٟاٞأٗرٛعلفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٛطبربٌز٠َٛكا٨فٚوٛجميبٌٍّئ٘يً

.)١Scheffeٗ(اٌؼٌٍّّٟٚؼوفِٖٗلها٨فز٩فٍٕمَٛثبفزجبهّف

 اٌّزغ١واد اٌٛطف١ٗ

 اٌزَٛق الافؼو

 N الأؾواف اٌّع١بهٞ اٌّزٍٛؾ 

 15280. 8.6626 40 اٌضب٠ٛٔٗ

 12878. 8.5058 842 اٌلثٍَٛ

 14087. 8.6223 44 ثىبٌٛه٠ًٛ

 12211. 8.5138 47 كهاٍبد ع١ٍب

 12424. 8.5180 611 اٌّغّٛا
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 اٌّمبهٔبد اٌجعل٠ٗ(: 88اٌغلٚي هلُ )



Multiple Comparisons 

اٌز٠َٛك الافؼو
Scheffe 

(I) ُاٌزع١ٍ (J) ُاٌزع١ٍ (فوق اٌّزٍٛـبدI-J) 
الأؾواف 

 اٌّع١بهٞ
Sig. 

 اٌضب٠ٛٔٗ

 111. 10078. 16543.- اٌلثٍَٛ

 804. 10703. 18226.- ثىبٌٛه٠ًٛ

 186. 10785. 17348.- كهاٍبد ع١ٍب

 اٌلثٍَٛ

 111. 10078. 16543. اٌضب٠ٛٔٗ

 004. 10015. 18522. ثىبٌٛه٠ًٛ

 402. 10083. 10310. كهاٍبد ع١ٍب

 ثىبٌٛه٠ًٛ

 804. 10703. 18226. اٌضب٠ٛٔٗ

 004. 10015. 18522.- كثٍَٛ

 216. 10322. 10324.- كهاٍبد ع١ٍب

كهاٍبد 

 ١ٍبع

 186. 10785. 17348. اٌضب٠ٛٔٗ

 402. 10083. 10310.- كثٍَٛ

 216. 10322. 10324. ثىبٌٛه٠ًٛ



ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕب٩ِؽظٗاْ:

َ ِزٍٛؾ اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ  اٌضب٠ٛٔدٗ  ٠قزٍدف عدٓ ِزٍٛدؾ اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ  )         ؽ١دش وبٔدذ    (اٌدلثٍٛ

ٌفوع اٌعدلِٟ اٞ اْ ٕ٘دبن فدوٚق    ِٚٓ صُ ٔوفغ ا (1.16)ِٓ  لًٟٚ٘ اsig=1.11) )ل١ّٗ 

ؿجمدب اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ  اٌضب٠ٛٔدٗ ٚ  ِزٍٛدؾ      اٌزَد٠ٛك الأفؼدو   ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ثد١ٓ ِزٍٛدؾ   

ٚمٌه ٌظدبٌؼ اٌَّدزٍٙى١ٓ مٚ اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ      (اٌلثٍَٛؿجمب اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ  )اٌز٠َٛك الأفؼو 

 )اٌلثٍَٛ(. 

 

ٍٛددؾ اٌّؤ٘ددً اٌعٍّددٟ ثىددبٌٛه٠ًٛ   ِزٍٛددؾ اٌّؤ٘ددً اٌعٍّددٟ  اٌضب٠ٛٔددٗ  ٍددٕٗ  لا ٠قزٍددف عددٓ ِز  

ِٚٓ صُ ٔمجدً اٌفدوع اٌعدلِٟ اٞ أدٗ      (1.16)ِٓ  أوجوٟٚ٘ sig=1.804) )ؽ١ش وبٔذ ل١ّٗ 

ؿجمب اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ  اٌضب٠ٛٔٗ  اٌز٠َٛك الأفؼو لا ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛؾ 

 ؿجمب اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ ثىبٌٛه٠ًٛ  . اٌز٠َٛك الأفؼو ٚ ِزٍٛؾ 
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ؽ١دش   اٌّؤً٘ اٌعٍّدٟ  اٌضب٠ٛٔدٗ  ٠قزٍدف عدٓ ِزٍٛدؾ اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ  )كهاٍدبد ع١ٍدب(         ِزٍٛؾ 

ً ٚ٘دٟ ا sig=1.1861) )وبٔدذ ل١ّدٗ    ِٚدٓ صدُ ٔدوفغ اٌفدوع اٌعدلِٟ اٞ اْ       (1.16)ِدٓ   لد

ؿجمب اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ  اٌضب٠ٛٔدٗ ٚ   اٌز٠َٛك الأفؼو ٕ٘بن فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛؾ 

ٚمٌده ٌظدبٌؼ اٌَّدزٍٙى١ٓ مٚ     اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ  )كهاٍدبد ع١ٍدب(    ؿجمب اٌز٠َٛك الأفؼو ِزٍٛؾ 

 اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ )اٌلهاٍبد اٌع١ٍب(.  

 

ِزٍٛؾ اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ اٌلثٍَٛ لا ٠قزٍف عٓ ِزٍٛؾ اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ ثىدبٌٛه٠ًٛ  ؽ١دش وبٔدذ      

ِٚدٓ صدُ ٔمجدً اٌفدوع اٌعدلِٟ اٞ أدٗ لا ٠ٛعدل         (1.16)ِدٓ   أوجدو ٚ٘دٟ  sig=1.004) )ل١ّدٗ  

ؿجمددب اٌّؤ٘ددً اٌعٍّددٟ اٌددلثٍَٛ  ٚ   اٌزَدد٠ٛك الأفؼددو  ٌددٗ اؽظددبئ١ٗ ثدد١ٓ ِزٍٛددؾ   فددوٚق ماد كلا

 ؿجمب اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ ثىبٌٛه٠ًٛ. اٌز٠َٛك الأفؼو ِزٍٛؾ 

 

       ٟ كهاٍدبد ع١ٍدب  ؽ١دش     ِزٍٛؾ اٌّؤً٘ اٌعٍّدٟ اٌدلثٍَٛ    لا ٠قزٍدف عدٓ ِزٍٛدؾ اٌّؤ٘دً اٌعٍّد

وع اٌعدلِٟ اٞ أدٗ لا   ِٚدٓ صدُ ٔمجدً اٌفد     (1.16)ِدٓ   أوجدو ٚ٘دٟ  sig=1.402) )وبٔدذ ل١ّدٗ   

ؿجمب اٌّؤ٘دً اٌعٍّدٟ اٌدلثٍَٛ  ٚ    اٌز٠َٛك الأفؼو ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛؾ 

 ؿجمب اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ كهاٍبد ع١ٍب.اٌز٠َٛك الأفؼو ِزٍٛؾ 

 

ِزٍٛؾ اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ ثىبٌٛه٠ًٛ لا ٠قزٍف عٓ ِزٍٛؾ اٌّؤً٘ اٌعٍّدٟ كهاٍدبد ع١ٍدب  ؽ١دش     

ِٚدٓ صدُ ٔمجدً اٌفدوع اٌعدلِٟ اٞ أدٗ لا        (1.16)ِدٓ   أوجدو ٚ٘دٟ  sig=1.216) )وبٔدذ ل١ّدٗ   

ؿجمدددب اٌّؤ٘دددً اٌعٍّدددٟ  اٌزَددد٠ٛك الأفؼدددو  ٠ٛعدددل فدددوٚق ماد كلاٌدددٗ اؽظدددبئ١ٗ ثددد١ٓ ِزٍٛدددؾ    

 ؿجمب اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ كهاٍبد ع١ٍب.         اٌز٠َٛك الأفؼو ثىبٌٛه٠ًٛ ٚ ِزٍٛؾ 

اعبثبدأفيواكاٌؼ١ٕيخ٨صيواٌزَي٠ٛكفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗث١ِٓزٍٛطبد ً٘رٛعل ٌؾًاٌَئاي:

ا٤فٚييوػٍييٝاٌمييواهاٌْييوائٌَّٟييزٍٙىِٟٕزغييبدوييبهفٛهفييٟا٤هكْرؼيييٌٍٜييلفًاٍييزقلِٕب

.ANOVAافزجبهرؾ١ًٍاٌزجب٠ٓا٨ؽبكٞ
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اٌفو١ٙبد

٨رٛعلفوٚقفٟل١ُِزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚوٛجمبٌٍلفً.:اٌفو١ٙٗاٌٖفو٠ٗ

ٛجمبٌٍلفًعلفوٚقفٟل١ُِزٍٛطبداٌز٠َٛكا٨فٚورٛاٌفو١ٙٗاٌجل٠ٍٗ:

 اٌّزغ١واد اٌٛطف١ٗ(: 83اٌغلٚي هلُ )



 اٌّزغ١واد اٌٛطف١ٗ

 اٌز٠َٛك الافؼو

 N ٟالأؾواف اٌّع١بهٞ اٌٍٛؾ اٌؾَبث 

 12338. 8.5105 868 711ألً ِٓ 

511ألً ِٓ  -711  004 8.5020 .12221 

211ألً ِٓ  -511  68 8.6462 .13537 

 00580. 8.6262 42 211أوضو ِٓ 

 8.5180 611 اٌّغّٛا
 

.12424 



 ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ (: 87اٌغلٚي هلُ )



















ٚثبٌزيبٌٟٔيوف٘(α=2.23)ِيٓليًٚ٘يٟاsig=2.202) ِٓاٌغلٚياٌَبثك٠ّىٕٕيب٩ِؽظيٗاْ(

ًاٌفوٗاٌؼلِٟاٞأٗرٛعلفوٚقمادك٨ٌٗاؽٖبئ١ٗثي١ِٓزٍٛطبربٌزَي٠ٛكا٨فٚيوٛجميبٌٍيلف

.)Scheffeٌّٚؼوفِٖٗلها٨فز٩فٍٕمَٛثبفزجبهّف١ٗ(

ANOVA 

 اٌز٠َٛك الافؼو

 ِغّٛا اٌّوثعبد 
كهعبد 

 اٌؾو٠ٗ
 ِزٍٛؾ اٌّوثعبد

F 

 الاؽظبئ١ٗ
Sig. 

 187. 3.040 187. 3 148. ٛعبدث١ٓ اٌّغّ

   112. 725 3.421 ػّٓ اٌّغّٛعبد

    722 3.263 اٌّغّٛا
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 اٌّمبهٔبد اٌجعل٠ٗ(: 86اٌغلٚي هلُ )



Multiple Comparisons 

 اٌز٠َٛك الافؼو

Scheffe 

(I) ًاٌلف (J)ًاٌلف ( فوق اٌّزٍٛـبدI-J) ٞالأؾواف اٌّع١به Sig. 

 711ألً ِٓ 

511ٓ ألً ِ -711  -.10474 .11244 .353 

211ألً ِٓ  -511  .18654 .10331 .827 

 255. 10085. 11642. 211أوضو ِٓ 

511ألً ِٓ  -711  

 353. 11244. 10474. 711ألً ِٓ 

211ألً ِٓ  -511  .17307 .10766 .133 

 378. 10840. 18385. 211أوضو ِٓ 

211ألً ِٓ  -511  

 827. 10331. 18654.- 711ألً ِٓ 

511ألً ِٓ  -711  -.17307 .10766 .133 

 567. 10662. 10222.- 211أوضو ِٓ 

 211أوضو ِٓ 

 255. 10085. 11642.- 711ألً ِٓ 

511ألً ِٓ  -711  -.18385 .10840 .378 

211ألً ِٓ  -511  .10222 .10662 .567 

 

 

(ك٠ٕدبه  511ألً ِٓ  – 711لا ٠قزٍف عٓ ِزٍٛؾ اٌلفً )( ك٠ٕبه711زٍٛؾ اٌلفً )الً ِٓ ِ

 اٞ أدٗ  ٗاٌعل١ِد  ِٗٚٓ صُ ٔمجً اٌفوػ (1.16)ِٓ  أوجوٟٚ٘ sig=1.353) )ؽ١ش وبٔذ ل١ّٗ 

( 711ٌٍدلفً )الدً ِدٓ    ؿجمدب  اٌز٠َٛك الأفؼدو  لا ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛؾ 

 . ك٠ٕبه (511ألً ِٓ  – 711) ٌٍلفًؿجمب اٌز٠َٛك الأفؼو ٚ ِزٍٛؾ  ك٠ٕبه

 

(ك٠ٕبه 211ألً ِٓ  – 511لا ٠قزٍف عٓ ِزٍٛؾ اٌلفً )( ك٠ٕبه 711لفً )الً ِٓ زٍٛؾ اٌِ

 اٞ أدٗ  ٗاٌعل١ِد  ِٗٚٓ صُ ٔمجً اٌفوػ (1.16)ِٓ  أوجوٟٚ٘ sig=1.827) )ؽ١ش وبٔذ ل١ّٗ 

( 711ؿجمدب ٌٍدلفً )الدً ِدٓ     لا ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛؾ اٌز٠َٛك الأفؼدو  

 . ك٠ٕبه (211ألً ِٓ  – 511) ٌٍلفًؼو ؿجمب ٚ ِزٍٛؾ اٌز٠َٛك الأف ك٠ٕبه
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(ك٠ٕدبه  211أوضدو ِدٓ ِدٓ     (لا ٠قزٍف عدٓ ِزٍٛدؾ اٌدلفً    ( ك٠ٕبه 711زٍٛؾ اٌلفً )الً ِٓ ِ

 اٞ أدٗ  ٗاٌعل١ِد  ِٗٚٓ صُ ٔمجً اٌفوػ (1.16)ِٓ  أوجوٟٚ٘ sig=1.255) )ؽ١ش وبٔذ ل١ّٗ 

ً ؿجمدب  لا ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛؾ اٌز٠َٛك الأفؼدو   ( 711)الدً ِدٓ    ٌٍدلف

 . ك٠ٕبه (211أوضو ِٓ ِٓ  ( ٌٍلفً   ك٠ٕبه   ٚ ِزٍٛؾ اٌز٠َٛك الأفؼو ؿجمب 

 

ألددً ِددٓ  – 511اٌددلفً ) (ك٠ٕددبه ٠قزٍددف عددٓ ِزٍٛددؾ 511ألددً ِددٓ  – 711ِزٍٛددؾ اٌددلفً )

ً ٟٚ٘ اsig=1.133) )(ك٠ٕبه ؽ١ش وبٔذ ل١ّٗ 211  ِٗٚدٓ صدُ ٔدوفغ اٌفوػد     (1.16)ِدٓ   لد

 ٌٍددلفًبن فددوٚق ماد كلاٌددٗ اؽظددبئ١ٗ ثدد١ٓ ِزٍٛددؾ اٌزَدد٠ٛك الأفؼددو ؿجمددب    اٞ اْ ٕ٘ددٗاٌعل١ِدد

ألدددً ِدددٓ  – 511) ٌٍدددلفً(ك٠ٕدددبه ِزٍٛدددؾ اٌزَددد٠ٛك الأفؼدددو ؿجمدددب   511ألدددً ِدددٓ  – 711)

 ك٠ٕبه. (511ألً ِٓ  – 711(ك٠ٕبه ٚمٌه ٌظبٌؼ اٌَّزٍٙى١ٓ اٌنٞ ٠زواٚػ كفٍُٙ  )211

 

ِ  511ألددً ِددٓ   – 711ِزٍٛددؾ اٌددلفً )  أوضددو ِددٓ ِددٓ    (اٌددلفً  زٍٛددؾ(ك٠ٕددبه ٠قزٍددف عددٓ 

ِٚدٓ صدُ ٔمجدً اٌفدوع      (1.16)ِدٓ   اوجدو ٚ٘دٟ  sig=1.378) )(ك٠ٕدبه ؽ١دش وبٔدذ ل١ّدٗ     211

ً اٌعلِٟ  اٞ أٗ لا ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌٗ اؽظبئ١ٗ ث١ٓ ِزٍٛدؾ اٌزَد٠ٛك الأفؼدو ؿجمدب       ٌٍدلف

 (211أوضددو ِددٓ ِددٓ  ( ٌٍددلفً(ك٠ٕددبه ِزٍٛددؾ اٌزَدد٠ٛك الأفؼددو ؿجمددب  511ألددً ِددٓ  – 711)

 به.ك٠ٕ

)ك٠ٕيبه222أوضيوِيِٓيٓ(ٌٍيلفً )ك٠ٕبه٠قزٍيفػيِٓزٍٛي222ٜألًِٓ–422ِزٍٜٛاٌلفً(

ِٚيٓصئُمجيًاٌفيوٗاٌؼيلِٟ،اٞأي٨ٗ(2.23)ِيٓاوجيوٚ٘يsig=2.432ٟ) (ؽ١شوبٔذل١ّيٗ

ألييًِييٓ–422(ٌٍييلف٠ًٛعييلفييوٚقمادك٨ٌييٗاؽٖييبئ١ٗثيي١ِٓزٍٛييٜاٌزَيي٠ٛكا٤فٚييوٛجمييب

ك٠ٕبه.)222أوضوِِٓٓ(ٍٜاٌز٠َٛكا٤فٚوٛجمباٌلفً)ك٠ٕبهِز222ٛ

 صجبد ِؾبٚه اٌلهاٍٗ      3.7

 
 صجبد ِؾبٚه اٌلهاٍٗ ثبٍزقلاَ اٌفب ووٚٔجبؿ(: 85اٌغلٚي هلُ )

 ل١ّٗ أٌفب ووٚٔجبؿ علك اٌعجبهاد اٍُ اٌّؾٛه هلُ اٌّؾٛه

 1.40 72 اٌز٠َٛك الافؼو 0

 1.54 2 اه اٌشوائٟاٌمو 8

 

 ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ٠ّىٕٕب ِاؽظٗ ِب٠ٍٟ :

ل١ّييِٗؼبِييًاٌضجييبد(اٌفييبووٚٔجييبؿ)ٌغ١ّغِؾييبٚهاٌلهاٍييٗ(اٌزَيي٠ٛكا٨فٚييو،اٌمييواهاٌْييوائٟ)

.اٞاِْؾبٚهاٌلهاٍٗرزَُثبٌضجبد )2.2-2.4رزواٚػِبث١ٓ(
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 إٌزبئظ

 افزجيبه في٩ي ِيٓ ٚمٌه ،ٌم١بًأصواثؼبكاٌز٠َٛكا٤فٚوػٍٝاٌمواهاٌْوائٟلهاٍٗاٌ ٘لفذ

 اٍيزق٩ٓ ٠ّىيٓ هاٍيخ اٌيل ٌٙينٖٚاٌؼ١ٍّيخ إٌظو٠يخ اٌزؾٍي٩١د ٙيٛء ٚفٟ اٌفو١ٙبد، ِٓ ِغّٛػخ

:اٌزب١ٌخ إٌزبئظ

اٌٛػٟاٌج١ئٟ

ٝاٌمواهاٌْوائٌٟٗربص١وا٠غبثٟػ١ٌٌٍرج١ِٓٓف٩ي٘نٖاٌلهاٍٗثبْاٌٛػٟاٌج١ئٟ

ٌّفَٙٛاٌز٠َٛكا٨فٚوٚثطج١ؼخِزل١ٔٗ.٠ٚؼيٜمٌهاٌٝاْاٌَّزٍٙه٠زّزغثضمبفٗ

ٌزجّٕٟٜٔاٌز٠َٛكا٨فٚوٚرٍج١خاؽز١بعبرٗاٌزٛعٗٙؼفإٌّزغبداٌقٚواءٚا٠ٚب

.ّواءإٌّزغبداٌقٚواءِٓف٩ي
١ِّيادإٌّزغبداٌقٚواء

١ِّييادإٌّيزظا٨فٚيوٌٙبريبص١وػٍيٝاٌميواهاٌْيوائٟ.رج١ِٓٓفي٩ي٘ينٖاٌلهاٍيٗثيبْ

٠ٚؼيٜمٌهاٌٝاْاٌَّيزٍٙه٠فٚيًإٌّزغيبداٌقٚيواء٨ٔٙيبإِيٕٗٚيؾ١ِٖٗٚيٕٛػِٗيِٓيٛاك

ٛج١ؼ١ٗلبثٌٍٍٗزؾًٍٚمادعٛكٖػب١ٌٗٚاْ٘نٖإٌّزغبدرمًٍِٓإٌفب٠بداٌٚبهٖثبٌج١ئٗٚا٨َٔيبْ.

اٌَجتفٟمٌهأٗوٍّيبىاكد١ِّييادإٌّيزظا٨فٚيووٍّيباىكاكجٟٚ٘ٛربص١وٌٍٍىٓ٘نااٌزبص١و

.ٍؼوٖٚ٘نا١ٍٕؼىٌٍٍجبػٍٝاٌمواهاٌْوائٟ

 اعأبد إٌّزغبد اٌقؼواء

ٌٙيبريبص١وا٠غيبثٟػٍيٌٝي١ٌرج١ِٓٓف٩ي٘ينٖاٌلهاٍيٗثيبْاػ٩ٔيبدإٌّزغيبداٌقٚيواء

وو٨ٗػ٩ٔيبدإٌّزغيبداٌقٚيواءٌٍزبو١يلػٍيٝاٍيزقلاَاٌْياْاٌمواهاٌْيوائٟ.٠ٚؼييٜمٌيهاٌيٝ

(فٚيواء) ٍِٖيمبدث١ئ١يٗٚاٍيزقلاِٙباٌغٛأتاٌج١ئ١ٗٚػٍٝا٨ٍزقلاَا٨ٌٍِّٕٓزغبداٌقٚواء

.٨ىايٙؼ١فبكاٌٗػٍٝاٌّؼب١٠واٌج١ئ١ٌٗٙنٖإٌّزغبد

 اٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء 

ٚواءٌٙبريبص١وػٍيٝاٌميواهاٌْيوائٟ.رج١ِٓٓف٩ي٘نٖاٌلهاٍٗثبْاٍؼبهإٌّزغبداٌق

٠ٚوعغاٌَجتفٟمٌيهاٌيٝاْاهرفيبعاٍيؼبهإٌّزغيبداٌقٚيواءٍيججٗاٌىٍفيٗاٌّزورجيٗػيًاعيواء

ا٨ثؾبسٚاٌلهاٍبدا٩ٌىٌِٗزطي٠ٛوإٌّزغيبداٌقٚيواءٚاػزّبك٘يبػٍيٝاٌّيٛاكاٌطج١ؼ١يٗ.ٚا٠ٚيب

ىٓا٠ْقف٘اٍؼبه٘ب.افزمبه٘نٖإٌّزغبدٌٍلػُاٌؾىِٟٛاٌنِٞٓاٌّّ
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 اٌزٛى٠ع ٚاٌّىبْ الافؼو 

ٌٗربص١وا٠غبثٟػٍٝاٌميواه١ٌٌرج١ِٓٓف٩ي٘نٖاٌلهاٍٗثبْاٌزٛى٠غٚاٌّىبْا٨فٚو

ػٍٝا٠ٖبيِٕزغبرٙيباٌقٚيواءٌٍَيٛقرمَٛاٌْوائٟ.٠ٚؼيٜمٌهاٌٝاِز٩ناٌْووِٕٗبفنرٛى٠غ

.ثب٨ٙيييبف٨ِٗييز٩ناٌْييووٌّٗيييٛظف١ٓاٌّمجييٛيَييزّٜٛبٌثٌيي١ٌٌٚىيييٓثبٌٛلييذٚاٌّىييبْإٌّبٍييت

اٌقبٕٗثب٨ْٔطٗاٌز٠َٛم١ٗاٌج١ئ١ٗ.اٌىبف١ٌٗل٠ُٙاٌّؼوف١ٌٌِٗٚٛىػ١١ٓ

 اٌعٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١ٗ 

  ٟإٌٛا الاعزّبع 

ث١ٕذاٌلهاٍٗٚعٛكفوٚقمٚك٨ٌيٗاؽٖيبئ١ٗثي١ِٓزٍٛيٜاٌزَي٠ٛكا٨فٚيورؼييٌٜؼبِيً

.٠ٚوعييغاٌَييجتاْاٌّزَييٛل١ٓاٌيينوٛهٌييل٠ُٙاٌزياِييبث١ئ١ييباٌددنوٛهؼٌظددبٌإٌييٛعا٨عزّييبػٟٚ٘ييٟ

ٚرٛعٙبٌْواءإٌّزغبداٌقٚواءاوضوِٓا٨ٔبس،ثب٨ٙيبفٗأٙيُا٨وضيواكهاويب٩ٌٙيواهاٌج١ئ١يٗ

ٚا٨عزّبػ١ٗاٌّزورجٗػٍّٝواءٚاٍز٩ٙنإٌّزغبداٌزم١ٍل٠ٗ.

 ٗاٌفئٗ اٌعّو٠ 

ٌيٗاؽٖيبئ١ٗثي١ِٓزٍٛيٜاٌزَي٠ٛكا٨فٚيورؼييٌٜؼبِيًث١ٕذاٌلهاٍٗٚعٛكفوٚقمٚك٨

.٠ٚوعييغعددبَ ( 31الددً ِددٓ  – 02اٌَّددزٍٙى١ٓ مٚٞ اٌفئددٗ اٌعّو٠ددٗ ) ٌظددبٌؼاٌفئييٗاٌؼّو٠ييٗٚ٘ييٟ

اٌَجتاْاٌّزَٛل١ٓفٟ٘نٖاٌفئٗاٌؼّو٠ُٗ٘ا٨وضوٚػ١بٚاكهاوب١ّ٘٨خإٌّزغبدا٨ِٕٗٚاٌٖؾ١ٗ

ٌزجٕيئّٟييٜاٌزَيي٠ٛكا٨فٚييوٚاٌمييلهٖػٍييٝاٌّفبٙييٍٗثيي١ٓإٌّييزظٌٍج١ئييٌٗٚيينٌهوييبٌْييل٠ُٙالجييب٨

.ا٨فٚوٚإٌّزظاٌزم١ٍلٞ

  ٍّٟاٌّؤً٘ اٌع 

ث١ٕذاٌلهاٍٗٚعٛكفوٚقمٚك٨ٌيٗاؽٖيبئ١ٗثي١ِٓزٍٛيٜاٌزَي٠ٛكا٨فٚيورؼييٌٜؼبِيً

٠ٚوعيغاٌّئً٘اٌؼٍّٟٚ٘يٌٟٖيبٌؼاٌَّيزٍٙى١ٓمٚٞاٌّئ٘يًاٌؼٍّيٟاٌيلثٍَٛٚاٌلهاٍيبداٌؼ١ٍيب.

اٌَّزٜٛاٌزؼ١ٌٍٍَّّٟزٍٙه٠غؼٍٗاوضولج٨ٌٛزجّٕٟٜٔاٌزَي٠ٛكا٨فٚيوٚا٨لجيبيػٍيٝاٌَجتاْ

رٍج١خاؽز١بعبرُِٙٓإٌّزغبداٌقٚواء.

 ًاٌلف

ث١ٕذاٌلهاٍٗٚعٛكفوٚقمٚك٨ٌٗاؽٖيبئ١ٗثي١ِٓزٍٛيٜاٌزَي٠ٛكا٨فٚيورؼييٌٍٜيلفً

ك٠ٕيبه).٠ٚوعيغاٌَيجتا422ْاليًِيٓ–222ً(ٌٟٖٚ٘بٌؼاٌَّزٍٙى١ِٓٓمٚٞفئيٗاٌيلف

اٌَّزٍٙى١ٓفٟ٘نٖاٌفئٗروويِؼظُاٍز٩ٙوٙبٚرٍج١خاؽز١بعبرٙبػٍٝإٌّزغبداٌقٚواءؽ١ش
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ٌل٠ُٙاٌمبث١ٌٍٗلفغٍؼوؽزٝٚاْوبِْورفؼبَٔج١بِمبثًاٌؾٖٛيػٍيِٕٝيزظاِيٕٓٚيؾٟ

ٌٍج١ئٗٚاٌّغزّغ.

 

ٌييلّٜييووخوييبهفٛهعييبءثلهعييخٜٛرطج١ييكاٌزَيي٠ٛكا٨فٚييواظٙييوداٌلهاٍييٗاَِْييز

عبءإٌّزظا٨فٚوثبٌّورجٗا٨ٌٚٝٚعبءاٌزٛى٠غا٨فٚوثبٌّورجٗا٨ف١وٖ. ٍٜ.ؽ١شِزٛ

 رٛط١بد اٌلهاٍٗ

ِٓف٩ئزبئظاٌلهاٍٗفبْاٌجبؽش٠ٕٟٛثب٨رٟ: 

 

 اٌؼًّػٍْٝٔو  ٟ ضمبفيٗاٌج١ئ١يِٗضيًا٨لجيبيٌيلٜاٌَّيزٍٙى١ِٓيٓفي٩يرجٕيٟاٌاٌدٛعٟ اٌج١ئد

ػٍييٝاهعييبعاٌيعبعييبداٌفبهغييٗٚاٌٖييؾفٚاٌؼجييٛادٚغ١و٘ييبِييٓاٌّييٛاكاٌمبثٍيي٨ٗػييبكح

اٌزل٠ٚوٚا٠ٚباٌؼل٠لِٓاٌٍَٛو١بداٌج١ئ١ِٗضًى٠بكحاٌطٍيتػٍيٝاٌَيٍغاٌّؼّيوٖٚاٌّيٛفوٖ

 ٌٍطبلٗ.

 

 إٌّزغدبد ٠بكحاػلاكٚأٛاعى٠بكحاػلاكِزبعواٌزغيئٗإٌّزْوٖفٟاٌّؾبفظبدا٨هك١ٔٗٚى

اٌقٚييواءاٌّؼوٚٙييٗكافييًا٨ٍييٛاقا٨ٍييز٩ٙو١ٌٗ١ييزُرَيي٠ٛمٙبٌٍَّييزٍٙها٨هكٔييٌٟزؾييٛي

 أزجبِ٘ٗٓإٌّزغبداٌزم١ٍل٠ٗاٌٝإٌّزغبداٌقٚواء.

 

 ٘إٌّزغيبداٌقٚيواءوقطيٖٛرْيغ١ؼ١ٌٍَّٗيزٍٙى٩ٌٓ١لجيبيػٍيٝاٍدعبه اٌؼًّػٍيٝرقفي١

 ٩ياٌزٛعٌْٗواءإٌّزغبداٌقٚواء.رٍج١خاؽز١بعبرُِٙٓف

 


 ٝ٠ٛييٗرٛػْٔييوٌٛؽييبداػ١ٔ٩ييِٗييٓفيي٩ياءوإٌّزغييبداٌقٚيياعأددبد رىض١ييفاٌؼّييًػٍيي

ِٚييٓفيي٩ياٌزييو٠ٚظٌٙييبػٍييِٝقزٍييفِٛالييغاٌزٛإييًا٨عزّييبػٌٟوفييغكهعييخٚاهّييبك٠ٗ

ز١بعبرُِٙٓف٩ي١ٍْغغاٌَّزٍٙى١ٌٍٓزٛعٌٗزٍج١خاؽٚػ١ُٙثبٌَّئ١ٌٚخاٌج١ئ١خٚ٘ناثلٚهٖ

 .ا٨لجبيػٍّٝواءإٌّزغبداٌقٚواء
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 الًاٍز٩ٙوبٌٍطبلٌّٗواػبحا٨ٙواهاٌج١ئ١ٗ.ٚرٛى٠عاٌؼًّػٍٝاٍزقلاٍَٚبئًٔمً



 ٗاٌزْغ١غٚاٌلػُاٌؾىٌٍِّٟٛئٍَبدماداٌزٛعٗاٌج١ئيِٟيٓفي٩يرميل٠ُاٌزَي٩١ٙداٌّب١ٌي

 .ناٌزٛعٗاٌج١ئٟٚا٨ٌزياَثٗٚا٨ػفبءاداٌٚو٠ج١ٌٗزْغ١ؼٙبػٍٝرٕف١

 

 ٓاٌؼًّػٍٝرب١ً٘ٚرله٠تِٛظفٟاٌز٠َٛكٚاٌؼب١ٍِٓٙيّٓاٌزٛعيٗاٌج١ئيٟفيٟاٌْيووِٗي

 ف٩ياّواوُٙثلٚهادٚثواِظرله٠ج١ٗٚاٌزٟرؼيىاٌم١ُاٌضمبف١ٗاٌج١ئ١ٗ.
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هاٍخ.اٍزقلِذ٘نٖاٌّواعغِٓلجًاٌجبؽش٩ٌٍزؼبٔٗثٙبفٟاػلاك٘نٖاٌل

 
،0222اثوا١ُ٘ثٍؾ١ّو،اٌٍاٌزَي٠ٛك،كاهاٌقٍل١ٔٚيخٌٍْٕيوٚاٌزٛى٠يغ،اٌغيائيو، .7

ٓ27. 

).اٌز٠َٛكا٤فٚووّلفًٌزؾم١كا١ٌّيحاٌزٕبف١َخثبٌّئٍَخ0273اثوا١ُ٘فبهٚق،،( .0

ا٨لزٖبك٠خاٌغيائو٠خ،هٍبٌخكوزٛهاٖغ١وِْٕٛهٖ

جٕٟفٍَفخاٌز٠َٛك٤فٚوٚأصوٖفٍٍٟٛناٌَّزٍٙه(هٍبٌخ)ر0272اٍؾبق،ػّبك،( .1

ِبعَز١وغ١وِْٕٛهٖ)،و١ٍخاٌلهاٍبداٌغبِؼ١خاٌَٛكاٌْؼٍَٛاٌزىٌٕٛٛع١ب،.

اهاٌْييواءٌييلٜو):اٌَييؼوا٤فٚييوٚأصييوٖػٍييٝليي0271ا١ٌييبًّييب٘ل،ٚافييوْٚ( .2

،اٌٖييفؾبد7ؼييلك،ا1ٌاٌّغٍييلاٌَّييزٍٙهإٌٙييبئٟ،ِغٍييخِيي٩١فٌٍجؾييٛسٚاٌلهاٍييبد.

123-110

)ارقييبماٌمييواهاٌْييوائٟػٕييلاٌَّييزٍٙه،ثؾييشغ١ييوِْٕييٛه،0224ا١ِٕييٗاٌؼبثييل،( .3

 عبِؼخٍٍٛٗ

4.  ) ، ٠ٌٛيٖ اٌز٠َٛم0273ٗ١ثّٛؼ١وٖ ا٨رٖب١ٌٗ اٌوٍبٌٗ ث١ٓ ا٨هرجبٛ ل١بًكهعخ (

 ٚاٌمواهاٌْوائٌَّٟزٍٙىٟاٌٍَغاٌز٠َٛم١ٗ،كها١ٍِٗلا١ٔٗ

)"اٌزَي٠ٛكاٍييٌِٚفيب١ُِ٘ؼبٕييوح"كاها١ٌيبىٚهٞاٌؼ١ٍّييخ0224،(صيبِواٌجىييوٞ .1

 .32ٓاٌطجؼٗا٨ٌٌٍْٕٚٝوٚاٌزٛى٠غ،ػّبْا٨هكْ،

أصيواٌّيي٠ظاٌزَي٠ٛمٟا٨فٚيوػٍيٍٝيٍٛن( 8105صبِو اٌجىوٞ   ٘دل٠ً اٍدّبع١ً )    .2

خثغيلاكٌٍؼٍيَٛ،كهاٍيٗرؾ١ٍ١ٍيِٗغٍيخو١ٍياٌَّزٍٙه٨ٍزقلاَإٌّزظمٚاٌطبلخاٌّزغيلكح

-31ٕيفؾبد:22اٌؼيلك:0274اٌَيٕخ:ا٨لزٖبك٠خاٌغبِؼخاٌؼلكاٌَيبثغٚا٨هثؼيْٛ.

14
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)اٍزوار١غ١بداٌز٠َٛكا٨فٚيو،ِىزجيخاصيواءٌٍْٕيوٚاٌزٛى٠يغ،0270صبِواٌجىوٞ( .3

 ا٨هكْ.

72.  اٌجىوٞ،( فٍَفخ0277صبِو رؼي٠ي فٟ اٌزل٠ٚو ٦ػبكح ا٨ٍزوار١غ١خ "ا٤ثؼبك (

٠ٛكا٤فٚو(اٍزؼواٌٗزغبهةِٕزمبِّٖٓووبدٚكٚيِقزٍفخ)،ِغٍخرىو٠ذاٌزَ

 03-3ٕفؾبد:01اٌؼلك:0277إٌَخ:ٌٍؼٍَٛا٦كاه٠خا٨لزٖبك٠خ،.

77. ) اٌؼ١ٍّخ0224صبِواٌجىوٞ ا١ٌبىٚهٞ كاه ِؼبٕوح، أٌٍِٚفب١ُ٘ اٌز٠َٛك: ،(

.030ٌٍْٕوٚاٌزٛى٠غ،ػّبْ،ٓ.

ػجلاٌجٕٟاٌلثٟ،( .70 اٌَّزٍٙه0272ؽ١ّل فٟلواه ٚأصو٘ب اٌل٠ّٛغواف١خ اٌؼٛاًِ (

اٌْوائٟ(كهاٍخرغو٠ج١خػٍٝػ١ٕخِٓا٤ٍوحاٌؼوال١خاٌّم١ّخفٟا٤هكْ)

ثؼٕٛاْأصـواٌزو٠ٚظػٍٝاٌمواهاٌْوائٌٍَّٟزٍٙهفٟالٍي١ُ(8104ف١ٍفٗ ٚاغب  ) .71

 ووكٍزبْ

ّوعؼ١يخػٍيٝليواهثؼٕيٛاْأص١يواٌغّبػيبداٌ(8103كهاٍخ اٌجـب٠ٕٗ ٚاٌيعجدٟ  )  .72

ِغٍيخاٌغبِؼيخّواءا١ٌَبهاد"كهاٍخ١ِلا١ٔخػٓاٌَّيزٍٙها٤هكٔيٟفيِٟل٠ٕيخاهثيل"

لكا٤ٚي،ا٦ٍيي١ِ٩خٌٍلهاٍييبدا٨لزٖييبك٠خٚا٦كاه٠ييخ،اٌّغٍييلاٌؾييبكٞٚاٌؼْييوْٚ،اٌؼيي

 ٠0271ٕب٠و107ٓ–031ٓ

اهاٌْيوائٟ)أصيواٌؼٛاِيًا٨عزّبػ١يٗػٍيٝارقيبماٌميو0273كهاٍخاٌغيٌٚيٟ( .73

(كهاٍخؽبٌخاٌَّزٍٙهاٌَٛكأٟ)ِغٍخعبِؼخاٌجؾوا٨ؽّواٌؼلكاٌَبثغ.

)كٚها٨ثزىييبها٦ػ٩ٔييٟفييٟرؾف١ييياٌمييواه0274كهاٍييخؽغٛعييٗٚل٠ٛييلهٞ( .74

اٌْوائٌٟلٜاٌَّزٍٙهكهاٍخاٍزط٩ػ١خؽٛيرؤص١واػ٩ٔبدفلِيخاٌغ١يًاٌواثيغٌيلٜ

–ٔزؤيذفيِٟل٠ٕيخا٤غيٛاٛ.ِغٍيخأكاءاٌّئٍَيبداٌغيائو٠يخػ١ٕخَِِٓيزقلِٟا٨

700-723،اٌٖفؾبد72،اٌؼلك3اٌّغٍل0274
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)أصوٍٚبئًر١ْٕٜاٌّج١ؼيبدػٍيٝاٌميواهاٌْيوائ0270ٟخإٌِِّٟٛٚمبٛف(ٍكها

ٌٍَّزٍٙها٤هكٟٔ(كهاٍخ١ِلا١ٔخٌٍٍَغا٨ٍز٩ٙو١خا١ٌَّوح)ِغٍخاٌؼٍيَٛا٨لزٖيبك٠خ

 702-30،اٌٖفؾبد2،اٌؼلك3اٌّغٍل30/0270اٌزغبه٠خٚاٌز١١َوٚاٌؼٍَٛ

اكاهحاٌزَيي٠ٛكأٍييٌِٚفييب١ُِ٘ؼبٕييوح،غ١ييلاء)0273(اٌوث١ؼييبٚٞٚافييوْٚ، .71

ٌٍْٕوٚاٌزٛى٠غ،ػّبْ.

)ِجييبكةاٌزَيي٠ٛكاٌؾييل٠ش،(ثيي١ٓإٌظو٠ييخ0222ٚىوو٠ييبػييياَٚافييوْٚ،( .72

كاها١ٌَّوحٌٍْٕوٚاٌزٛى٠غ،ا٨هكْ.اٌزطج١ك)اٌطجؼخا٨ٌٚٝ،

)اٌز٠َٛكا٤فٚو:اٌّؼ١مبدفٟإٌّطمخاٌؼوث١خ،فٟ:0224ٍبِٟاٌّٖبكٞ،( .73

إٌّظّييخاٌؼوث١ييخٌٍز١ّٕييخا٦كاه٠ييخ،ٌٍّزمييٝاٌؼوثييٟاٌقييبٌِفييٟاٌزَيي٠ٛكا٤فٚييو،(

ث١وٚد)

كٚهٖفٟى٠بكح)اٌز٠َٛكا٤فٚو0273ٍٚؼبكفٙلاٌؾٛاي،اؽّلاثوا١ُ٘غ١ُٕ،( .02

هٙباٌؼ٩ّء،كاهاٌىزبةثبٌؾل٠ش،اٌمب٘وح(ِٖو)،.

)كٚهاٌز٠َٛكاأٌقٚوفٟى٠بكحرٕبفَي١خ0274ٍؼلِٞؾّلػبهفأثِٛو٠ُ،( .07

ِٕظّيييبدا٨ػّيييبيكهاٍيييخ١ِلا١ٔيييخػّيييٝاٌْيييووبداٌٖيييٕبػ١خاٌغنائ١يييخاٌؼبِّيييخفيييٟ

 ِؾبفظبدغيح.

01اٌيهلبءاٌؼب١ٌّخ،اٌغيائيو،ٓاٌز٠َٛك،اٌٖفؾبد)0223(١ٍّخؽلاك، .00

. 

اٌزَي٠ٛكا٤فٚيو:ثي١ٓا٤كاءاٌزَي٠ٛمٟٚا٤كاءاٌج١ئيٟ)0277(١ٍّوحٕيبٌؾٟ، .01

ٌٍّئٍَييييبدا٦لزٖييييبك٠خ،اٌٍّزمييييٝاٌييييلٌٟٚاٌضييييبٟٔؽييييٛيا٤كاءاٌّز١ّيييييٌٍّٕظّييييبد

ٟٚاٌؾىِٛييبد،اٌطجؼييخاٌضب١ٔييخ:ّٔييٛاٌّئٍَييبدٚا٨لزٖييبك٠بدثيي١ٓرؾم١ييكا٤كاءاٌّييبٌ

 274،ٓ.0277ٔٛفّجو00ٚ01ٚرؾل٠بدا٤كاءاٌج١ئٟ،عبِؼخٚهلٍخ،٠ِٟٛ

:ٍييٍٛناٌَّييزٍٙهٚاٌّئٍَييخاٌقلِبر١ييخ"ك٠ييٛاْ)0224(ٍيي١فا٨ٍيي٩َْٔيي٠ٛخ .02

 .772اٌّطجٛػبداٌغبِؼ١خ،اٌغيائوٓ.
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ٍٛؼذاٍؼلػجلاٌؾ١ّل،٠بٍوػجلاٌؾ١ّلاٌقط١ت،ٛبهقِؾّلفئلاه،ٍٍٛن .03

،0223ٓزٍٙه(اٌّفييب١ُ٘اٌّؼبٕييوحٚاٌزطج١مييبد)ِىزجييخاٌْييموٞاٌَييؼٛك٠خ،اٌَّيي

23.

)اٌز٠َٛكا٨فٚوِٓاٌزٛع0272ٗػو٠فػجلاٌوىاق،فبِْؾّلٔزٖو،( .04

 اٌج١ؼٟاٌٝاٌزٛعٗاٌج١ئٟ،عبِؼخاٌغيائو

 )اٌز٠َٛكا٨فٚو،كاهٕفب،ا٨هكْ.0272ػ٩ءفوؽبْٛبٌتٚافوْٚ،( .01

)أصواٌؼٛاًِا٨عزّبػ١خػٍٝارقبماٌمواه0273ٍّٗواطاٌل٠ٓاٌغيٌٟٚ،(فبٛ .02

اٌْوائٟ(كهاٍخؽبٌخاٌَّزٍٙهاٌَٛكأٟ)عبِؼخاٌجؾوا٤ؽّو،.

)ِمبيثؼٕٛاْاٌز٠َٛكا٨فٚو،عبِؼخَِزغبُٔ(اٌغيائو0273لب٠لؽف١ظٗ،( .03

( 

ٌّٕظّبدا٤ػّبيفٟ)اٌز٠َٛكا٤فٚووبرغبٖؽل٠ش0277(لو٠ْٟٚللهٞ .12

رؾم١ك ا٨لزٖبك٠بدث١ٓ اٌّئٍَبدٚ ّٛٔ اٌضب١ٔخ: اٌطجؼخ ، اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ رؾم١ك

 ِٟٛ٠ ٚهلٍخ ثغبِؼخ إٌّؼمل اٌج١ئٟ، رؾل٠بدا٤كاء اٌّبٌٟٚ 0ا٤كاء ٔٛفّجو01ٚ

.(اٌغيائو).0277

17. ) اٌَؼل٠خ ؽ١ٍّخ ا0274ٌلو٠ْٟ، رطج١ك ٌّؾلكاد ِمزوػ ّٔٛمط ، ز٠َٛك).

اٌؼٍَٛ و١ٍخ ِْٕٛهٖ) غ١و كوزٛهاٖ (اٛوٚؽخ اٌجزو١ٌٚخ اٌّئٍَبد فٟ ا٤فٚو

 ا٨لزٖبك٠خٚاٌؼٍَٛاٌزغبه٠خٚػٍَٛاٌز١١َوثغبِؼخلبٕلِٞوثبػثٛهلٍٗ(اٌغيائو)،

:ٍٍٛناٌَّزٍٙه:ِلف٧ًٌػي٩ْ،ٛجؼيخأٌٚيٝ،)0224(وبٍؤٖوإٌّٖٛه .10

 3ٓ،0224،كاهؽبِلٌٍْٕوٚاٌزٛى٠غ،ا٤هكْ

،ٍيٍٛناٌَّيزٍٙه(ِيلفًاٍيزوار١غٟ)اٌطجؼيخ)0222(ِؾّلاثوا١ُ٘ػجلاد .11

 .31،ٓ،0222اٌواثؼخ،كاهٚائًٌٍْٕو،ا٤هكْ،

)ِيييلٜرجٕييي0272ِٟؾّــيييـلاٌْـــيييـٛهحٚػٕجيييوّـــيييـ٩ُٚؽَييي١ٓاٍيييّبػ١ً( .12

 ١ٔــــخ"اٌَّزٍٙها٤هكٌٍٟٔز٠َٛكا٤فٚوٚاٌج١ئٟ"كهاٍـــخ١ِلا
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)ِؼٛلييبدرجٕييٟاٌزَيي٠ٛكا٤فٚييوِييٓلجيي0277ًِييواكاثييٛهعييتٚافييوْٚ( .13

إٌّظّبداٌؼبٍِخفّٟيّبياٌٚيفخاٌغوث١يخفيٟفٍَيط١ٓ،عبِؼيخإٌغيبػا١ٌٕٛٛيخو١ٍيخ

 فٍَط١ٓ–ا٨لزٖبكٚاٌؼٍَٛا٦كاه٠خلَُاٌز٠َٛكٔبثٌٍ

اٌّ .14 ِىزجخ ، اٌز٠َٛكا٨فٚو فٍَفخ ، اٌؼوثٌٍْٟٕوِٖطف٠ٍٝٛفوبًِ غبِغ

 ٚاٌزٛى٠غ،ػّبْ(ا٨هكْ).
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 اٌّاؽك 

 

 ( 0اٌٍّؾك هلُ ) 
 

 ثَُ ا  اٌوؽّٓ اٌوؽ١ُ
 

 اٍزجبٔٗ   
 ٍٗافٟ اٌفبػً/افزٟ اٌفبػ

  

 رؾ١خ ؿ١جخ ٚثعل :

الافؼـدـو عٍدٝ اٌمدواه اٌشدوائٟ ٌَّدزٍٙىٟ ِٕزغدبد       اصواٌزَـدـ٠ٛك ٠مــَٛاٌجـيـبؽشثلهاٍـيـخؽـيـٛي

ٚمٌــه٨رّــبَِْــوٚعاٌزقــوطٚاٍـزىّب٨ٌٍؾٖـٛيػٍيـٝكهعيـخاٌّبعَيز١ووبهفٛه فٟ الاهكْ

ٚليزى٩ٌُعبثيٗػٍيٝاٍيئٍخفٟرقٖـٔاكاهحا٨ػّيبي.ٚٔوعيٛااْرزىوِيٛاثزقٖي١ٔعييءِيٓ

ا٨ٍزج١بْثىًِٛٙٛػ١ٗ.اْرؼبٚٔـىُفـٟرؼجئـخا٨ٍـزّبهح٠ؼزجواٍٙبِبفٟرط٠ٛواٌجؾشاٌؼٍّيٟ

ِٚ٘ٛؾًاٌزمل٠وٚا٨ِزٕبْ.

 ِع ٚافو الاؽزواَ

 

 عّو علٔبْ ثلاهٔــــــٗاٌجبؽش : 

 

 ى٠بك اٌظّبكٞاٌّشوف اٌلوزٛه : 

 (:اٌعٛاًِ  اٌل ٠ّٛغواف١ٗ  )  ( فٟ اٌّىبْ اٌنٞ رواٖ ِٕبٍجًبX)اٌغيء الأٚي : ٠وعٝ ٚػع عاِخ 

 

 

 إٌٛا الاعزّبعٟ  -0

 

 )     ( أضٝ     )     ( موو 
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 اٌفئٗ اٌعّو٠ٗ -8

 

 61الً ِٓ  – 71)   (   71الً ِٓ  – 31)   (   31الً ِٓ  – 02)   ( 

 ٚاوضو 61)   (  

 

 إٌّٙخ -3

 

)   ( ِٛظف لـبا فبص        )   ( عًّ   بَ)   ( ِٛظف لـبا ع )   ( ؿبٌت 

 َِزمً /ؽو 

 

 

 

 اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ -7

  

)   ( كهاَٜبد          )   ( ثىبٌٛه٠ًٛ           )   ( كثٍَٛ     )   ( اٌضب٠ٛٔخ أٚ ألً          

 ع١ٍب

             

 

 

  ؽغُ اٌلفً )اٌل٠ٕبه الأهكٟٔ( -6

 

)    (      211الً ِٓ  – 511)    (      511الً ِٓ  – 711)    (        711)   ( الً ِٓ          

 ٚأوضو 210

         

         

         

  اٌؾبٌخ الاعزّبع١خ -5

 

ٖ  اٚ /)    ( أهًِ                             ٖ/ )    ( عبىة             ٖ /)    ( ِزيٚط        

 ٖ /ِـٍك 

 

( فٟ اٌّىبْ  Xٜ رٛافك عٍٝ اٌعجبهاد اٌزب١ٌخ اٌوعبء ٚػع إشبهح) : إٌٝ أٞ ِل اٌغيء اٌضبٟٔ

 إٌّبٍت

 

اٌز٠َٛك الأفؼو ِزبعواٌزغيئٌْٗووخ –:ِٟ٘غّٛػخا٨ْٔطٗاٌز٠َٛم١ٗاٌزٟرئك٠ٙب

ٚرزفكِغ ثٙب ٚغ١وِٚوٖ ٌٍج١ئٗ ِٕزغبدٕل٠مٗ ثزمل٠ُ ِٓف٩ٌٙب ثؾ١شرٍزيَ وبهفٛه

غزّغٚرؾمكاٌٙلفاٌوثؾٌٍْٟووٗ.هغجبدٚاؽز١بعبداٌَّزٍٙهٚاٌّ
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:اكهاناٌَّزٍٙه٣ٌصبهاٌٚبهحٌٍّٕزغبداٌزٟرَٛلٙبِزبعواٌزغيئٌْٗووخاٌٛعٟ اٌج١ئٟ 

وبهفٛهػٍٝاٌج١ئخٚاٌّغزّغ،.ٚر١ّٕخاٌٍَٛو١بداٌٖؾ١ؾخٌل٠ٗرغبٖاٌج١ئخٚاٍٍْٛن⧵

اٌْواءٌٍَّزٍٙه٠زؤصوا٠غبث١بثبٌٛػٟاٌج١ئٟ.

ألًالافؼو إٌّزظ  ٚاٌزقٍِٕٔٙب ٚأ٠ْىْٕٕٛؼٙب اٌٚوهػٍٝاٌج١ئخ ِٕزغبدل١ٍٍخ :

ٕٚبٔؼ١ٙب َِزقل١ِٙب لجً ِٓ ث١ئ١ب اٌَّئٚي اٌٍَٛن ػٍٝ ٠ْغغ ٚأْ اٌج١ئخ ػٍٝ ٙوه

ِٚٛىػ١ٙب.

 

 شووخ  ٌّزبعو اٌزغيئٗ  ) وبهفٛه (   ر١ْواٌٝ) اٌشووٗ ( *عجبهح 

 اٌعجبهٖ د
ِٛافك 

 ثشلٖ
 اٚافكلا  ِؾب٠ل ِٛافك

لا اٚافك 

 ثشلٖ

 

 اٍئٍٗ ِزعٍمٗ ثـ ) اٌز٠َٛك الافؼو(                          اٌٛعٟ اٌج١ئٟ

      ٌلٞ ِعوفٗ وبف١ٗ ثّفَٙٛ اٌز٠َٛك الافؼو 0

      ٌلٞ ِعوفٗ وبف١ٗ ثبٌّٕزغبد اٌقؼواء 8

3 
اكهن اٌّعوفٗ اٌج١ئ١ٗ ٚاُ٘ اٌّشىاد ٚاٌمؼب٠ب 

 اٌج١ئ١ٗ عٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٟ
     

7 
ٌلٞ ل١ُ ٚارغب٘بد ٔؾٛ اٌج١ئٗ ثٙلف اٌزفبعً 

 الا٠غبثٟ ِعٙب ٚاٌّؾبفظٗ ع١ٍٙب .
     

6 
 ٌلٞ ِعوفٗ عٓ ؿج١عخ ِٚفَٙٛ إٌّزغبد اٌقؼواء

 
     

5 
افؼً إٌّزغبد اٌزٟ لا رَجت رٍٛس اٌزوثٗ ٚاٌّبء 

 ٚاٌٙٛاء .
     

4 
أؽوص عٍٝ اٌّشبهوخ فٟ إٌلٚاد ٚاٌّؾبػواد 

 ١خ ؽّب٠خ اٌج١ئٗ ٍٚاِزٙب اٌقبطخ ثبّ٘
     

2 
اشعو اْ اٌشووٗ ربفن ثع١ٓ الاعزجبه الاصو اٌج١ئٟ عٕل 

 ر٠َٛك إٌّزغبد اٌقؼواء
     

2 
أعزجو اْ اٌزٛعٗ ٌشواء إٌّزغبد اٌقؼواء ٘ٛ 

 ٚاعجب افال١ب ٚاٌزياِب ث١ئ١ب .
     

01 
اربثع اٌظفؾبد اٌقبطٗ ثبٌّٕزغبد اٌقؼواء عجو ِٛالع 

 لاعزّبعٟاٌزٛاطً ا
     

 

 إٌّزظ الافؼو

      افؼً إٌّزغبد اٌقؼواء لأٙب إِٗ ٚطؾ١ٗ  00

08 

افؼً إٌّزغبد اٌقؼواء لأٙب ِظٕٛعٗ ِٓ ِٛاك 

ؿج١ع١ٗ ٚلبثٍٗ ٌٍزؾًٍ فٟ اٌج١ئٗ ٚماد عٛكٖ اعٍٝ 

 ِٓ غ١و٘ب.
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03 
الاؽظ رٛفو ثلائً فؼواء ِزٕٛعٗ ِٚوػ١ٗ 

 ٌٍَّزٍٙه
     

07 

اٌشووٗ رمَٛ ثز٠َٛك ِٕزغبد ماد  الاؽظ اْ

 ٚلبثٍٗ لاعبكح اٌزل٠ٚو . ٌٍـبلخ ألً لانھإٍذ

 

     

06 
الاؽظ اْ اٌشووٗ رَٛق ِٕزغبد فؼواء رزائُ 

 ِٛاطفبرٙب ِع اٍعبه٘ب اٌّعوٚػٗ 
     

05 
اعزمل اْ ر٠َٛك اٌشووٗ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء ٠ؤصو 

 ا٠غبث١ب عٍٝ ا١ٌّيٖ اٌزٕبف١َٗ ٌٍشووٗ 
     

04 

عزمل اْ ر٠َٛك اٌشووٗ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء ٠ي٠ل ا

ِٓ ٚلاء اٌَّزٍٙه  ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠ي٠ل ِٓ اٌؾظٗ 

 اٌَٛل١ٗ ٌٍشووٗ .

     

02 

اعزمل اْ ر٠َٛك اٌشووٗ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء ٠َبُ٘ 

فٟ رم١ًٍ إٌفب٠بد اٌؼبهٖ ثبٌج١ئٗ ٚاٌّغزّع ٠ٚلفع 

 اٌَّزٍٙه ٌشوائٙب .

     

02 

ض ِٚٛاطفبد ٚفٛائل الاؽظ اْ اٌّعوفٗ ثقظبئ

 إٌّزغبد اٌقؼواء ٠ي٠ل ِٓ الالجبي عٍٝ شوائٙب .

 

     

81 

اعزمل اْ ر٠َٛك إٌّزغبد اٌقؼواء ٠عزجو اٌزياِب 

 ِٓ اٌشووٗ ثَّؤ١ٌٚزٙب الاعزّبع١ٗ رغبٖ اٌّغزّع

 

     

 

 اٌَعو الأفؼو

80 

أشعو اْ اٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء رزائُ ِع 

 .  َِزٜٛ كفً اٌَّزٍٙه الافؼو

 

     

88 
لا ثبً ثبْ ٠ىْٛ ٍعو إٌّزظ الافؼو ِورفع َٔج١ب 

 ؿبٌّب ٘ٛ آِ ٚطؾٟ ٍِٚزيَ ث١ئ١ب
     

83 
الاؽظ اْ اٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء اٌزٟ رَٛلٙب 

 اٌشووٗ رعىٌ وفبءح إٌّزظ ث١ئ١ب . 
     

87 

أعزمل اْ  رىٍفخ إٌّزغبد اٌقؼواء اٌزٟ رَٛلٙب 

فٛائل ِع ٍعو٘ب اٌّورفع اٌشووٗ ِزٕبٍجخ ِٓ ؽ١ش اٌ

 َٔج١ب .

     

86 
اعزمل أٗ ٠زـُ رؾل٠ل ٘بِش هثؼ ِعمٛي عٍٝ 

 إٌّزغبد اٌقؼواء
     

85 

اعزمل اْ اٌٛعٟ ٚاٌلعُ اٌؾىِٟٛ ٌٍّٕزغبد 

 اٌقؼواء ٠ّىٓ اْ ٠قفغ ٍعو٘ب .

 

     

84 
رزجع اٌشووخ ٔظبَ اٌقظِٛبد ٚاٌعوٚع ٌزؾف١ي 

 قؼواءاٌَّزٍٙى١ٓ عٍٝ شواء إٌّزغبد اٌ
     

82 

الاؽظ اْ اٍعبه إٌّزغبد اٌقؼواء اٌزٟ رَٛلٙب 

 اٌشووٗ رزائُ ٚرزفك ِع فظبئظٙب ٚفٛائل٘ب . 
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 اٌزٛى٠ع ) اٌّىبْ ( الأفؼو

82 

رَزقلَ اٌشووخ ِٕبفن رٛى٠ع لبكهح عٍٝ إ٠ظبي 

 ِٕزغبرٙب اٌقؼواء ٌٍَٛق

 

     

31 

إٌٝ رَبعلعلك لٕٛاد اٌزٛى٠ع فٟ إ٠ظبي إٌّزظ 

 اٌَٛق اٌَّزٙلف فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت .

 

     

30 

رّزٍه اٌشووخ ِٛظف١ٓ لبكه٠ٓ ِٚؤ١ٍ٘ٓ عٍٝ الٕبا 

 ٚروغ١ت اٌَّزٍٙه ٌشواء  إٌّزغبد اٌقؼواء.

 

     

38 

اشعو اْ اٌشووٗ رٛىا ِٕزغبرٙب اٌقؼواء ثشىً 

 ٠ًَٙ ٌٍيثْٛ اٌؾظٛي ع١ٍٙب ثأٞ ِىبْ ٚىِبْ

 

     

33 

ً إٌمً اٌَّزقلِخ فٟ ٔمً  أعزمل اْ اكٚاد ٍٚٚبئ

 إٌّزغبد اٌقؼواء ٟ٘ إِٗ ٚطل٠مٗ ٌٍج١ئٗ .

 

     

37 

الاؽظ اْ اٌشووٗ رعًّ عٍٝ إوَبة اٌّٛىع١ٓ 

اٌّٙبهاد ٚاٌّعوفٗ اٌقبطٗ ثبلأشـٗ اٌز٠َٛم١ٗ 

 اٌج١ئ١ٗ . 

     

36 

٠ّزٍه اٌّٛىعْٛ اٌملهح ٚاٌّٙبهٖ فٟ إلٕبا اٌيثْٛ 

 ٌشواء إٌّزظ الافؼو

 

     

35 

الاؽظ اْ اٌشووٗ رعًّ عٍٝ رم١ًٍ الإٔجعبصبد ٚ 

 اٌقؼواء اھاٌزٍٛس إٌبرظ عٓ رٛى٠ع ِٕزغبد

 

     

34 

رٛفو اٌشووٗ لٕٛاد رٛى٠ع١خ إِٗ ٚطؾ١ٗ لإٍزوكاك 

 اھاٌّٛاك اٌّواك إعبكح رل٠ٚو
 

     

 

 الاعاْ الافؼو

32 
رَبُ٘ اعأبد إٌّزغبد اٌقؼواء ثلٚه وج١و فٟ 

 ٕزظ الافؼو ٚإٌّزظ اٌزم١ٍلٞاٌز١١ّي ث١ٓ اٌّ
     

32 
رَبُ٘ اعأبد إٌّزغبد اٌقؼواء فٟ رغ١١و 

 لٕبعبرٟ ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ شواء إٌّزظ الافؼو
     

71 
الاعأبد ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء رعيى اٌمبعلٖ اٌّعوف١ٗ 

 ٌلٞ وَّزٍٙه
     

      رؤول اٌشووٗ عٍٝ اٌغٛأت اٌج١ئ١ٗ فٟ اعأبرٙب اٌج١ئ١ٗ 70

78 
رووي اٌشووٗ عٍٝ إٌبؽ١خ الاهشبك٠ٗ ثقظٛص 

 الاٍزقلاَ  الآِ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء .
     

73 

روٚط اٌشووخ ٌّٕزغبرٙب اٌقؼواء عجو ٍٚبئً 

الارظبي  اٌّقزٍفٗ )ِؤرّواد  ٔلٚاد ِٛالع 

 اٌزٛاطً ااٌغزّبعٟ
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77 
رٛىا اٌشووٗ ِغاد ) ثوٚشٛهاد ( كٚه٠ٗ 

 فؼوِقظظخ ٌٍزو٠ٚظ ٌٍّٕزظ الا
     

76 
اٌشووٗ رٕـٛٞ عٍٝ  اھاٌوٍبٌخ الإعا١ٔخ اٌزٟ رملَ

 مٖھاٌقظبئض اٌج١ئ١خ ٌٍّٕزظ كْٚ اٌّجبٌغخ فٟ 
  اٌقظبئض

     

75 
أشعواْ ا١ٌَبٍخ الاعا١ٔٗ اٌّزجعخ فٟ اٌشووخ 

 ٌٍزو٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌقؼواء رزَُ ثبٌظلق ٚاٌضمٗ . 
     

74 

ؼّبٔبد رَزقلَ اٌشووٗ ٍِظمبد ث١ئ١خ )فؼواء( و

ٌٍيثْٛ ٚ رىْٛ كاٌخ عٍٝ ِعب١٠و ث١ئ١خ أٚ 

  إعزّبع١خ

     

72 
رعًّ اٌشووٗ عٍٝ ى٠بكح إكهان ٚ ٚعٟ اٌيثبئٓ 

  ثبٌمؼب٠ب اٌج١ئ١خ
     

72 
اشعو اْ ٕ٘بن رٛعٗ ث١ئٟ ٚؿٕٟ ٠ًَٙ ِٓ ع١ٍّخ 

 اٌزو٠ٚظ الافؼو .
     

 

 

 لواه اٌشواء      اٍئٍٗ ِزعٍمٗ ثـ                                        

72 
عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ فبٟٔ افؼً إٌّزغبد 

 اٌغ١و ػبهٖ ثبٌج١ئٗ  .
     

61 

عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ ٌٍّٕزظ افزبه اٌٍَع 

 الالزظبك٠ٗ فٟ اٍزٙان اٌـبلٗ

 

     

60 

رٛفو ثلائً ِزٕٛعٗ ِٓ إٌّزغبد اٌقؼواء ٍبعلٟٔ 

 فٟ لواه اٌشواء

 

     

68 
قبم اٌمواه اٌشوائٟ لا اعزّل عٍٝ ٍعو إٌّزظ عٕل ار

 ثمله ِب ٠ىْٛ إٌّزظ آِ ٚطل٠ك ٌٍج١ئٗ
     

63 

٠زبصو لواهٞ اٌشوائٟ ا٠غبث١ب ثّب ٠ملِٗ إٌّزظ 

 الافؼو ِٓ اٌزياِب ث١ئ١ب 

 

     

67 

الاؽظ أٗ عٕلِب اؽظً عٍٝ اٌّعٍِٛبد اٌىبف١ٗ 

ٚاٌقبطٗ ثبٌّٕزظ الافؼو ٠َبعلٟٔ مٌه فٟ ارقبم 

 اٌمواه اٌشوائٟ إٌّبٍت .

     

66 

الاؽظ اْ ٍعو ٚفظبئض إٌّزظ الافؼو ٠ؤصو عٍٝ 

 اٌمواه اٌشوائٟ.

 

     

65 

عٕل ارقبم اٌمواه اٌشوائٟ فبٟٔ افؼً إٌّزغبد 

 اٌغ١و ػبهٖ ثبٌج١ئٗ  .

 

     

64 

اعزمل اْ ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبعٟ ) اٌف١ٌ ثٛن 

وج١و عٕل ارقبم ٚاٌّٛالع الاٌىزو١ٔٚٗ  ( ٌٙب اصو 

  اٌمواه اٌشوائٟ .

     

62 

أعًّ ِمبهٔخ كل١مخ ث١ٓ اٌَعو ٚاٌغٛكح ٌٍّٕزظ 

 الافؼو لجً ارقبم لواه اٌشواء
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 (8ٍِؾك هلُ ) 

 اٍّبء ِؾىّٟ الاٍزجبٔٗ
 

 اٌزقظض ِىبْ اٌعًّ اٍُ اٌّؾىُ ٌٚمجٗ اٌعٍّٟ اٌولُ 

 اكاهح اعّبي عبِعخ اي اٌج١ذ أ . ك  ٍبٌُ اٌعْٛ 0

 اكاهح اعّبي عبِعخ اي اٌج١ذ عجلا  اٌعظّبد ك   8

 اكاهح اعّبي عبِعخ اي اٌج١ذ ٘ب٠ً اٌَوؽبْك   3

 اكاهح اعّبي عبِعخ اي اٌج١ذ ١ٌٚل اٌعٛاٚكٖك   7

عبِعخ اٌعٍَٛ الاٍا١ِٗ  اٌمع١لعب٠لِوىٚق ك   6

 اٌعب١ٌّٗ

 اكاهح اعّبي

عبِعخ اٌعٍَٛ الاٍا١ِٗ  ِؾّل اٌولبكك   5

 ١ٌّٗاٌعب

 اكاهح اعّبي

 اكاهح اعّبي اٌغبِعٗ اٌٙبش١ّٗ ك  ٚعل إٌَٛه 4

 اكاهح اعّبي اٌغبِعٗ اٌٙبش١ّٗ ك  ٔبئً ٍِٛٝ ٍوؽبْ 2

 اكاهح اعّبي اٌغبِعٗ اٌعوث١ٗ اٌّفزٛؽٗ اثٛ اٌعـيعلٔبْ ٔج١ً ك   2

 اكاهح اعّبي عبِعخ اٌي٠زٛٔٗ ط١ٙت اٌّعب٠ـٗك   01

 اكاهح اعّبي ٛٔٗعبِعخ اٌي٠ز هوبْ عجبهادك   00

 




